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Sant eller falskt pa natet:
Tonaringar resonerar om kritisk granskning

Inledning

Att kunna virdera olika typer av information ses i dagens samhille som en nodvindig kun-
skap. Det dr en del 1 det begrepp som gar under benimningen literacy, som idag har vidgats
till att innefatta dven andra former av kommunikation vid sidan av skriva och lidsa (se t ex
Buckingham, 2007; Malaguzzi, 1998). Beroende pa hur man definierar begreppet kan det
dven inkludera att Kunna dra slutsatser, associera och att kunna placera det man liser 1 en kon-
text (Siljo, 2005). I samband med digital kommunikation forekommer begreppen digital lite-
racy och media literacy, mer specifikt for Internet kan man tala om web literacy
(Buckingham, 2007). Det finns olika delar 1 Buckinghams definition av web literacy och han
har grupperat de olika delarna i fyra omraden; representation, sprak, produktion och publik
vilka samtliga anknyter till omradet kritisk granskning och virdering

I svenska skolan diskuterar man ovanstdende i termer av basfardighet @ven om det inte &r
inskrivet i nagra styrdokument, medan det i norska styrdokument &r inskrivet att "digital
kompetanse bygger en bro mellom ferdigheter som a lese, skrive og rekne, og den kompetan-
sen som kreves for a ta i bruk nye digitale verktgy og medier pa en kreativ og kritisk mate”
(s.8 Utdannings- og Forskningsdepartementet, 2004). Inom skolan har man oftast sett det som
ett stort problem att hantera informationens littillgidnglighet via webben, eftersom manga lira-
re dr tveksamma till att barn kan lédra sig hantera informationssokning och speciellt den kritis-
ka granskningen, som dr en viktig del av informationssokningen och dven lyfts fram som vik-
tig 1 den svenska ldroplanen om in inte explicit 1 anslutning till Internet. Nya tekniska 16s-
ningar och ett samhille i1 forandring gor att bilden stiandigt forandras. En stindig uppdatering
av forskningen inom omradet ar darfor mycket viktigt.

Syftet med denna artikel &r att beskriva hur elever i en svensk niondeklass resonerar om Kri-
tisk granskning pa Internet och olika aspekter som kan tinkas paverka detta. Fem ar innan
foreliggande studie {6ljdes samma klass ett helt ldsar i en etnografisk studie nér de da 9-11 ar
gamla eleverna diskuterade Internets tillforlitlighet som killa och kritisk granskning
(Enochsson, 2001a). Hur de diskuterade dessa foreteelser samspelade da med elevernas kun-
skaper om hur Internet var uppbyggt rent tekniskt, eller snarare hur de kunde verbalisera den-
na kunskap. Pojkarna i studien anvinde ett mer utvecklat sprak inom det tekniska omradet,
vilket gav ett intryck av storre kunskaper om tekniken. En farhdga vicktes att pojkarnas for-
sprang vad gillde spraket kunde leda till ett forsprang dven i termer av reflektioner om Kkritisk
granskning, da spraket ar ett viktigt redskap for utveckling av tinkande och ldrande. Dessa
resultat har legat till grund for de nya fragestillningarna och beskrivs darfor i mer ingaende dn
annan tidigare forskning inom omradet.

Bakgrund
Det star klart att mer uppmérksamhet behover dgnas at barn, ungdomar, Internets tillforlit-
lighet och kallkritik. Ett flertal studier pekar pa att yngre elever inte bryr sig sérskilt mycket



om tillforlitlighetsproblematiken och killkritik (t.ex. Alexandersson & Limberg, 2004; Bilal,
2002; Large & Beheshti, 2000; Wallace, Kupperman, & Krajcik, 2000). Den mesta forsk-
ningen om barn och kritiskt tankande eller resonerande drar slutsatsen att barn inte har ut-
vecklat sitt kritiska tankande speciellt mycket. Skilet till detta dr oftast att de bygger sina an-
taganden pa en tradition ddr utveckling dr beroende av en biologisk mognad. Perspektivet att
biologin spelar roll paverkar studiernas design och idr ocksa ett skil till att infe gora sadana
studier, da barn fore puberteten allmint anses for outvecklade for att kunna reflektera ab-
strakt. Da perspektiv som menar att en biologisk utveckling maste ske innan barn och ungdo-
mar kan tidnka abstrakt ocksd forekommer i skolpraktiken, leder detta till att ingen undervis-
ning forekommer inom omradet pa manga hall (Limberg & Folkesson, 2006), och ddarmed blir
det svart att hitta miljoer for eventuell forskning utifran andra perspektiv.

Daniel m. f1. (2006) foresprakar ett sociokulturellt perspektiv dir barns utveckling beror pa
vad de moter i sin omgivning. De bygger sina teorier pa Vygotskijs (1986) och Deweys
(1933, cop.1986) idéer, som har vidareutvecklats i en sirskild rorelse, Filosofi for barn (P4C),
av Lipman (1991). De har konstaterat att barn fran forskolealdern och uppat framgangsrikt
Kan tréina sin formaga att reflektera kritiskt (Daniel et al., 2006; Daniel et al., 2005). I nagra fa
informationssokningsstudier uppmirksammas att diskussioner om behovet av kritisk gransk-
ning férekommit bland yngre barn (t ex Enochsson, 2001b; 2005b; Follansbee, Hughes, Pisha,
& Sahl, 1997). Ett grundantagande och en forutsittning for foreliggande studie har varit att
betrakta ldarande utifran ett sociokulturellt perspektiv dar larande och utveckling sker i sam-
spel med andra och med omgivningen. Detta kan ske genom att bolla tankar och idéer med
varandra som i P4C, men det innefattar ocksa att den konkreta erfarenheten &r viktig for att
bygga forstaelse pa (t ex Bruner, 1990).

Kritisk granskning

Ett resultat i den studie som genomfordes fem ar tidigare (Enochsson, 2001a) var tre olika
Kategorier av hur eleverna pratade om kritisk granskning pa Internet. Kategorierna utveckla-
des med hjilp av Clinchys (1996) feministiska teorier om kritiskt vetande. Clinchy anvinder
begreppet vetande i stéllet for tinkande och hinvisar till sina informanters ordval. Hon skiljer
pa separate knowing (separerat vetande)och connected knowing (kopplat vetande). Det sepa-
rerade vetandet, menade Clinchy, ar ett sitt att forhalla sig till kunskap som prioriteras inom
akademin. Det innebir att distansera sig fran det man studerar och komma med motargument.
Det kopplade vetandet, eller det relationella, som Bondestam (2005) har Gversatt begreppet
till, handlar om att forsoka forsta ett annat perspektiv. Detta forhallningssitt dr oftast inte an-
sett som ett onskvirt sitt att forhdlla sig till kunskap inom akademin och har darfor osynlig-
gjorts. Det senare forhallningssittet fann Clinchy vara vanligare hos kvinnor, medan det sepa-
rerade vetandet var vanligare bland min. I min studie bland 9-11-aringar kunde jag ocksa se
att det som identifierades som connected knowing var vanligare bland flickorna. Det optimala,
enligt Clinchy, ar att utveckla bada forhallningssitten, eftersom de kompletterar varandra.

De tre kategorierna fran den tidigare studien utgjorde en hierarki. I den forsta kategorin pla-
cerades de uttalanden dir eleverna sade att de inte alls funderat 6ver att man skulle behova
vara kritisk till det de métte pa Internet, och dven de som uttryckte att de trodde att allt som
lades in pa Internet maste vara sant. Ett tydligt sitt att beskriva Internet-virlden i svart och
vitt eller ritt och fel var forknippat med dessa uttalanden. I denna kategori var de flesta flick-
or. I den andra kategorin fanns de som beskrev en medvetenhet om att en del pa Internet inte
var sant. De hade sjdlva erfarenhet av att ljuga eller ta ut svingarna i chatt-rum, men trodde
inte att det fanns rena logner pa andra delar av Internet, eller sa sa de att de inte tyckte att det
berorde dem. I den tredje kategorin aterfanns de som diskuterade mer nyanserat om Internets
tillforlitlighet. Dir fanns reflektioner om att det ibland kan finnas rena logner, men att det



ocksa kan handla om att olika asikter mots och inget behdver vara ritt eller fel. I denna kate-
gori var pojkarna i majoritet, trots att det var nistan dubbelt sa manga flickor som deltog i
studien.

En praktisk konsekvens av hur man resonerar om kritisk granskning pa Internet ir i vilken
utstrackning man faktiskt granskar det material man stoter pa. Eklof (2003) skiljer pa vad han
kallar retorisk, rituell och utovande medvetenhet. Dir den retoriska medvetenheten aldrig
omsitts i praktiken. Rituell medvetenhet definierar EKIof det eleverna gor nir de granskar
informationen darfor att det ingar som en uppgift i skolarbetet inte for att de sjilva tycker att
det behovs. En utévande medvetenhet diaremot innebir, enligt EKIOf, en storre sjalvstiandighet
1 granskningen. I materialet fran fjardeklassen vigdes dessa faktorer in, dven om dessa be-
grepp inte anvindes. Detta var mojligt da det forekom rikligt med observationsmaterial.

Beskrivningar av tekniken

Kategorierna, som var ett uttryck for elevernas kritiska resonerande, relaterades till deras
tekniska beskrivningar av Internet. Samtliga elever i skolar fyra fick fragan: "Hur skulle du
beskriva Internet?” Deras associationer gick i olika riktningar, och hir fanns en tydlig skillnad
mellan flickor och pojkar. Pojkarna valde att i forsta hand beskriva det tekniska systemet,
medan flickorna i hogre utstrackning beskrev vad Internet kunde anvindas till. Nir alla sedan
fick mgjlighet att ge en beskrivning av hur Internet var uppbyggt rent tekniskt kunde olika
modeller urskiljas. Dessa modeller var lanade fran Carroll och Olson (1988). Internet kunde
beskrivas som ett surrogat, som en ersittning for ndgot men som var bittre pa nagot sitt. En
annan typ av beskrivning var metaforen dir Internet beskrevs med hjilp av nagot annat, t.ex.
ett bibliotek eller en telefon. Det tredje sittet att beskriva Internet pa var som ett ndatverk. Nat-
verksmodellen idr enligt Carroll och Olson en kombination av de andra modellerna, men det
mest karaktéristiska ar att nidtverket har noder dar olika delar sammanbinds och ddar man mas-
te gora val. Denna modell var den mest utvecklade modellen.

Ju fylligare och mer korrekta beskrivningar av hur Internet bestod av sammanlidnkade dato-
rer, desto mer utvecklade resonemang om Internets tillforlitlighet. Det var ingen direkt orsak-
verkan-relation, men en slutsats var @nda att en bittre forstaelse av hur Internet dr uppbyggt
leder till en mer utvecklad diskussion om tillforlitligheten och behovet av kritisk granskning.

De flesta som beskrev Internet som ett nitverk var pojkar, och pojkar anvinde ocksa mer
sofistikerade termer nér de beskrev Internet. Flickorna kunde anvinda ord som ’pluppar’ och
"duttar’ medan pojkarna anviande ord som kablar, servrar m.m. Detta gillde oavsett hur ut-
vecklade beskrivningarna i 6vrigt var och verkade vara kopplat till flickornas och pojkarnas
respektive kulturer (Enochsson, 2001b). Tva ar senare presenterades dessa resultat for elever-
na i smagrupper. Eleverna menade da att det var viktigt for pojkarna att visa att de behirskade
omradet och det blev viktigt att anviinda en korrekt terminologi. Aven annan forskning har
visat att det dr viktigare 1 pojk-kulturer &dn i flick-dito att skaffa sig en position i en hierarki
(t.ex. Tannen, 1995; Tarullo, 1994). Och nir det giller datorer, fann Nordli (2003) att min
gdrna overskattade vad som kunde betraktas som hogstatusaktiviteter vid datorn medan kvin-
nor undervirderade desamma. Dir en 6verskattning ocksa kan tolkas som att det @r viktigt att
visa att man behérskar omradet.

En slutsats som drogs i min tidigare studie var att pojkarnas mer precisa sprak hjilpte dem
att utveckla sin forstaelse av Internet som system och detta verkade ocksa vara en hjilp i for-
staelsen av att det man motte pa Internet inte alltid var att lita pa. Spréaket dr en viktig del i att
bygga upp denna forstaelse (Siljo, 2005). Forstaelsen av tekniken och @ven, som i det hir
fallet, den kritiska granskningen, blir en del av en diskursiv tradition, som ter sig olika hos
flickor respektive pojkar och skillnader kan pa detta sétt uppritthallas.



Tid

Sjoberg (2002) och Livingstone (2002) lyfter fram att tillgangen till nitet inte enbart kan
ses 1 termer av antal uppkopplade datorer utan bor beaktas dven ur ett kulturellt, socialt och
psykologiskt perspektiv. I mina tidigare studier har framkommit att det i barnens hem finns
olika restriktioner {or Internetanvindningen (Enochsson, 2005a). Sjoberg kunde i sin studie se
hur detta tog sig uttryck i att flickor fick samre faktisk tillgang till Internet i hemmen.

De elever som hade erfarenhet fran chattande, vilket vid den hir tiden i slutet av 1990-talet
innebar deltagande i 6ppna chatt-rum, visade en storre forstdelse for Internets tillforlitlighet
(Enochsson, 2001b), vilket dven Konstaterats senare (Enochsson, 2004a). Bjernstad och El-
lingsen (2004) kunde i sin studie se att barn och ungdomar som chattade med framlingar hit-
tade pa sin identitet till en viss gréins. Ett par ar lades till den verkliga dldern, vilket dven
Hernwall (2001) kunde konstatera. Hernwall sag ocksa att det var ovanligt att anta en identitet
tillhorande ett annat kon. Generellt sett verkade de flesta hélla sig inom vissa ramar for sitt
fabulerande. Idag anvinder sig de flesta barn och ungdomar i Sverige kompisprogram av ty-
pen MSN Messenger, dir endast inbjudna vinner kan delta. Detta slags chattande betyder att
en pahittad identitet blir irrelevant. Men 1 kombination med kompisprogrammen deltar de
flesta 1 en community. I dessa communities presenterar de sig sjdlva mer eller mindre 6ver-
drivet, och det verkar som om erfarenheten fran dessa presentationer Okar insikten om Inter-
nets varierande tillforlitlighet (Enochsson, 2005b).

[ studien fran skoldr fyra kunde inte sparas nagot samspel mellan tiden framfor da-
torn/Internet och reflektioner over tillforlitligheten. Bara att eleverna behdvde erfarenhet
overhuvudtaget. Elever som tillbringade mycket lite tid vid Internet, dvs. bara den tid som
lararen sag till att de satt déir, men som [or ovrigt ansags reflekterande och ifragasittande av
lararen, visade inte alls upp nagon reflektion 6ver Internets tillforlitlighet. T ett antal andra
studier har framkommit att det krédvs tid for att ldra sig informationssokning och att bli infor-
mation literate (t.ex. Enochsson, 2005b; Hert, Rosenbaum, Skutnik, & Backs, 1995; Solo-
mon, 1997; Watson, 2004). Slutsatsen som drogs var att en viss praktisk erfarenhet underlittar
forstaelsen av Internets tillforlitlighet darfor att i den praktiska situationen blir ldrandet situe-
rat och den ldrande far en konkret situation att bygga sin forstaelse pa (t ex Bruner, 1990;
Lave & Wenger, 1991/1998).

Syfte
Syftet med denna artikel &r att beskriva hur elever i en svenska niondeklass resonerar om
kritisk granskning pa Internet samt olika aspekter som kan tinkas paverka detta. En utgangs-
punkt i fragestillningarna &r resultaten fran den studie som genomfordes i samma klass fem ar
tidigare.
* Pa vilket sitt resonerar eleverna i nian om kritisk granskning pa Internet?
* Vilka faktorer har betydelse for deras resonemang?

* Finns det skillnader mellan flickorna och pojkarna?

Genomfirande

Miljon ér en skola med elever fran ar 4 till 9 i en svensk medelstor stad. Socialt sett tillhor
samtliga deltagare 1 studien en medelklass, dven om det finns variationer inom gruppen. Inga
utomeuropeiska invandrare finns i fordldragruppen.

Uppfoljningsstudien i klassen bestod av intervjuer med eleverna. Alla eleverna i klassen
hade uppnatt 15 ars alder, vilket dr den aldersgrins da barn i Sverige anses kapabla att sjilva



bestimma om de vill delta i en forskningsstudie ("Lag om etikprovning av forskning som
avser manniskor," 2003). Alla utom tre nya elever hade deltagit i den tidigare studien. Beror-
da ldarare och skolledningen godkénde att intervjuerna genomfordes under skoltid. Ett problem
som dr forknippat med skolmiljon dr det som David, Edwards och Alldred (David, Edwards,
& Alldred, 2001) kallar educated consent (utbildat samtycke) 1 kontrast till informed consent
(informerat samtycke). I skolmiljon dr elever vana att géra det som ldrare och andra vuxna
sdger till om. Detta kan paverka deras deltagande i studier som genomfors i skolmiljo bade
vad giller att delta 6verhuvudtaget, men @ven deras svar pa intervjufragor. Svaren pa intervju-
fragorna kan ocksa firgas av det man tror forvintas. Detta kan gilla forvintningar pa elever,
flickor, pojkar, ungdomar etc. Av denna anledning betonade bade ldraren och jag som forska-
re aterkommande mojligheten att avstd fran deltagande.

Sex elever valde att inte delta denna gang, men i stillet tillkom en pojke och tva flickor som
var nya i klassen. De bad sjilva att fa delta. Deras intervjuer skildes fran de ovriga vid analy-
sen liksom intervjuerna fran de elever som stéllt upp i en forberedande pilotstudie. Det kon-
staterades att ingen av dessa intervjuer skilde sig fran de ovriga i de avseenden som analyse-
rades. I stillet bekriftade de resultaten, och finns med i resultatredovisningen. I tabell 1 nedan
finns antalet deltagare 1 siffror. Vid indelningen i olika sitt att diskutera kritisk granskning
bedomdes intervjusvaren fran en flicka och en pojke som alltfor osikra for att kategoriseras.

Flickor  Pilot flick- Nya flick- Pojkar  Pilot poj- Ny pojke  Total

or o1 kar
98/99 19 2 10 3 34
2004 16 2 2 7 3 1 31

Tabell 1 — Studiens deltagare fordelade pa olika grupper

Majoriteten av intervjuerna genomfordes i ett litet rum bredvid klassrummet, men nio inter-
vjuer genomfordes online med hjélp av kompisprogrammet MSN Messenger. Lirarens fran-
varo under tre veckor gjorde det svart att genomfora alla intervjuer i skolan, och de aterstaen-
de deltagarna kunde vilja mellan att bli intervjuade online eller ansikte-mot-ansikte pa annan
plats. Alla som valde att delta valde online-intervjuer. Ingen skillnad i de avseenden som ana-
lyserades kunde ses. Andra skillnader vad giller online- och offline-intervjuer diskuteras i
andra artiklar (Dunkels & Enochsson, 2007; Enochsson, 2007).

Fragorna var oppna, men ingangsfragorna var desamma som fem ar tidigare (Enochsson,
2001b), till exempel ”Hur skulle du beskriva Internet?” Skillnaden fem ar senare var att vissa
foreteelser inte ldngre var aktuella och att en del foreteelser dndrat innebord som till exempel
“chatt”. Fragorna som analyserats hir handlar om hur de viljer information, hur de resonerar
om kritisk granskning och hur de beskriver Internet. Intervjuerna transkriberades och listes ett
antal ganger for att hitta jamforelser med den tidigare studien, men ocksa for att hitta nya te-
man. Att hitta nya teman Kan vara svart i en uppfoljningsstudie, eftersom man létt kan lasas av
tidigare resultat. En etnografisk princip dr att alltid ifragasitta resultat och testa nya perspektiv
(Ehn & Lofgren, 2001). Ehn och Lofgren foreslar olika tekniker som hjélper forskaren att
vara trogen informanternas perspektiv. I den man det dr mojligt, formedlas hér informanternas
perspektiv.

Det som har varit av intresse 1 analysen har varit hur gruppen eller olika grupper inom
gruppen beskriver Internet. I en analys utifran ett sociokulturellt perspektiv krivs tre foki; ett
intrapersonellt, ett interpersonellt och ett kontextuellt (Rogoff, 1998). Dessa tre foki maste,



enligt Rogoff, hela tiden héllas levande pa sa sitt att niar en del analyseras maste de andra
fungera som bakgrund. Aven nir enskilda elever intervjuats, s har gruppen och miljon hela
tiden funnits med i bakgrunden.

Resultat

Resonemang om Kritisk granskning

Genomgaende i skolar nio siger eleverna att man bor vara skeptisk till innehallet pa Inter-
net. Ingen siger langre att de tror att det som ldggs ut genomgar kontroller, alla verkar klara
over att vem som helst kan ldgga ut vad som helst. Skillnaden beskrivs mer i fraga om vilken
utstrackning man Kkontrollerar eller hur man kontrollerar. Tre olika kategorier blev tydliga i
materialet: Vem orkar bry sig?, Det syns och Allt maste kontrolleras och vdrderas.

Vem orkar bry sig?

Det finns de som sdger att de aldrig kontrollerar om de kan lita pa informationen de hittar,
men intrycket i intervjuerna dr mer att de inte orkar bry sig dn att de faktiskt tror att de kan lita
pa den. Sofia skriver s hr:

I: Ar du kdllkritisk ncir du soker?

Sofia: nej inte tillrdckligt. lite klantigt kanske eftersom jag vet att jag borde
I: Tror du att du blir lurad da?

S: nd. jag dr godtrogen (:

Intervjucitatet kommer fran en online-intervju och orden i kombination med den glada smi-
leyn tolkas som att hon egentligen vet att hon borde kontrollera den information hon hittar.

Amanda och Jennifer dr tva andra flickor som ocksa siger att de aldrig kontrollerar. De och
jag fortsitter diskutera online-communities, och Amanda och Jennifer sdger att de aldrig lam-
nar ut personlig information. Det dr ocksa ett tecken, som jag tolkar som en medvetenhet om
att allt pa nitet inte alltid &@r vad det verkar vara vid en forsta anblick. Flickorna vet att det &r
mojligt i LunarStorm att kolla Véannerlistan for att ta reda pa vem du idr, men de tror inte att
nagon egentligen ar intresserad. Detta sitt att beskriva tillforlitligheten och granskningen har
likheter med Clinchys (1996) connected knowing pa det siittet att eleverna visar pa en med-
vetenhet om att det finns olika typer av information pa Internet. De orkar inte bry sig, och pa
det viset kan likheterna ifragasittas, men det dr en tydlig skillnad i sittet att beskriva mot nis-
ta kategori. Sex flickors och tre pojkars beskrivningar har placerats i denna kategori.

Det syns

I den hir kategorin finns de som beskriver relativt ytligt att fakta kontrolleras, de sidger ock-
sa att det gar att se pa en sida ifall den ar trovirdig eller inte. Det finns ocksa elever som sidger
att de litar pa information fran officiella webb-platser.

I: Det finns ju vildigt manga olika synsdtt pa andra vérldskriget och hur kan du bedo-
ma det?

Robert: Det dir det som dr lite svart, och det dr ddrfor jag inte sokt na’nting pa Internet
ndr jag gjorde det arbetet. Men jag var inne och sokte pa det typ forsta da’n eller
na’nting, och da forsokte jag titta efter nat sant ddr som jag kdnde till. Det hette typ
na’'nting med Hermans bibliotek eller na’t. Det var nat jag fick ldra mig i sexan for vi
letade efter fakta ddr. Men det var ....ja, jag anvinde mig inte sa mycket av det.
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1: Men om du skulle vara hdanvisad till Internet da? Hur skulle du gora da liksom for att
veta att du kan lita pa det eller vad jag ska sdga?

R: .. ja......Jag tycker det syns lite pa sidan ocksa ifall den dr trovirdig eller inte.

I: Hurda?

R: Ja, det star....runtomkring...ifall det dr en san ddr faktasida, da tycker inte jag att
det dr sa mycket reklam pa sidan som det dr pa typ Casino eller nat sant ddr, men dr
det mycket sant sa kan man tro att det bara dr en lurendrejeri-sida eller vad man ska
sdga. Och sen sa dir det vdl ....jag vet inte ... jaaa, jag vel faktiskt inte riktigt.

[: Funderar du pa det nér du dr inne pa Internet?

R: Ja, fast det dr ju fortfarande svart eftersom jag inte dr sa himla bra pa det egentli-
gen, men...ja.

Att beskrivningar kidnns ytliga kan bero pa att eleverna bara blivit intervjuade en gang. |
den tidigare studien noterades att eleverna behovde tid pa sig att fundera fardigt och for att
kunna ge en fullodig beskrivning av hur de resonerade.

Att som Robert titta pa vilka signaler som sinds ut, dr nagot vi anvinder oss av dven off-
line' nér vi tittar pd hur en person dr klddd, hur den uppfor sig, vilka ord som anvinds och
mycket mera. Dessa signaler dr ibland svéra att beskriva konkret, och kallas ibland av den
anledningen for intuition, men det dr en mycket viktig kunskap som dr mojlig att ldra sig. Det
ar viktigt att notera att on-line savil som off-line kan vi ldta oss luras av ett snyggt yttre.

Till skillnad fran den forra kategorin menar eleverna hir att de gor ett slags kontroll. Deras
beskrivningar gar ut pa att det finns ritt och fel, vilket leder tankarna till Clinchys (1996) se-
parate knowing som innefattar en auktoritetstro som inte idr lika sjdlvklar i connected kno-
wing. Fyra flickors och tva pojkars beskrivningar har placerats hir.

Allt maste kontrolleras och vdrderas

Den tredje och sista kategorin fran intervjuerna i nian innefattar uttalanden som uttrycker en
mer medveten diskussion om behovet av kritisk granskning. Foljande exempel ar taget fran en
online-intervju i MSN Messenger utan korrigeringar av stavfel. Endast den intervjuades namn
ar andrat:

I: VAd behover man kunna for att soka och hitta da?

Nadja: du behover veta vad du soker efter, kunna specifisera dig pa ett bra sdtt och
aven vara kdllkritisk. Internet dir enormt och det finns odndligt mkt fakta och en stor del
dr osanning.

I: Ar du alltid kritisk till det du hittar?

I: Hur kan du veta om det dr sant eller inte?

N: man far fraga scg sjilv: Ar detta rimligt, finns detta bekrdfiat fran andra killor?
Nej, jag dr inte kritiskt till altt, jag brukar forst bedoma trovérdighetn pa hemsidan jag
besoker, men ocksa kan jag medvetet tro pa nagot som later misstdinksamt bara for att
fa en intressant och mer spdnnande fakta till tex ett arbet.

I: Det later kul. Det ddr sista. Men vad gar du efter for att bedoma rimligheten pa en
sida da?

N: layout mkt, textens kvalitet, hemsidans adress,

Nadia kombinerar de yttre tecknen med andra kontroller av rimlighet pa olika satt. Det som
utmérker den hér kategorin ar att dessa elever uttrycker syntesen av olika formagor. Det ér

' Off-line motsvarar hir det som ibland kallas "verkligheten® efter det engelska uttrycket IRL (in real life) som
betecknar den fysiska virlden utan Internet-uppkoppling.



inte det ena eller det andra, utan allt pa en gdng. Av den anledningen finns inte uppdelningen
mellan connected och separate knowing, dven om det fortfarande ar mojligt att urskilja. I den-
na kategori aterfinns nio flickors och fem pojkars beskrivningar.

Faktorer som samspelar med resonemang om Kkritisk granskning

Tekniken

Till skillnad fran i skoldr fyra, sa pratar alla i nian i forsta hand om Internet som en plats
med manga mojligheter. Ingen skillnad kunde ses mellan flickorna och pojkarna i hur de an-
vinde sig av tekniska termer. Som svar pa fragan: “Hur skulle du beskriva Internet”? var det
bara en pojke som borjade tala om tekniken. Hans beskrivning var heller inte sirskilt avance-
rad. Intervjuutdraget dr fran en online-intervju och de stavfel som forekom finns kvar:

I: Hur skulle du beskriva Internet?

Simon: hahaha den fargan kommer jag ihag

1: Kommer du ihag vad du svarade ocksa?

S: hehehe nej jag tror inte de...

S: men idag skulle jag antagligen beskriva internet som ett enormt globalt ncitverk
S: uppbyggt av massvis med datorer

Resten av eleverna beskriver det pa olika sétt. Hir fanns exempel pa metaforer

Tanja: Man far reda pa vad som helst. Sant och falskt. Jag tycker det dr som en hel
varld eller som virldens storsta bibliotek.

savil som surrogat

Lina: ja... det dr ett bra stdlla att hitta fakta, dven om man maste vara kritisk. det dr ett
stdille ddr jag finner andra personer tex pa hitta.se och ett bra stdlle att halla kontakten
med folk langt bort utan att det behover bli sa dyrt

Men foérutom Simons beskrivning finns inga forsok att sjalvmant beskriva tekniken. Ronja
sammanfattar vad de flesta tycker om mina tekniska foljdfragor i orden: "Tycker inte det ér sa
intressant! For mej sa riacker det med att det fungerar nir jag sitter pa strommen!”, dven om
det finns variation. Idag finns heller ingen koppling mellan att beskriva Internet pa olika sitt
och det sitt varpa de beskriver Internets trovresonerar om Kritisk granskningirdighet, vilket
var fallet tidigare.

Tid

I denna studie gjordes en indelning i tva grupper med avseende pa hur eleverna resonerade
om kritisk granskning pa Internet. Kategorin Allt maste kontrolleras och vdrderas utgjorde
den ena gruppen, medan Ovriga som ansags reflektera pa en mindre utvecklad niva utgjorde
den andra gruppen — hir kallad Kontrollerar ibland. Dessa tva grupper stélldes i relation till
hur mycket tid de uppgav att de anviinde Internet. I den senare indelningen fanns endast tva
alternativ: varje dag, respektive en till tva ganger i veckan. Sedan fanns naturligtvis en varia-
tion 1 hur ldng tid de var uppkopplade varje gang. De elever som placerats i gruppen Allf mds-
te kontrolleras och vdrderas sa samtliga utom en att de var uppkopplade mot Internet varje
dag. Bland 6vriga var ungefar hilften uppkopplade varje dag och hilften mer sillan. En sak



att notera ar att en storre andel av flickorna kopplade upp sig mer sillan. Sju flickor av tjugo
mot tva av elva pojkar.

Uppkopplad Varje dag En till tva ggr per vecka
Kon Flickor — Pojkar Flickor — Pojkar

Allt mdste kontrolleras... 8 5 1

Kontrollerar ibland.. ... 4 3 6 2

Tabell 2 — Hur ofta studiens deltagare kopplade upp sig mot Internet fordelade pa tva kate-
gorier av resonemang om granskning

Ett tema som vixte fram vid analysen av intervjuerna fran skoldr nio var hur eleverna lirt
sig att soka information pa Internet. Av de 31 informanterna hade 23 gatt i samma klass i fy-
ran och da fatt grundlig undervisning i Internetsokning. En majoritet av eleverna sa att det
varit en god hjilp och de gav ett intryck av en storre sjdlvsikerhet nédr de berittade om sitt
sokande dn ovriga. Andra tyckte att de varit for unga eller ointresserade och hade dérfor inte
kunnat tillgodogora sig undervisningen. De som kom fran andra klasser hade inte alls fatt
denna hjilp. De tva grupperna som namnts sist tyckte att de inte kunde soka sirskilt bra och
hade fatt forlita sig till fordldrar och vanner for att ldra sig det de kunde. Det var inte mojligt
att se nagon skillnad i hur dessa grupper resonerade om kritisk granskning, bara i fraga om
sjdlvupplevd sikerhet och snabbhet i sokningarna. Det ar darfor diskutabelt om det dr nagot
som underléttar utvecklingen av ett kritiskt resonerande/tinkande i samband med Internet-
sokning. Anledningen till att det tas upp &r elevernas aterkommande resonemang om detta och
vilken betydelse det kan ha dterkommer jag till i diskussionen.

Diskussion

Eleverna pratar om Internet pa ett annat sétt denna gang an fem ar tidigare. Bade vad giller
hur sjélva Internet beskrivs och hur de pratar om behovet av kritisk granskning. Det &r svart
att avgora vad som beror pa elevernas personliga mognad respektive samhillsutvecklingen.
Kanske dr det heller inte viktigt. Kanske dr det heller inte viktigt att det dr samma personer
som deltar i bada studierna. Samstimmigheten mellan deltagarna i pilotstudien, de nytillkom-
na eleverna och resten av klassen ger snarare en vink om att det ar en bild som speglar en mer
allmén kultur i den hir typen av miljo. Avsikten var att gora en eller flera fylligare uppfolj-
ningsstudier, men av olika anledningar var detta inte mojligt.

Inom omradet Internet har utvecklingen gatt med rasande fart. En del av de foreteelser ele-
verna och jag diskuterade nér de gick i fyran, existerade knappt fem ar senare. Elevernas va-
nor hade ocksé fordndrats. I fyran kom elevernas erfarenhet av chattande fran oppna chatt-
rum didr vem som helst kunde delta, i nian var det nédstan uteslutande kompisprogram som
stod for chatt-erfarenheterna. Alla hade i nian regelbunden tillgang till Internet medan en del
hade svarigheter att komma at Internet i fyran. Bredbandsuppkopplingar var ocksa ovanliga i
den hir gruppen i slutet av 1990-talet.

Aven i skolan hade stora forindringar skett. I fyran hade eleverna en ldrare som sig till att
alla elever regelbundet fick anvinda Internetuppkopplade datorer. Klassen hade dels en dator



1 klassrummet, dels fanns ett antal datorer som delades med tva andra klasser. Arbetet organi-
serades alltid sa att Internet-krivande aktiviteter i en klass schemalades parallellt med aktivi-
teter ddr Internet inte anvindes i de andra klasserna. I nian var tillgangen till Internetuppkopp-
lade datorer relativt dalig. De Internet-uppkopplade datorer som fanns var samlade i datasalar,
dar elever endast fick vara under lektionstid tillsammans med en lidrare, samt i biblioteket, ddr
datorerna skulle bokas i forvig. Sa dven om antalet datorer per elev var storre, var den reella
tillgangen i skolan si@mre i nian. Det var enligt eleverna ganska svart att komma &t en dator
under skoltid, vilket ledde till att de flesta skotte skolarbete som krivde Internet hemifran.

Studien genomfordes i skolmiljo, men eleverna sjidlva aterkom hela tiden till Internetan-
vindning och sokning pa fritiden och verkade inte gora nagon atskillnad i detta fall. En bi-
dragande orsak kan ha varit det som beskrivs ovan att det fanns en avsaknad av grinsdragning
mellan skola och fritid.

Internet och Killkritik

I mitt senaste material @r det inte mojligt att se i vilken man informanterna verkligen utovar
killkritik pa det vis EkIof (2003) beskriver i sitt begrepp utovande medvetenhet. 1 de respekti-
ve kategorier som anses innefatta de mest utvecklade resonemangen om kritisk granskning,
ingar inte samma elever ar fyra som ar nio. En anledning kan vara just att den utovande med-
vetenheten inte gatt att fanga i den senare studien da data enbart bestod av intervjuer och ma-
terialet till analysen ér inte lika fyllig. Det dr heller inte sikert att den i praktiken dr mojlig att
skilja fran en rituell medvetenhet, Att de gor sa innebir inte automatiskt att de kan prata om
det. En grupp elever sidger att de inte orkar bry sig. En del sdger samtidigt att de vet att det ar
viktigt och att de dven vet hur man gar till viga. De hanterar detta pa olika sitt, kanske bero-
ende pa hur vil de forstatt vikten av killgranskning. En del hidmtar information pa Internet
och hoppas att det gar igenom ldrarens granskning. Nagon har bittert fatt erfara att det inte
alltid fungerat och fatt baklixa. Andra vander sig i stillet till Internetkillor som av lidraren
anses tillforlitliga — eller bocker. Att inte orka bry sig kan sta for olika saker i praktiken och
det finns en risk i tolkningarna att man blandar ihop medvetenhet om behovet av killkritik
med formaga att kunna granska kritiskt. I det kritiska tinkandet ligger dven inbakat en sanno-
likhetsbedomning: hur stor dr sannolikheten att bli ford bakom ljuset? Denna sannolikhetsbe-
domning féar naturligtvis olika utfall beroende pa en mingd faktorer. Att sidga att man inte tror
att man blir lurad kan innebira att man redan gjort en riskanalys som &r en del av det kritiska
tankandet, och kommit fram till att det inte behévdes just vid detta tillfélle. Svarigheten att
verbalisera dessa bedomningar kan innebira att de missas i en intervju.

En fraga i studien var att titta narmare pa skillnader mellan pojkar och flickor, da det i fyran
visade sig att dessa grupper anvinde sig av helt olika sprak nir de talade om datorer och In-
ternet. Detta ledde till att ldararen trodde att pojkarna kunde mer och de fick agera hjalplirare
vid datorerna, vilket 1 sin tur ledde till att de fick mojligheter att utveckla sina kunskaper yt-
terligare. En farhdga var att skillnaderna skulle 6ka, ndgot som inte verkade ha varit fallet.

[ fyran fanns @ven en skillnad i hur flickor respektive pojkar resonerade om kritisk gransk-
ning utifran Clinchys (1996) teori om separate och connected knowing. Flickorna i fyran an-
vinde sig oftare av connected knowing 1 sina beskrivningar och pojkarna separate knowing —
helt 1 linje med Clinchys beskrivningar. I nian var férdelningen jamn mellan flickor och poj-
kar med avseende pa detta. Att skillnaderna minskar skulle kunna vara ett tecken pa att flickor
och pojkar i det hir avseendet inte styrs in i skilda sitt att forhélla sig. Kanske betyder det att
alltfor manga ar utlamnade at sig sjilva framfor skidrmen och tvingas utveckla egna strategier
oberoende av omgivningen. Eller édr det tvirtom sa att vi idag tvingas diskutera den Kritiska
granskningen pa ett annat sétt som gor att alla tvingas utveckla fler aspekter av den tidigare i
livet?
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[ fyran var en av slutsatserna att flickors respektive pojkars olika anvindning av Internet
kunde vara en anledning till att flickorna inte reflekterade sa mycket over tillforlitligheten.
Flickorna var mest intresserade av att leta bilder av Nalle Puh, medan pojkarna letade sport-
resultat. For pojkarna var det viktigt 1 det sammanhanget att resultaten var aktuella, medan det
inte spelade samma roll for flickorna vad gillde bilderna. I det som studeras hir framkommer
inte dessa skillnader ldngre. I stillet dr det en ganska jimn konsfordelning over de olika kate-
gorierna. Men da man kunnat se att flickor och pojkar har nagot skilda instéllningar till aktivi-
teter vid datorer och Internet (t.ex. Nordli, 2003), samt att innehdllet i aktiviteterna kan variera
(t.ex. Enochsson, 2007) kan det finnas andra aspekter av omradet som inte blir belysta.

I begreppet kritisk granskning finns mer eller mindre inbyggt att kunna skilja gott fran ont,
dven om det kan diskuteras vad som ar gott respektive ont. Vissa riktningar menar att det &r
universellt (Paul, 1990; Paul & Elder, 1997), medan andra menar att det dr kulturellt betingat
vad vi anser vara gott respektive ont (Lipman, 1991). De olika exemplen ovan visar dnda att
eleverna i Kategorin Allt maste kontrolleras och vdrderas har kommit ldngre i sina resone-
mang om att kunna sirskilja olika typer av information och dess avsindare dn eleverna i de
tva forsta kategorierna. De tva forsta dr svarare att ordna hierarkiskt i det avseendet. Lipman
hinvisar till Vygotskij nir han sdger att olika delférmagor i ett vil utvecklat kritiskt tinkande
kan jimforas med ord i en mening — inget ord dr mer virt @n nagot annat. Det dr kontexten
och hur orden anvinds som &r avgorande for betydelsen. Att utveckla férmagan att "ldsa av”
olika signaler som i kategorin Det syns kan vara en sadan del, medvetenheten om att allt inte
gar att lita pa som i kategorin Vem orkar bry sig? kan vara en annan. Det som enligt Lipman
ar av betydelse for ett vil utvecklat kritiskt tinkande &r hur alla dessa olika delformagor kan
synkroniseras.

Tekniken

Idag handlar elevernas forsta association till fragan om hur Internet kan beskrivas om an-
vdandningen av Internet, och nistan inte alls om tekniken, som verkade vara viktig {or pojkar-
na i fyran. Forstaelsen av hur tekniken &dr uppbyggd ér heller inget som idag slar igenom som
nagot viktigt for att kunna diskutera kritisk granskning. Det verkar finnas en allmin kunskap
om att vem som helst kan ldgga ut vad som helst, men hos de flesta verkar inte denna kunskap
vara sarskilt djup. Det eleverna har idag ir i stillet en praktisk erfarenhet av kommunikation
over ndtet. Man ldr av mer erfarna kompisar och det blir ett tydligare situerat lirande nér till-
gangen till Internet dr storre. Tidigare var den teoretiska forstaelsen det enda alternativet for
en del. Niar kunskapen inte forkroppsligas genom egen direkt erfarenhet ar risken ocksa storre
att medvetenheten blir vad Eklof (2003) kallar retorisk.

Sjélva tekniken i sig dr transparent i den bemirkelsen att det dr personerna man méter pa
ndtet som ar det viktigaste. I detta material stimmer Turkles (1984) idé om att man inte beho-
ver kiinna till den underliggande mekanismen for att kunna anvinda datorn bittre dn den gjor-
de fem ar tidigare. Turkles informanter var, méanniskor som levde sina liv pa nitet och hade en
erfarenhet som Kvantitativt sett var stor. For fem ar sedan hade de flesta eleverna i denna stu-
die ingen mgjlighet att tillbringa mycket tid framfér Internet.

Tondringar overlag tillbringar mer tid @n yngre barn med kommunikation pa nitet
(Medieradet, 2005). Tiden generellt sett som barn och tonaringar ldgger ner pa Internet har
okat (Nordicom, 2006) plus att bredband blivit betydligt vanligare. Idag har ungefar 80% av
Sveriges tondringar ett konto pd communityn LunarStorm®. Nistan alla informanter i studien
uppgav att de anvinde sig av LunarStorm dven om det inte efterfragades explicit. Det har

? www.lunarworks.se jan 2007



dven noterats i en annan studie med yngre barn att chattande 1 kompisprogram gav erfarenhe-
ter som fick dem att reflektera over Internets tillforlitlighet (Enochsson, 2004b).

Samhiillet ser annorlunda ut och dess innevanare far nya erfarenheter. Det innebir inte att
en forstaelse av tekniken inte skulle vara viktigt idag. I brist pa praktisk erfarenhet kan den
teoretiska forstaelsen vara till en hjdlp, och det kan finnas olika sitt att konstruera sin forstael-
se av hur Internet fungerar.

Tiden

En gruppering didr man 1 denna studie ser en skillnad dr hur mycket tid eleverna sdger sig
anvinda Internet. Mellan de tva grupperna varje-dags-anvindare och mer-sillan-anvindare
finns en skillnad 1 hur det resoneras om kritisk granskning. Virt att notera dr att en storre an-
del bland mer-sillan-anvindarna ar flickor. Om tiden, dvs. méngden erfarenhet, star i propor-
tion till forstaelsen av Internets tillforlitlighet, finns en risk att den omsorg som foraldrar vill
visa genom att minska pa flickors Internetanvindning for att skydda dem, att fa motsatt effekt.

[ andra studier har framkommit att det krédvs tid for att ldra sig informationssokning dédr den
kritiska granskningen utgor en betydande del (t.ex. Enochsson, 2005b; Hert et al., 1995; So-
lomon, 1997; Watson, 2004). Aven denna studie pekar i den riktningen. I fyran fanns elever
som bara anvinde sig av Internet nir de blev placerade dir av ldraren. Aven om dessa gene-
rellt sett ansags ifrdgasittande, fanns inget ifragasittande gentemot Internets innehall. Som
namnts ovan dr den praktiska erfarenheten viktig att bygga forstaelsen pa. Om flickor nekas
lika mycket tid som pojkar kan det finnas en risk att flickors medvetenhet om risker forblir pa
ett retoriskt plan.

Manga elever, bade hir och i andra intervjuade grupper, aterkommer till att de inte fatt till-
racklig undervisning i informationssokning och de framforallt inte ges tillrackligt med tid,
enligt dem sjilva. Informationssokning bestar av olika delar, varav en del ir litta att ldra sig
och annat tar lang tid. Forskning har visat att traning 1 praktisk informationssokning gor att
man soker snabbare (Lucas & Topi, 2004). Detta borde kunna frigora tid for diskussioner om
och reflektioner 6ver den kritiska granskningen, som ér en av de mer komplicerade delarna.

Slutord

De studier som presenteras har har gjorts i skolmiljo, eftersom den Kritiska granskningen,
eller kanske bristen pa kritisk granskning, ofta upplevs som ett problem i skolan. Lirare har
manga fragor om vilka strategier som kan vara lampliga i undervisningen. Denna studie till-
sammans med den tidigare studien visar olika sitt som elever kan beskriva sina resonemang
om Kritisk granskning, som i sin tur kan ligga till grund for ldarares planering av undervisning.

Uppfoljningsstudien visar ett nagot annat resultat @n ursprungsstudien, vilket inte betyder
att ursprungsstudiens resultat inte har nagot virde idag. Samhillet har dndrats och vart forhal-
lande till Internet, och @ven om det som beskrivs hér dr pa gruppniva, sa finns det manga olika
enskilda sitt att ndrma sig Internet ur en tillforlitlighetsaspekt. Tondringarna i studien har
samtliga kommit fram till att man maste forhalla sig skeptisk till det man moter pa Internet,
men det finns ingen anledning att tro att det idag inte finns ménniskor, kanske frimst sma
barn, som tror att man kan lita blint pa det man mdéter. Annu dterstir mycket att studera.

En slutsats som dras av det presenterade resultatet dr att den praktiska erfarenheten ar av
stor betydelse. Vill man skydda sina barn och ungdomar fran att bli forda bakom ljuset pa
Internet, &r det béttre att lata dem anvinda Internet mycket i stéllet for att halla dem dérifran,
vilket inte dr detsamma som att lata dem gora dessa erfarenheter helt och héllet pa egen hand.
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