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Forord

Denna bok gavs ut 2007. Den beror ett omrade dar utvecklingen ar enormt
snabb och delar av texten kan darfér upplevas som otroligt foraldrad. Tekniken
har utvecklats, och Lunarstorm och AltaVista hor till historieskrivningen. Trots
det kan jag tyvarr bara konstatera att mycket av innehallet anda har baring idag
nar jag nu aterkommit till detta forskningsfalt. Jag tror darfor att vissa delar av
boken fortfarande kan vara anvandbara — till exempel den didaktiska modellen.
Sa hall till godo. Om jag hinner, kommer en uppdaterad version av hur en kan
jobba med detta viktiga omrade i skolmiljé.

Karlstad januari 2017
Ann-Britt Enochsson
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KAPITEL 1 - Inledning

Samuel, 8 ar, sitter vid min barbara dator som tillfalligt &r upp-
kopplad i hans klassrum. Han sdker information om wobbe-
gongen, en hajart. Nar han skriver in "wobbegong” i Google far
han upp 10 traffar. Han har ett anteckningsblad dar han skrivit
sina egna fragor. En av fragorna handlar om hur l1ang en wobbe-
gong kan bli, och s vill han ha en fin bild att skriva ut och klistra
in i sitt arbete. Han hittar b&de uppgift om langden och bilden
han vill ha. Det star att en wobbegong kan bli 3,2 m 1&ng. Han
ska skriva det pa sitt papper, men har ingen aning om vad dec-
imaltecknet och tvaan star for. Jag forsoker forklara. Han vill
skriva ut bilden, men min dator ar inte uppkopplad mot skriva-
ren. Eftersom han fatt sa fa traffar raknar han med att latt finna
bilden igen genom en ny sdkning pa Google. Nar en av skolans
stationéra datorer blir ledig séker han p& “wobbegong” igen. Han
gar in pa en annan soktraff, och dar star att wobbegongen kan
bli 2 m Iang. Han tar fram sitt sudd och suddar ut 3,2 som han
tidigare skrivit dit med stor méda. Jag fragar vad han gér och
han forklarar att det stdr att wobbegongen kan bli 2 m Iang och
att han maste skriva det i stéllet. “Men”, sager jag, “varfor and-
rar du? N&r du sdkte pa@ den andra datorn stod det ju att wobbe-
gongen var 3,2 m lang? Ska du bara strunta i det?” "Ja”, séger
Samuel, "for jag litar mer p@ den har datorn!”

Berittelsen om Samuel, liksom alla andra berittelser i den hir boken, dr sann forutom
att Samuel heter nagot helt annat. Det dr en berittelse som manga betraktar som gullig
och kanske till och med ler lite igenkénnande at. Den &r tagen ur sitt sammanhang och
kan tolkas pa olika vis. Den skulle kunna tolkas som ett tecken pa att barn i allménhet
inte har den forstaelse som krivs for att virdera information de finner pa Internet och att
det heller inte dr 16nt att jobba med informationssokning pa Internet med den alders-
grupp som Samuel tillhor. Men man kan ocksa se det som att han handlar helt logiskt
utifran sina forutséttningar. Samuel hade aldrig tidigare stillts infor detta problem och
han forlitade sig pa tidigare erfarenheter och antaganden dé han skulle ta till sig ny in-
formation. Under den tid jag f6ljde honom fanns hans ldrare dir for honom, som for de
andra i klassen, och diskuterade nir de stotte pa problem liknande det i berittelsen.
Samuel och hans klasskompisar utvecklade pa det hir sittet en forstaelse for och kun-
skaper i att soka information pa Internet. I den hdr boken presenteras barns tankar om
informationssokning, analyserade och sammanstillda av mig som forskare. Berittelser-
na vill visa hur det kan vara mojligt dven for ganska unga ménniskor att utveckla fér-
digheter i informationssokning pa Internet, och dven ge exempel pa hur man som ldrare
kan jobba for att utveckla dessa fardigheter.



Variationen i hur man ser pa barn och barns lirande &r stor, och skillnaden kan vara
olika stor i teorin respektive praktiken. Vi lyckas inte alltid leva upp till vara ideala f6-
restdllningar om hur skolan borde vara. Det dr ganska naturligt och vanligt, men det kan
ocksa bero pa att vi inte alltid reflekterar 6ver var praktik. Vi kanske ibland arbetar i
praktiken utifran de modeller vi sett tidigare, &ven om de gar pa tvirs mot vad vi egent-
ligen tror. Vissa forestéllningar &r djupt rotade i den kultur vi lever och dr svéra att fri-
gora sig ifran. En av dessa forestillningar &r att barn inte kan ténka abstrakt. Trots att vi
dagligen ser exempel pa att det &r fel, fortsitter vi i skolan att jobba utifran det. Just
tankandets utveckling har varit en stotesten nir det géller informationssokning pa Inter-
net. I nista kapitel beskriver jag hur nagra andra forskare har beskrivit barns oformaga
att soka pa Internet. Den forskningen speglar dven hur jag hort en del ldrare resonera
just i fraga om informationssokning. Man later eleverna soka information pa Internet
utan att ge dem mojlighet att trdna och reflektera. Efterat utvirderas kunskaper som
ddrmed inte dr sa utvecklade. Hur manga skulle komma pa idén att gora motsvarande
bland vuxna, till exempel léta ett statistiskt urval av den vuxna befolkningen tillverka
kontaktlinser, sedan utvérdera forsoket och konstatera att de flesta saknar kognitiva re-
surser att utféra arbetet? Har man aldrig haft mojligheter att ldra sig en sak, dr det
ganska sjdlvklart att man heller inte behirskar det, oberoende av vilken potential som
finns.

Med den hir boken vill jag visa pa exempel dér barn verkligen fatt mojligheter att tridna,
dar de fatt guidning pa olika sitt i Internetsokningens mojligheter och svarigheter av
sina ldrare. Under ett antal ar har ett hundratal grundskoleelever i olika aldrar foljts pa
lektioner och intervjuats. I den hér boken forsoker jag formedla deras syn pa vad som dr
viktigt att kunna ndr man soker information pa Internet. Utifran deras asikter har jag
sedan utvecklat en modell som &r avsedd som en hjélp for hur man kan tinka didaktiskt
kring informationssokning pa Internet. Modellen presenteras i kapitel 10 och i den tas
de aspekter upp som eleverna i mina studier pekat pa. Genom hela boken ges exempel
pa hur ldrare jobbat med lyckat resultat. Min forhoppning ér att det ska inspirera den
som kénner sig osdker och den som dnnu inte vagat ta steget att lata sina elever soka
information fritt pa Internet.

Begreppet informationssokning likstills ofta med informationssokning pa Internet, vil-
ket jag kallar Internetsokning. Jag vill redan hér poidngtera att informationssokning &r
mycket mer dn Internetsokning. Det jag skriver om beror ibland informationssokning i
allménhet, men framst handlar den héir boken om hur man kan hantera Internet i skol-
miljon. Informationssokning med hjélp av bocker har till exempel inte ansetts lika kon-
troversiellt. De bocker som skolelever har tillgang till &r oftast granskade och godkinda
av ldrare och bibliotekarier. Med Internet kiinns det ibland som man tappar kontrollen
och kan dirfoér behova sirskild uppmérksamhet.

En fjérde basfardighet

I skriften Med eller utan filter (1999) introducerade Stig-Roland Rask begreppet den
fjdrde basfirdigheten vid sidan av de i skolan redan etablerade basfirdigheterna lésa,
skriva och rikna. En fjédrde basfirdighet menar han skulle vara formagan att hantera det



stora informationsflodet som finns i vart samhélle. Han beskriver denna fardighet i ter-
mer av atta S: soka och samla, salla och sovra, sortera och strukturera, systematisera och
sammanstilla. Begreppet den fjirde basfiardigheten blev snabbt vilkédnt i ungdomssko-
lan, men dérifran till att i praktiken veta hur man kan arbeta med informationssékning
och da sirskilt Internetsokning har inte varit sjdlvklart. Varken informationssokning
eller datakunskap &r separata amnen, men bada fiardigheterna forvéntas anvindas i stort
sett i samtliga Gvriga dmnen. Att arbeta med dessa fardigheter blir da alla ldrares ansvar,
och att hitta en struktur att arbeta utifran blir 4n viktigare. Samarbete mellan biblioteka-
rier och olika ldrarkategorier med skilda kompetenser blir en tillgang. For det faktum att
det dr alla ldrares ansvar innebdr inte att det inte behovs specialistkunskap eller sérskild
trdning i vissa moment. Jag skulle vilja sdga att specialistkunskapen tvéirtom blir oerhort
viktig ndr det giller att fanga upp och att kunna se var varje elev befinner sig, som i
andra dmnen och da speciellt i de &mnen dir vi forvintas utveckla basférdigheter.

Man kan ju ifragasitta om formagan att hantera information ska betraktas som en bas-
fardighet, men de allra flesta anser nog att det dr nddvindig kunskap i ett samhille som
overflodar av information, mer eller mindre tillforlitlig. Jag tror att den storsta fragan
handlar mer om ndr man kan borja trina denna fardighet eller kompetens. Det ir i alla
fall en vanlig fraga jag fatt nér jag varit ute pa skolor och foreldst: Vid vilken alder kan
man borja? Ett mer utforligt svar hoppas jag att boken kan ge, men i korthet handlar det
om att méta eleven dér han eller hon &r i sin utveckling, och det finns saker att tdnka pa
var eleverna #n befinner sig — och det handlar inte om alder.

Det finns en utbredd oro for att barn ska ta skada av det tvivelaktiga innehéll som finns
lattillgidngligt pa nitet. I USA finns en stor marknad for filterprogram, som dr konstrue-
rade s att de kan blockera vissa sidvisningar. I Europa &r inte utbredningen av filter-
program lika stor, men marknaden verkar vixa. Det finns for- och nackdelar med dessa
programvaror. En fordel kan vara att andelen porrsidor som bara poppar upp ndr man
minst anar det minskar. En annan fordel dr att man som forilder eller ldrare kan block-
era vissa specifika sidor. En nackdel dr att inget av dessa program dr perfekt. Vissa
oonskade sidor kommer dnda fram och om filtret 4r uppbyggt pa att soka efter vissa ord,
kan de blockera sidor som till exempel &dr emot porrindustrin eller nazismen. Organisat-
ionen Peacefire 1 USA har sedan 1996 arbetat aktivt mot for flitigt bruk av filterpro-
gram. Organisationen var fran borjan tinkt endast for ungdomar under 18 ar, men den
aldersgrinsen togs relativt snabbt bort. Forutom att Peacefire pavisat att programmen
oavsiktligt blockerat kycklingbrost-recept och information om brdst-cancer, har man
dven kunnat visa att vissa program blockerat negativ kritik av filterprogram. Nir filter-
program eller andra typer av blockeringar anvinds pa skolor for tonaringar, finns det
alltid foretagsamma ungdomar som kommer pa hur man kan ga férbi dessa hinder. De
delar gidrna med sig av den kunskapen till sina kompisar och i slutinden har atgirden
tappat sin mening. Men vill man uppmuntra ungdomars kreativitet kan det vara ett ef-
fektivt sitt.

Nir barn ska ldra sig ga anvinder sig deras fordldrar av olika strategier. En del later
barnen falla fritt och finns i ndrheten som ett stod och till trost nédr det behovs till att
borja med. Andra anviénder sig av sma mjuka hjdlmar for att minska risken for skador,
aterigen andra later barnen anvénda gastol. I samtliga fall dr malet att barnen ska kunna

: http://www.peacefire.org



ga sjélvstindigt och varken gastol eller hjdlm 4r en permanent 16sning om barnet inte
har speciella behov. Nir det giller Internet, sa dr dven malet dér att barnen ska bli sjdlv-
stindiga anvéindare och att man som vuxen ska slippa en stindig oro att nagot hemskt
ska hdnda. For att komma dit kan man anvénda sig av olika strategier, men att undvika
Internet hor inte till den typen av strategier, lika lite som att barn inte ldr sig ga genom
att undvika att ga. Ingen av dessa fiardigheter dr av den typen att de faller pa plats av sig
sjdlva utan trining och erfarenhet, &ven om de skiljer sig at i en del andra avseenden.

“Digital immigrants”

En anledning till att det kan vara svart, speciellt for ldrare som arbetat nagra ar, att veta
hur man ska hantera Internet i skolmiljon, kan vara det som Marc Prensky beskriver i
sin artikel Digital Natives, Digital Immigrants (2001). De allra flesta barn i véstvirlden
idag har véxt upp med Internet och digital kommunikation &r en integrerad del av deras
liv. Séttet att tdnka kring informationshantering och kommunikation &r helt annorlunda
mot hur det varit tidigare. Fordldragenerationen ddremot har fatt ldra sig i efterhand hur
Internet fungerar och Overfor sina tidigare idéer till nya medier. Detta fenomen har
ibland liknats vid mentala hdstkdrror. Nir de forsta bilarna kom var de konstruerade
som héstkérror, med chaufforen sittande pa en kuskbock utanfor kupén. S& smaningom
kom man pa att det inte alls var nodviandigt. Man kunde tdnka helt nytt nu ndr man inte
behovde ta hdnsyn till en hést och att den skulle styras, och vi vet sedan hur bilens de-
sign utvecklats. Pa liknande sétt har vi en bendgenhet att gora vad giller den digitala
kommunikationen. Pa liknande sitt har vi en bendgenhet att géra med den digitala
kommunikationen. Vi utgar ifran den kommunikation och informationshamtning vi vant
oss vid sedan tidigare, och utgar ifran att det fungerar pa ett liknande sétt med hjélp av
till exempel Internet. Men det finns mycket som skiljer Internet fran tidigare informat-
ionskéllor som gor att man maste tdnka och handla annorlunda, och mycket kommer
antagligen att andra sig dnnu mer.

Diremot finns méanga saker som en dldre generation lért sig pa annat sétt som dr mycket
anvédndbart i kombination med Internet och informationssokning. Det handlar om virde-
ringar och livserfarenhet. Det finns dven en utbredd tro pa att barn och ungdomar “kan
allt” om datorer och att man som lite dldre inte har nagot att tillféra. Det &r inte helt sant
och jag aterkommer till det. Méanga barn och ungdomar &r hjdlpta av att fa grundlag-
gande undervisning i hantering av datorer och Internet. Manga som jag triffat fragar
efter det.

Jag som skriver det hir dr sjdlv en digital immigrant, men en immigrant som 4gnat
ganska mycket tid at att forsta hur informationssokningen pa Internet fungerar for yngre
som vixt upp med Internet. Pa sa sitt har jag lart kdnna bada kulturerna och kan for-
hoppningsvis fungera som ett slags tolk. For att bli bra pa informationssékning for egen
del som lite dldre kan man utveckla ett antal strategier som fungerar vildigt bra, men for
att kunna hjdlpa barn och ungdomar och undervisa dem inom omradet tror jag att det
underlittar betydligt om man forstar hur digitala infodda resonerar. Av den anledningen
presenteras i den hdr boken barnens och tonaringarnas synpunkter pa Internetsokning,
men det finns dven ett kapitel som allmint berdr ungdomskulturen pa Internet. Den ér i



standig fordndring, men kapitlet kan &nda ge en inblick i nagra saker som vuxengenerat-
ionen ofta finner problematiska. Min 6vertygelse dr att 6kad kunskap gor ett fenomen
som detta ldttare att hantera, &ven om det dr svart att fullt ut kan sétta sig in i och forsta
en kultur man sjdlv inte 4r en del av.



KAPITEL 2 - Olika perspektiv

Nina och Jennie gar i 5:an. I klassen finns tillfalligt |&rarstuden-
ten Malin som lagt upp ett arbetsomrade om medeltiden. Hon
beréttar att eleverna far séka fritt om 1500-talet och att de
ndsta gang ska samtala om vad de hittat. Nina och Jennie &r in-
tresserade av matlagning. De har tidigare under sin tid i skolan
blivit guidade i hur informationssdkning kan hanteras, och disku-
terar med varandra hur de ska ta sig an problemet. De provar
olika sdékordsvarianter med resultatet att det antingen blir allde-
les for manga traffar (60 000) eller, d@ de sndvar in sékningen
med plus- och minus-tecken och kommer ner i 37 traffar, inget
som passar deras syfte. De gar igenom ganska manga soktréffar
och diskuterar vardet av dem bara fér att konstatera att de inte
lyckas hitta ndgot passande. De vet inte hur de ska komma vi-
dare och efter en stund kommer Malin férbi. De fragar henne hur
de ska gora. Utan att titta pa skarmen talar hon om fér att dem
ska anvdnda soktjansten pad Spray, att de ska skriva in “1500-
talet”. Flickorna gér som Malin sdger och fram kommer aterigen
60 000 traffar. Malin bara klickar pa den férsta och sager: "Har
ar det!”. Hon har kollat upp det i férvag och det visar sig nar
flickorna och jag fragar att Malin inte alls noterat hur manga sok-
traffar det var. Jennie gjorde daremot det. Malin sager att hon
gick in pa den forsta for den var bast.

Nina och Jennie gor fardigt sitt arbete utan att vidare diskutera
tillférlitlighet eller annan kvalité pa den sida de blivit hanvisade
till. Det visar sig att samtliga i klassen blivit hanvisade till
samma soktraff och ingen sager sig ha en aning om vad de ska
gbra med det de hittat.

De flesta klasser jag foljt har haft 1drare som haft en stor tilltro till elevernas forméga att
sjdlva kunna ldra sig soka, hitta och granska information. Lédrarna har i den méan de haft
mojlighet, diskuterat elevernas sokningar och val av information tillsammans med dem,
for att pa det sittet forsoka fa eleverna sjélva att utveckla sitt att hantera det informat-
ionsflode vi lever i. Lararna i dessa klasser har trott att de varit mojligt att paverka ele-
vernas utveckling inom omradet, sa att eleverna sjidlva ska kunna orientera sig och ta
stdllning.

Jag har i andra sammanhang st6tt pa ldrare som inte haft denna tilltro till att eleverna
ska kunna utvecklas genom diskussioner. Ofta har dessa ldrare trott, med pedagogen
Jean Piaget i gott minne, att eleverna saknat forutsittningar att utveckla denna typ av
fardigheter, och att det forst krdvts en biologisk mognad innan dessa diskussioner skulle
ha nagon verkan. Detta har inte enbart gillt lirare som undervisat yngre barn, utan dven
larare som haft tonaringar som elever, och det vicker fragan om ndr man blir tillrackligt
mogen, fast jag hellre skulle stilla fragan hur man kan bli det.



Olika pedagogiska perspektiv

Vid tiden for min ldrarutbildning, i borjan av 1980-talet, dominerades vart samhille av
teorier om att barn maste uppna en viss biologisk mognad for att kunna tinka pa ett
visst sitt. Det var Jean Piaget (1972; 1976) som formulerat dessa tankar pa ett sadant
sdtt att de fick spridning. Idag har vi anammat andra teorier dér vi tror att omgivningens
paverkan har stor betydelse for hur en méanniska utvecklas, till exempel sociokulturella
teorier (t.ex. Saljo, 2000; 2005), men i praktiken lever de gamla stadieteorierna kvar i
stor utstrickning.

Nu ska ségas att Piaget utvecklade konstruktivismen under de senaste 10-15 aren av sitt
liv. Konstruktivismen byggde inte pa en biologisk forklaringsgrund, men har i ljuset av
Piagets tidigare verk ibland tolkats sa. Problemet som jag ser det &r att det dr Piagets
tidigare verk som &dr de mest lidsta och spridda>. Boken Psykologi och undervisning
(Psychologie et pédagogie, 1969) (Piaget, 1972) publicerades 11 ar fore Piagets dod,
men i den skriver han mycket om vad barn klarar av i olika aldrar. Av den anledningen
ar det de biologiskt grundade idéerna som kommit att forknippas med Piaget och min
egen erfarenhet av att samtala med larare dr att det dr Piagets stadieteori, hans idéer om
att biologisk mognad foregar den intellektuella utvecklingen, som dr det bestaende in-
trycket av Piaget.

Jag har mérkt i diskussioner med lédrare att de oftast dr vélbekanta med nyare och mer
nyanserade teorier — i teorin. Men nir det kommer till hur de beskriver sitt agerande i
klassrummet mirks det att mycket av de gamla idéerna lever kvar. Speciellt nir det
kommer till fragor som informationssokning pa Internet. Detta har dven Louise Limberg
och Lena Folkesson (2006) noterat i intervjuer med ldrare och bibliotekarier. Det &r
egentligen inte anmirkningsvirt. Det &r svart att frigora sig fran monster vi levt med
storre delen av vart liv. For dven om man inte gick en ldrarutbildning i borjan av 1980-
talet kanske man hade en ldrare som gjort det och som fort sina idéer vidare.

Vid den hir tiden gick diskussionerna heta om forskolldrare skulle tillata och uppmuntra
intresserade barn att ldsa redan i forskolan. Ett av argumenten mot detta var att barnen
inte var mogna. Idag ldser méanga barn i forskolan och det verkar inte vara nagot storre
problem. Men inom vissa omraden finns ett liknande tinkandet kvar och jag stoter pa
det vildigt ofta nir jag diskuterar informationssokning pa Internet med ldrare. Argument
framfors att elever maste mogna for att kunna hantera den stora informationsméngden,
eller for att mota alla de hemska saker som de kan tidnkas mota pa nitet. Det jag sett
manga ldrare gora r att helt enkelt 1ata bli att l1ata eleverna soka fritt pa nitet — i alla fall
de yngsta.

Trots att de flesta i teorin foresprakar ett kulturellt perspektiv pa ldrande dér man menar
att larande och utveckling paverkas av omgivningen, sitter manga fast i en praktik dir
man inte vet hur man ska hantera detta. P4 1950- och 60-talet dominerades skolan av ett
tankande utifran Fredrik B. Skinners (1971; 1974/1993) betingningsteorier, som gar ut

% Till exempel Sprdk och tanke hos barnet (La langage et la pensée chez I’enfant, 3:e uppl. 1948) (Pia-
get, 1984) och Barnets sjilsliga utveckling (Six études de psychologie, 1964) (Piaget, 1976).



pa att enkel inldrning bestar i att forstiarka ett onskat beteende. For mer komplicerad
inldrning anvinds i sa fall det han kallar shaping-metoden: det som ska ldras in analyse-
ras i sina bestandsdelar och lérs in i olika led med hjélp av forstirkning. Forstarkningen
bestar i beloningar eller bestraffningar av olika slag, psykologiska eller fysiska. Skinner
foresprakade beloningar, da de visade sig vara mest effektiva. Inldrningen dr en linjdr
process dér bit laggs till bit enligt ett forutbestdamt schema. Lararens uppgift dr att orga-
nisera inldrningsstoffet sa att detta blir mojligt for eleverna att ldra in. Skinner utveck-
lade ocksa sinnrika undervisningsmaskiner som kan jimforas med de drillprogram som
anvinds i datorer idag, dér eleven direkt nér en uppgift ar slutford far veta om den ar rétt
eller fel. Det finns alltid en ritt 16sning och allt annat dr fel. I vissa sammanhang kan
uppgifter av det slaget vara meningsfulla, till exempel ndr man vill att ndgot ska ldras in
och bli ”automatiskt”. Men det finns exempel inom svensk forskning dir en “fel”-signal
fran dataprogrammet blivit helt obegriplig for eleverna, eftersom de inte fatt nagon led-
trdd om vad som varit fel. Exemplet var hidmtat fran elever som 16ste matematik-
uppgifter, och de dgnade sedan mycket moda at att forsoka komma pa om det var tanke-
fel eller skrivfel de gjort — utan att lyckas'. Straff- och beloningssystem anvinds mer
eller mindre flitigt bade i skola och i barnuppfostran ocksa pa andra sitt. Hur manga
ganger har vi inte hort saker i stil med: ”Om du/ni jobbar pa riktigt bra, sa kan vi spela
brinnboll sista lektionen.” Det giller naturligtvis inte alla om — séd-meningar: ”Om du
inte tar pa dig stovlarna nér det regnar ute, sa blir du bl6t och kommer att frysa hela
eftermiddagen” kan vara ritt befogat att sdga och &r inte ett exempel pa Skinners under-
visningsmetoder.

Lirarstudenten Malin i exemplet ovan forsoker hjdlpa Nina och Jennie i all vilmening.
Malins mal med arbetet var att eleverna skulle fa veta sa mycket som mojligt om medel-
tiden. Hon var varken intresserad av eller insatt i informationssokning pé Internet. An-
tagligen kénde sig Malin pressad av att klassen skulle dstadkomma ett resultat i dmnet
medeltiden medan hon gjorde sin praktik dédr. Men flickornas resonemang om hur de
skulle soka speglade ju dven deras kunskaper i @mnet medeltiden. Om Malin lyssnat till
flickorna hade hon forstatt vad de redan kunde och vad de ville veta mer. Hon kunde pa
sa sitt dven ha hjilpt dem vidare med informationssokningen, sa att de lért sig nagot de
kunnat ha nytta av ndsta gang. Malin var i borjan av sin ldrarutbildning och anvénde sig
antagligen av samma metoder som hon varit van vid fran sin skoltid utan att reflektera
nidrmare Over det. Det dr ganska vanligt. Forskning har visat att ldrarstudenter mycket
vil kan tilldgna sig nya metoder och tdnkesitt for sin undervisning under utbildningsti-
den, men det dr mycket vanligt att de nagra ar efter avslutad utbildning aterigen arbetar
pa samma sitt som de sjidlva upplevt att deras egen ldrare gjorde nir de sjdlva var barn
(Jordell, 1986a; 1986b). Man kan undra om det 6verhuvudtaget dr mojligt att foridndra
skolan om det dr pa det viset.

Man kan ju ocksa fraga sig varfor man ska fordndra. Da och da st6ter vi pa resonemang
av typen: ”Nar jag gick i skolan gjorde vi sa hér och se hur bra det gick for mig”. Ja, och
de flesta barn klarar av att ldra sig saker och utvecklas dven med mycket tveksamma
undervisningsmetoder. Men idag vet vi att barn har en mycket storre utvecklingspot-
ential dn vi trodde till exempel pa 1960-talet. Och vi har ocksa lirt oss att ta vara pa det
samtidigt som klassundervisning faktiskt dr grupp-undervisning. Nér vi tror att en per-

3 s . N . - . . ..
Niér detta skrivs har resultaten endast presenterats pa en internkonferens och ar dnnu ¢j officiella, varfor
ingen hénvisning kan ges har.
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son, i det hir fallet ett barn, har potential att klara en sak, dr forutsédttningarna mycket,
mycket storre att den personen verkligen gor det (t.ex. Rosenthal & Jacobsen, 1968).
Genom att fordndra var instéllning till lirande och utveckling borjar vi som ldrare att
bete oss annorlunda mot vara elever, vilket i sin tur leder till en annan utveckling.
Ibland leder en fordndrad instdllning till att vi bildligt talat vinder upp och ner pa allt
det vi gjort tidigare. Andra ganger kanske det pa ytan ser ut att vara samma metoder,
men den fordndrade instéllningen kan till exempel gora att vi inte ldngre hotar med tra-
kiga uppgifter som straff for ett odnskat beteende, eftersom vi inte ldngre tror att det
leder nagonvart. Jag tror att det dr mojligt att fordndra genom att reflektera Gver och
medvetandegora det man sétt man arbetar pa, och dven reflektera 6ver och medvetande-
gora det man i stdllet vill gora. I manga sammanhang har det talats om att arbetet med
datorer i klassrummet medfor ett nytt sitt att arbeta. En del hdvdar att detta gar med
automatik, medan andra menar att det krdver en aktiv insats, men att forutséittningarna
ar annorlunda och att det dr lattare att foridndra arbetssittet. Det jag tycker dr viktigt dr
att reflektera over var instéllning till ldrande och hur vi ser pa barn och deras ldrande,
och dven 6ver hur datorer paverkar och kan komma att paverka detta.

Min syn pa barn och ldrande

Man kan se pa barn som becomings — att de ska bli nagot och att barndomen &r en tid
som anvénds till att forbereda det som ska komma. Det sittet att betrakta barndomen
som en transportstriacka, avspeglar sig i en pedagogik dir ldraren ser som sin uppgift att
“fylla pa” kunskap. Det ligger dven bakom synsittet dar man for varje nytt steg vintar
in en biologisk mognad, och som jag ser det passar det vél ihop med Piagets stadieteori.
En dag blir ménniskan “fardig” som tidnkande varelse betraktad och kan upptas i den
vuxna gemenskapen. Det &r ett vanligt sitt att se pa barn i var kultur. Varfor skulle vi
annars hela tiden fraga barn: "Hur gammal dr du?” och ”Vad ska du bli nir du blir
stor?”” Att bli stor blir nagot att se fram emot och de mesta syftar dit.

Ett annat sitt, vilket foresprakas i den hér boken, dr att betrakta barn som beings — att de
ar fullviardiga minniskor redan nu, om dn med mindre erfarenhet @n dem som levt
langre. Begreppen becomings och beings anvidnds inom det synsitt som kommit att be-
tecknas som den nya barndomssociologin och som foretrads av till exempel Allison
James, Chis Jenks, Alan Prout (1998; 1997), Jens Qvortrup (1994) med flera.
Becomings idr det sitt varpa vi oftast betraktat barn i vart samhille tidigare, och det lever
fortfarande kvar till stora delar. Barndomssociologerna ovan betraktar barn som beings,
och med det synsittet blir barndomen en lika viktig del i livet som andra delar och det
barn gor dr inte enbart trining infor att bli vuxen. Barn blir da inte “ett folk som bor i ett
annat land”. De dr samma sort som vuxna, med samma behov av att forstd, finna me-
ning och diskutera det som dr féoremal for ldrandet. Det betyder att inget dr “for tidigt”.
Det betyder inte att man kan borja diskutera komplicerade abstrakta begrepp med sma
barn hur som helst. Det maste finnas en grund att bygga pa och det ar viktigt att mota
barnen dir de befinner sig. Den ryske pedagogen Lev Vygtskij (1986; 1999) anvinde
begreppet den proximala utvecklingszonen (ZPD — Zone of Proximal Developement).
ZDP ir den period nir en ldrande person inte klarar av en sak helt sjdlv, men kan gora
det med hjdlp av nagon som verkligen kan. Nir en ldrande minniska befinner sig i den
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fasen finns de storsta mojligheterna till lirande och utveckling inom det omradet, dvs.
nér den ldrande borjar intressera sig for en sak, borjar fraga och kan diskutera lite grand.
Det innebir givetvis att den ldrande har en del forkunskaper, annars skulle personen i
fraga inte ens kunna stélla fragor. Ibland gar den hir fasen otroligt snabbt. Man kan bli
varse nagot, ldra sig hur det gar till och sedan kunna det pa vad som kan tyckas ett
ogonblick. Andra processer tar ar att ldra sig och att forsta. Informationssokning pa In-
ternet hor till den senare kategorin. Den har manga olika delar som ska vivas samman
till en helhet for att den ska bli effektiv. Men alla kan borja tridna tidigt och ta sma steg
at gangen. Det finns egentligen ingen nedre grins for ndr man kan borja forutom, som
tva elever i en forskoleklass uttryckte det:

I: Kan smd barn ocksa anvinda datorn?

Arvid (6 ar): Ja, men inte nyfodda.

I: Varfor inte det?

A: Tdnk om de trycker och forstor allt. De trycker sa hdr (Arvid hamrar pad ett
tankt tangentbord) tink om de forstor tangentbordet.

I: Vad dr det ni kan som inte de kan?

Ivar (6 ar): Skriva. De skriver konstigt och de kan inte spela sd bra.
A: Och inte ldsa!

I: Kunde du ldsa da?

A: Nej.

(vi skrattar)

A: Vildr oss att ldsa. For de dr sd smd.

I min forskning har jag sett hur d@ven mycket unga elever borjat reflektera dver trovir-
digheten i information de hittat pa Internet. Som jag ser det dr anledningen till det hur
deras lédrare' 1atit dem ta tid, diskutera och reflektera. Niar man ser pa den forskning som
gjorts i dmnet — min egen och andras — dr det den slutsats jag drar. Mikael Alexanders-
son och Louise Limberg beskriver i sin rapport Textflytt och sokslump (2004) nagot helt
annat. De beskriver elever som inte klarar av informationssokningen sirskilt bra. Det
man ska komma ihag &r att de foljt klasser som inte dgnat sig sdrskilt at informations-
sOkning, utan kan siigas representera ett slags genomsnitt och ger en bild av hur det ser
ut pa manga hall i skolan idag. De pekar pa behovet av utbildning i informationssokning
i skolan idag, vilket d@r mycket stort. I min forskning har jag f6ljt klasser diar man jobbat
sdrskilt med informationssokning och dérfor star som exempel pa hur det skulle kunna
se ut. Vara respektive resultat star diarfor inte i motsats till varandra som man kanske
kan uppfatta det vid en forsta anblick — tvédrtom.

Andras forskning om barns informationssékning

Boken Informationssokning och lirande utgiven av Skolverket (2004) innehaller en
forskningsoversikt om just informationssdkning och ldrande sammanstilld av Louise

4 Naturligtvis har dven fordldrarna och den &vriga miljon runt barnen betydelse, men det jag studerat har
varit klassrumssituationen och hur det kan uppsta ett klimat i klassen dir dessa fragor kan diskuteras och
utvecklas.
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Limberg, Frances Hultgren och Bo Jarneving. Den &dr utmirkt ldsning for den som vill
veta mer i dmnet. Louise Limberg har dven tillsammans med Lena Folkesson (2006)
sammanstillt forskningsrapporten Undervisning i informationssokning dér de intervjuat
larare och bibliotekarier i &mnet. De visar alltsa en annan sida av arbetet med informat-
ionssokning i skolan, men drar liknande slutsatser som jag sjdlv. Antologin Youth in-
formation-seeking behavior (Chelton & Cool, 2004) &r en intressant sammanstéllning av
amerikansk forskning om barn och informationssékning. Min avsikt &r inte att géra na-
got liknande i den hér boken. Jag kommer bara att ta upp lite av vad andra, som sett det
ur andra perspektiv, kommit fram till i sin forskning, och vad det beror pa att uppgifter
kan bli motstridiga, men ocksa hur olika typer av forskning kan komplettera varandra.

Mycket av den forskning som gjorts om informationssokning pa Internet dir barn varit
informanter har utforts med barn som inte fatt sirskild trining eller forberedelse. Som
jag ser det, utgar den forskningen fran ett perspektiv dir utvecklingen antas ga framat
oavsett vad man gor. Skolan star for en slags allmin tridning, och hur man soker inform-
ation pa Internet faller sa smaningom pa plats nar man lér sig tillrickligt mycket om
saker och ting. Kanske &r detta vil tillspetsat, men i en amerikansk studie utford av Da-
nia Bilal (2000) var syftet att se hur noviser sokte information med hjélp av en speciell
soktjanst avpassad for barn. Barnen som deltog hade inte fatt nagon trining i webbsok-
ning och vid en forfragan fore projektets borjan, konstaterades att endast en elev hade
hort talas om denna speciella soktjanst. Elever i aldrarna 12 till 13 ar genomférde pro-
jektet under 5 dagar. Barnen i studien hade svart att anvidnda soktjansten och dven att
hitta en mening i materialet. Studier av det hir slaget behovs for forstaelsen av hur barn
och noviser for 6vrigt tinker och handlar. Problemet i just denna studie &r att forskaren
utifran detta drar slutsatsen att barns begrinsade kognitiva formagor ger detta resultat,
och att det dr det som orsakar att barn littare gar vilse i cyberrymden @n vuxna. Hyper-
texten dr helt enkelt for svar, enligt Bilal.

Forskning dér barn &r inblandade har ibland édven ett utifran-perspektiv som jag tycker
ar ett dilemma. Det finns exempel pa forskning inom informationssdkning dér barn gi-
vits uppgifter, och sedan har de observerats medan de utfort dem. Detta exempel &r
hamtat fran en studie av Rave Wallace och Jeff Kuppermans (1997). Slutsatser som
dragits dr till exempel att barn anvinder soktjanster naivt. Kriterier pa naiv anvéndning
var att barnen oftast anvinde BAKAT-knappen for att dterga till tidigare sidor i stillet
for att anviinda GA TILL pa menyn. Ett annat var att nér de skrivit in adressen i adress-
rutan klickade de pA SOK-knappen, som var till for sokordsrutan. Eleverna anvinde i
stort sett endast AND som sammanbindningsord i den Booleska sdokningen och de hade
svart att forfina sina s6kningar. De var mest intresserade av att fa ett sa litet antal triaffar
som mojligt. Ett annat kriterium pa naivitet, som dessa forskare sag det, var att eleverna
skrev samma sokord gang pa gang och det sista kriteriet de stéllde upp for naiv sokning
var att de anvinde naturligt sprak i soktjinsten. Det var tydligt, enligt forskarna, att ele-
verna inte blev engagerade och eftertinksamma genom att vara uppkopplade, men de
tyckte att det var roligt. Forskarna upplevde inte att eleverna var sa intresserade av web-
ben som informationskilla och att deras beteende var lite konstlat och onaturligt. Ovil-
ligheten att utforska webben kan enligt forskarnas tolkning vara kopplat till att eleverna
sag informationssokandet som ett arbete med syfte att hitta rétt svar. De tolkar det dven
som att eleverna inte brydde sig ifall informationen var bra eller inte. Allt detta utan att
fraga eleverna sjilva.
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Bade Bilal, Wallace och Kupperman har pa manga sitt bidragit till forstaelsen av hur
barn soker information pa Internet och ingen skugga ska falla 6ver dem som forskare.
Men det faktum att de dr vélkidnda forskare inom filtet innebér att de dr ldsta av ménga,
och ovanstaende slutsatser fors vidare av andra utan storre reflektion. Bilden av barn
som oreflekterade och naiva konserveras, vilket ur min synvinkel kan innebéra att man
inte visar nagon tilltro till att de dver huvud taget kan klara av informationssokning pa
Internet. Darmed finns ocksa en risk att de undanhalls mojligheten att ldra sig.

Tolkning av data

Det ir inte alls sékert att man far ett anvindbart svar dven om man stiller fragor till
barn, eller vuxna, men sannolikheten 6kar i alla fall. Erfarenheter fran etnografiska stu-
dier ddr man under en lidngre tid deltagit i barn- eller elevgrupper har visat att de slutsat-
ser man drar som forskare utifran de egna erfarenheterna kan visa sig vara helt ologiska
nédr man begrundar svar fran de ménniskor som observeras. I en av studierna ovan besk-
rivs hur elever, nir de ska beskriva for kompisar var de hittat information, hellre anger
det sokord och den soktjinst de sjdlva anvint i stéllet for att ange webbadressen. Detta
har forskarna tolkat som att anvidndandet inte dr sdrskilt avancerat — utan att fraga efter
anledningen. De svar jag fatt av elever r att det dr mer praktiskt; en webbadress &r lang
och kriver oftast exakt stavning. En webbadress innehaller inte heller alltid logiska bok-
stavskombinationer och det dr darfor littare att vidarebefordra den information man
hittat genom att sdga som ldrarstudenten Malin i exemplet: sokordet /500-talet i Sprays
sOktjinst, 1:a triaffen. Som jag ser det dr det inte mindre avancerat. Det innefattar ett
strategiskt tinkande ddr man dr angeldgen om att det ska bli sa rétt som mojligt pa enkl-
ast mojliga sitt. Att 16sa skoluppgifter sa enkelt som mojligt dr véara elever oerhort
skickliga pa och ibland har vi mycket att léra.

Skillnaden nir Malin ger denna information till hela klassen jaimfort med nér en elev
tipsar en annan elev &r stor. Malin gav uttryck for att hon 14t eleverna soka fritt pa Inter-
net, men eftersom hon ville att alla skulle ldsa samma text, kunde hon lika gérna kopie-
rat upp texten och pa sa sitt vunnit tid, som kunde anvints till att lata eleverna trdna pa
till exempel kritisk granskning vid nitet, eller att se vad som hénder nir man skriver in
olika sokord, eller nagot annat dar man kan nyttja det faktum att alla har tillgang till
varsin dator — eller atminstone en dator pa tva elever.

Ett problem kan vara att oavsett hur gammal man r, sa kan det vara svart att svara pa
fragor man aldrig tidigare stillts infor. F6ljden kan bli att man svarar att man inte vet,
eller att man helt enkelt hittar pa nagot. I en forskningsrapport dar Andrew Large och
Jamshid Beheshti (2000) 1atit eleverna trdna pa att anvidnda soktjénster innan de utvér-
derar forsoket med hjélp av intervjuer, stiller forskarna sig frigan om man kan lita pa
svar som 12-aringar ger. Man ska sjdlvklart stilla sig frigan om man kan lita pa de svar
man far i en intervjustudie, men det finns ingen anledning att tro att 12-aringar skulle
vara mindre trovérdiga dn ménniskor i andra aldrar. Det 4r manga faktorer som spelar in
ndr man ger ett svar. Det svar man far dr sa som intervjupersonen tidnker eller snarare
sdger just da. Alla svar ar heller inte av faktakaraktir och kan sorteras in i kategorierna
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rdtt respektive fel. I etnografisk forskning foljer man ménniskor under en ldngre tid och
lar kénna dem och tolkningen fér helt andra forutsittningar.

Vadan av perspektivval

Hir ovan har jag givit nagra exempel pa forskning dér jag anser att man inte varit riktigt
rittvis gentemot de elever man f6ljt. Studierna ovan dr studier som ofta citerats och som
ddarmed #ven fatt en relativt stor tyngd, och ndr man ldser dem tidnker man kanske inte
alltid pa vilka forutséttningar som géllt i genomférande och tolkning. Jag ville ocksa
peka pa ett slags forklaring till varfor man dragit olika slutsatser, och varfor forskningen
ibland kan verka peka i olika riktningar. I grunden ligger avgorande skillnader i hur man
ser pa ldrande, pa barn eller pa barns lirande. Det &r oftast en styrka att betrakta nagot
ur olika perspektiv, men det dr viktigt att veta forutsdttningarna och att dven gora sig en
helhetsbild. Det kan illustreras med féljande historia:

En elefant som tillhorde en resande utstéllning hade stéllts i ett stall nédra en stad,
dédr man aldrig forr hade sett ett sadant djur. Fyra nyfikna stadsbor, vilka hade hort
talas om det gomda underverket, begav sig dit for att se om de kunde fa en skymt
av djuret. Nir de anldnde till stallet upptidckte de att det inte fanns nagot ljus dér.
Dirfor maste undersokningen ske i morker. Den forste rorde vid snabeln och
tiankte att djuret maste likna en vattenpipa. Den andre fick tag i ett 6ra och kom till
slutsatsen att det maste vara nagot solfjiadersliknande. Den tredje som kinde pa ett
ben, kunde endast jamfora det med en levande pelare. Nir till slut den fjarde lade
handen pa elefantens rygg var han vertygad om att det var nagon slags tron. Ing-
en av dem kunde forma en fullstindig bild av djuret och fran den del som var och
en ként pa, kunde de bara hinvisa till saker som de redan kénde till. Resultatet av
expeditionen blev forvirring. Var och en var siker pa att den hade ritt, och ingen
av de andra stadsborna kunde f6rsta vad som hade hént och vad upptickarna verk-
ligen hade erfarit.

Var och en av deras beskrivningar var, med hinsyn till de olika delar de hade berort,
riktiga. Det finns dven en hel del forskning fran olika perspektiv ddr man faktiskt &r
enig. Exempel pa det kommer att ges fler exempel lingre fram i boken. Min bild av ele-
vers informationssokning &dr naturligtvis dven det bara en liten del i det hela, men nu vet
ni forutsittningarna.

s Berittelsen kommer ursprungligen fran sufi-filosofen Djalaud-Din Rumi och just denna text dr hamtad
fréan http://www teosofiskakompaniet.net/Elefanten_Rumi.htm.
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KAPITEL 3 — Den ldarande Homo Zappiens

I: Ar det skillnad att leta efter saker pa Internet, leta efter fakta
och s3 eller om du letar i bocker?

Anton, 10 ar: Ja, det &r det lite grand. Det &r ju det for att In-
ternet ar mycket stérre. Det finns mycket mer att leta efter an i
bocker.

I: Vad &r bra och vad &r daligt med de olika sakerna? Bade
boécker och Internet.

A: Internet ar inte...Det som inte ar bra med Internet ar att det
kan vara svart att hitta allting och s3. Det finns liksom ingen s&’n
hér lista pa exakt allting. Men det mérks ju, men det borde nést-
an vara sa att de som gor Internet kanske tidnker pd det lite
grand ocksa att fa det sa. Fér pa de nya versionerna av Internet
har de lagt ut tips pa ldnkar och s3'nt att klicka pa.

I: S3 att det blir lattare. Bra &r att allt finns dar. Ar det nd’t mer
som ar bra?

A: Med Internet?

I: Mm.

A: Det ar bra darfor att man kan andra pa saker och ting och fa
det att gora att det blir lattare pa de sidor man gér.

I: Hur d3?

A: De som har hemsidor kan val det i alla fall....Andra pa och sa.
I: Om man har kommit pa att man har skrivit na’t dumt eller?

A: Eller skrivit nat fel.

I: Vad ar bra och vad &r daligt med att leta efter saker i bocker
da?

A: Det som &r bra &r att det finns en lista, men det som &r daligt
ar att det finns jattemycket ord och massor av de orden har
samma bokstav och da ar det lite svarare. Sen nér alla orden &r i
samma storlek, kan man ga forbi det ordet man &r ute efter utan
att marka det. Man tanker att det ar ett av alla andra.

De flesta tonaringar jag mott siger att de inte kan sa mycket om att soka information pa
Internet. Detta stér i kontrast till att ménga ldrare menar att barn och unga idag kan vil-
digt mycket om att hantera datorn och att ldrarkaren inte har nagot att tillféra nir det
giller den praktiska hanteringen av datorerna och ddrmed inte heller stora delar av in-
formationssokningen. De elever som haft ordentliga kurser i informationssokning pa
Internet i skolan under de tidiga skolaren uttrycker att de har tyckt att det varit bra. Jim-
fort med dem som inte fatt denna trianing utstralar de en storre sjdlvsédkerhet i sokningen,
och de upplever att det gar littare och snabbare for dem én for 6vriga. Forskarna Wendy
Lucas och Heikki Topi (2004) har visat att systematisk traning i att soka information ger
resultat och &r tidsbesparande. Men hur ska den systematiska traningen ga till? Vad be-
hover man kunna? Vilka olika delkompetenser ingar? Forhoppningen med den hir
boken ir att gora den systematiska triningen littare, och en del i det hela dr att forsta
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hur ldrandet kan ga till. Det verkar som om unga idag i hogre grad dn tidigare generat-
ioner, har dvat upp formagan till multi-tasking, dvs. att géra manga saker samtidigt, och
gora det bra. Det handlar delvis om att kunna véxla mellan olika aktiviteter och inte
sjalvklart borja i en dnde och sluta i den andra. Det kan finnas fler 4n tva dndar. Jag ska
borja med att ge en enkel forklaring av begreppet hypertext.

Hypertext

Internet i sig har en hypertext-struktur och mycket av materialet pa Internet dr uppbyggt
pa samma sitt. Begreppet hypertext myntades av Theodore H. Nelson pa 60-talet och
hans definition dr en text som inte foljer en linje utan forgrenar sig och tillater ldsaren
att gora val (Landow, 1997). Om definitionen inte bara innefattar textavsnitt utan dven
bilder, ljud, animationer och andra typer av data, som dr sammanlidnkade elektroniskt
kan det kallas hypermedia. Ibland skiljer man pa begreppen hypertext och hypermedia,
ibland inte. Jag har valt att inte gora det hir, eftersom jag inte kommer att ga in ndrmare
teoretiskt just pa begreppet hypertext, bara skriva en del om konsekvenserna.

Teorier om hypertext brukar stillas som kontrast till ett linjért tinkande. Linjéra texter
lases fran borjan till slut. Exempel pa sddana texter dr skonlitterdra bocker och manga
larobocker. Sittet att organisera text som hypertext dr inget som endast dr forbehallet
datorer. Den vetenskapliga texten till exempel har inte alltid en klar linjdr utformning
med sina fotnoter, uppslagsverk &r ett annat exempel. I skolan fick vi forr ldra oss att
tanka linjdrt vid skapandet av texter. En skoluppsats skulle ha en inledning, en handling
och en avslutning (en borjan, nagot i mitten och ett slut). Denna skulle skrivas fran bor-
jan till slut. Idag med hjilp av ett ordbehandlingsprogram kan vi associera fritt och or-
ganisera texten i efterhand. Datorn dppnar alltsd mojligheter att arbeta med en text pa ett
helt annat sitt dn tidigare. Fordelen med datorn ir att dven ldsaren kan arbeta med texten
och skriva ner associationer direkt i texten. Aven utseendet pa texten gér att #ndra si det
passar ldsaren.

Undervisningen i skolan har av tradition utgatt fran den linjdra textboksmetaforen. Idén
har varit att allt som en elev behdver veta har funnits samlat i en viss méngd text. Denna
text har sedan fordelats 6ver de olika skolaren. Om en elev rakat vara intresserad av
nagot som skulle studeras tva ar senare har den eleven snillt fatt vinta. Ett liknande
problem har de elever haft som tva ar senare upptickt att de kunde ha haft nytta av att
lasa om ett avsnitt. I denna typ av undervisning kan det ses som ett pedagogiskt miss-
lyckande att det dr stor spridning i kunskap bland eleverna och den som halkar efter far
veta att den inte platsar. Lite tillspetsat kan man siga att denna typ av skola dr som
gjord for utslagning, och det dr denna typ av utslagning som urval till hogre studier oft-
ast baseras pa.

Jag tror att manga av oss kdnner igen den ovan beskrivna undervisningen, dven om
mycket har foridndrats i den svenska skolan av idag. Robert McClintock (1992) dr en av
dem som tidigt menade att nitverket — bade Internet och mindre nitverk — dr datorns
styrka, i och med att det underléttar utvecklandet en annan typ av tinkande kring under-
visning. Pedagogiska filosofer, som John Dewey, Lev Vygotskij och deras efterfoljare,
har det gemensamt att de foresprakar att man utgar ifran elevens intresse, i stillet for det
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som star i arets ldarobok. Ett problem som funnits i tillimpningen av detta slags pedago-
gik har varit att den har varit praktiskt svar att genomféra, och den har darfor begrénsats
till hogre nivaer som universitet. Det har dels varit friga om resurser, att kunna tillhan-
dahalla material eller ha ett bibliotek néra, dels en fraga om tid, speciellt om man ska ga
fran klassrummet, eller till och med fran skolan, till ett bibliotek.

Med Internet kom mdjligheten att anvdnda ett undersokande arbetssitt som baseras pa
elevernas intresse pa ett mer tillfredsstidllande sitt i skolan. Med hjilp av Internet har
eleverna tillgang till hur mycket information som helst, direkt in i klassrummet. Det har
gjort att det undersokande arbetssittet har fatt helt andra forutsittningar idag. I en fullt
digitaliserad kultur kan alla ha tillgang till all information (McClintocks uttryck) och de
pedagogiska resurserna blir mer kraftfulla.

Aven om Vannevar Bush redan 1945 presenterade en idé om att linjiritet och kategori-
sering av kunskap inte var ett naturligt sétt for ménniskan att tdnka, och att det i stéllet
ar via associationer vi kommer vidare i tdnkandet, si menade en del tidiga utforskare av
digitalt ldarande att hypertexten var svar att forsta sig pa. Wallace och Kupperman
(1997), som forskat om barns Internet-anvidndning, skriver att anvidndare av hypertext
drabbas av kognitiv 6verbelastning och att detta dr stressande. De refererar inte direkt
till detta i sina resultat, men kontentan av deras resultat dr dnda att eleverna inte klarar
av sin uppgift att soka information pa nitet speciellt bra. Svarigheter att hantera den
stora informationsmingden i hypertext patalar d4ven Axelsson (1998). Axelsson tilligger
att i en hypertext far man inte den fysiska aterkoppling som man féar i en bok nédr man
inte vet hur mycket man avverkat. Szekely (1999) pastar likasa att ’den icke-linjdra
struktur kombinerad med den stora miangden information som ligger pa nétet, skapar ett
"brus’. For att hantera detta maste eleverna ldra sig skapa en egen struktur, bland annat
genom att kombinera bockernas linjira struktur med den icke-linjdra.” (s.5). Axelsson
menar dock att allteftersom elever och ldrare blir vana vid hypertext forvéntas proble-
men minska. Dessa tre texter motsidger Bush idéer om att hypertexten skulle vara ett
mer naturligt sdtt att tilligna sig information. En annan slutsats har varit att Ayersman
(1996) pastar i en sammanstillning av forskning om hypertext att linjéra texter fungerar
bést vid ren 6verforing av kunskaper och om man ska forsta orsakssamband. Den icke-
linjdra strukturen tillater ett vidare sammanhang och tilldggsinformation som okar det
globala ldrandet.

Utifran det teoretiska perspektiv pa lirande som presenterades i forra kapitlet, kan det
vid en forsta anblick te sig naturligt att forespraka hypertextens fortrifflighet i samband
med ldrande. Bade med tanke pa att unga idag trdnar formagan att ta in information pa
det viset, och ocksa med tanke pa att det dr viktigt att utga ifran elevers intresse. Elevers
intresse gar ju inte alltid linjért utan tar ofta andra vidgar. Men det finns skil som talar
for att bade den linjédra texten och hypertexten fyller en funktion. Vygotskijs (1981) be-
skriver att sprakinldrning sker pa bade innehallsplanet och formplanet, dér spraket lirs
in bade utifran delar och en helhet. Lirande #r heller inte, enligt hans teorier, enbart
byggt pa associationer. John Dewey (1936), den store reformpedagogen, betonar vikten
av malmedvetenhet och att tanken inte irrar ivdg. Teoretiskt sett behovs alltsa en balans
mellan hypertext och linjdritet, men linjédriteten finns redan i de texter som hypertext &r
uppbyggd av. En textmassa eller en hemsida, som ingar i ett hypertextsystem &r i sig
oftast linjéra, vilket kan innebéra att ett hypertextsystem kombinerat med malmedveten-
het innefattar tillrickligt med linjdritet for att denna balans ska uppritthallas.
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Bocker eller Internet?

I den fjardeklass jag foljde en ldngre tid bad jag eleverna svara skriftligt pa nagra fragor
om ldnkar. De flesta skrev som svar pa fragan att man klickar pa en ldnk for att komma
till en annan sida och sa ger de exempel pa olika ldnkar. En flicka beskriver det som “en
genvig till en sida ungefdr”. En del skriver dessutom att bakom knappen man trycker pa
finns inprogrammerat adressen till en annan sida.

I samband med att jag fragade om ldnkar, bad jag dem skriva ner skillnaden mellan en
sida pa datorn och en bok. Detta hade eleverna dven besvarat i intervjuerna, men hér var
tanken att de skulle associera till hypertext. Som redovisats ovan var eleverna mycket
positiva just till att det gick sa snabbt att komma till nédsta sida och det &r bara att klicka.
Man kan forstds hamna péa sidor man inte vill se ibland och det dr mindre bra. I mina
observationsanteckningar finns ocksa exempel pa hur eleverna anvinder ldnkar och
dven kommenterar hur bra och praktiskt det dr. Ett exempel pa detta &r f6ljande:

Terese, 10 dr, kommer och vill ha en dator. Ldraren har sagt att hon ska leta in-
formation i ldroboken, men hon tycker det dr jobbigt. Jag frdagar varfor, och hon
svarar att det dr sa mycket att ldsa i boken. Jag fragar om man inte mdste ldsa pd
datorn. | --- / ”Jo, men det dr en annan sak. Dd ldser man bara sda'nt man beho-
ver. I bocker maste man ldsa allt for att veta vad det handlar om.” Jag fragar om
hon madste ldsa allt i boken om hon inte kan gad till innehallsforteckningen. Hon
hévdar dndd sin standpunkt. (frdn observationsanteckningar i en fyra)

Enigheten var stor om att Internet dr bra. Det gar snabbt och dir finns mycket att hitta.
En hel del av det arbete som gors i skolan blir pa det viset littare och roligare dn nir
man arbetar bara med bocker. Aven om inte alla bocker har en linjir organisation av
innehallet fick eleverna @nda jaimfora Internet med bocker. Nagra sade rakt ut att det
inte gér att jamfora. Det dr helt olika, men dven dessa elever berittar sedan om bra och
déliga saker med de olika medierna.

Internet dr snabbare for allt kommer upp direkt, man bara trycker pa en knapp och be-
hover inte leta upp en bok forst eller leta i bokens index. Det ér ldttare av samma anled-
ningar. Det &r roligare for det finns mer att vilja pa, man kan trycka pa olika saker och
man kan hitta annat intressant under tiden. Jamfort med bocker kan man fa flera stand-
punkter belysta i stillet for bara en forfattares. Pa Internet finns mer aktuell information,
man kan kopiera det man behover direkt in i sitt eget dokument, man kan klicka pa lin-
kar for att komma vidare och det finns animeringar.

Angelica och Anders i fyran diskuterar skillnaden mellan Internet och bocker. De tycker
bada att Internet &r roligare dn bdcker, men av olika anledningar. Angelica for att “det
star mer pa Internet” och Anders for att det dr mindre text”. Det finns dven nackdelar.
Jennifer i samma klass har inte hittat nagra sagor pa Internet och Lukas tycker att bock-
er kan vara bittre om man vill férdjupa sig i ett amne, men det kan vara svart att fa tag
dven i en bok som tdcker in allt man vill veta.

Internet dr dubbelt. Det finns motséttningar, ytterligheter som skapar mojligheter till ett
utvecklande vixelspel. Samma elev kan uttrycka motsatta asikter. Erika &r ett lysande
exempel pa det nir vi pratar lite om skillnaden mellan att leta i bocker och pa Internet.
Forst sdger Erika att man nog inte hittar lika l4tt i bocker, for man forst maste leta reda
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pa ritt bok och det kan vara svart. Nér hon tidnkt efter lite kommer hon pa att det &r
ganska latt att hitta i ett bibliotek, for bockerna star i ordning dér i hyllorna och hon slu-
tar med att siga att det nog dr littare att hitta i bocker.

Sjélva funktionen med lidnkar hade dessa elever néstan bara positivt att siga om. Det dr
bra att det gar snabbt. Jag kunde heller inte registrera nagot som skulle kunna tyda pa
kognitiv stress vid mina observationer. Eleverna gillade hypertextformatet. For dem var
det enkelt och logiskt. Logiskt i den meningen att det dr en logisk f6ljd av hur man s6-
ker information. For eleverna i studien var inte ett alfabetiskt ordnat index speciellt lo-
giskt, som Anton ger exempel pa i inledningsexemplet. Flera av eleverna patalade det
besvirliga i att hitta i en innehallsforteckning i en bok. Deras spontana reflektioner lik-
nar Vannevar Bushs idéer om ett tinkande som kommer vidare med hjélp av associat-
ioner (Landow, 1997).

Multi-tasking

Under ett antal ar har man pa olika sitt forsokt fanga hur unga som vixer upp i en digi-
taliserad miljo kan beskrivas. Begrepp som a digital generation (Papert, 1996), N-
geners (ndt-generationen Tapscott, 1997), homo zappiens (Veen, 2003) har bland andra
anvénts for den generation som vixt upp med datorer. Dessa ungdomar har ett annat
forhallningssitt till samhéllet &n vad deras fordldrar har. Enligt Tapscott har de tillgang
till all information de behtver Gver nitet och lér sig att anvinda den. Att forhalla sig till
Internet idag innebér nagot helt annat #n att forhalla sig till traditionella envigsmedia
som radio och TV. Via datorn och Internet kan man kommunicera med andra pa ett an-
nat sétt dn via TVn. Tapscott har hos de barn och ungdomar han haft kontakt med méarkt
ett fordndrat sétt att resonera kring, och att organisera, information. De tar in informat-
ion fran olika killor och &r inte lika bundna vid en f6ljd som man blir fran en bok. Detta
ar annorlunda jamfort med det sétt hans egen generation varit van vid. Veen poédngterar
utvecklandet av formagan att halla manga bollar i luften samtidigt vid insamling av in-
formation. Det &r fullt mojligt for manga yngre personer att folja program i flera TV-
kanaler samtidigt dérfor att denna generation har utvecklat en férmaga att veta nir den
visentliga informationen presenteras i till exempel en TV-serie. Manga dldre tycker att
detta dr svart. Formagan att gora méanga saker pa en gang verkar kunna tréinas upp och
verkar dven underlitta larandet i en vérld full av hypertext.

Undervisning

Att hitta former for systematisk trining stiller andra krav idag @n innan den zappande
generationen gjorde sitt intridde. De flesta verksamma ldrare idag har sjdlva vixt upp
med ett annat sétt att organisera tinkandet och ldrandet, och de ldrare som ér tillrackligt
unga for att sjdlva tillhora den digitala generationen har i sin tur blivit skolade till lirare
av en dldre generation. En viktig skillnad i hur man tinker kring ldrandet dr att alla inte
passar in i samma mall, och d&ven om malet dr detsamma for alla — till exempel att bli
kompetent i informationssokning — kan vigen dit se helt olika ut. Tidigare sags ldrare
som nagon som f6ljde eleverna ldngs vigen, och jag tror att de flesta ldrare i nagon fas
av sin utveckling rékat in i en situation dir de sjédlva bara ligger steget fore sina elever
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ifraga om undervisningens innehall. Inte méanga jag kidnner har varit tillfredsstéllda med
en sadan situation, men den har fatt fungera som nodlosning nidr man snabbt blivit in-
kastad i en kurs eller varit fér orutinerad helt enkelt. Aven om man varit den som foljt
eleverna ldngs védgen har det naturligtvis inte alltid varit sa att ldraren inte gatt vigen
tidigare. Den vanligaste situationen har dnda varit att lararen mycket vil ként hela vigen
och dven malet.

Idag blir bilden snarare att ldraren pekar ut malet och later eleverna finna sina egna
végar dit. Naturligtvis behdver manga elever ledtradar lings vdgen och hjilp att hitta
rdtt, men ju tydligare malet dr utmirkt och ju ndrmare man kommer, desto mer vet man
vart man &r pa vig och kommer att hitta. Att tydliggdra malet pa olika sitt blir viktigare,
och detta giller dven en kompetens som informationssokning. Som lidrare maste man
ocksa vara bekant med den terrdng eleverna tar sig fram i. Var dr det léttast att ta sig
fram? Var finns det svarigheter?
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KAPITEL 4 — Hur hittar man det som ar bra?

N&r jag fragar Lars, 10 &r, vad man kan anvédnda Internet till
svarar han i huvudsak att sdka efter saker man vill veta. Nar jag
frdgar honom om bra respektive daliga webbsidor svarar han sa
har: “Man kanske inte har rad att képa en san bok om man &r i
skolan d&, fast man behdéver. Om man inte har rad att képa den
boken och sa kostar det ingenting att géra det pd Internet. D@ &r
det ju bara att ga in pa Internet s3 far man information 4nda, sa
slipper man kdépa bdécker hela tiden.”

"Har du hittat sdna bra saker?”, fragar jag.

"Ja”, sager Lars, "pa Internet, nar vi skulle géra Vinterresan. Da
slapp var grupp képa in bécker med egna pengar utan da kunde
vi géra det pa Internet och s3 skrev vi ut det. Sen s3a ringde vi
dit och sa skickade de broschyrer och sa.”

"Ar det ndt som &r daligt? Har du hittat ndt daligt?”

"Ja”, svarar Lars "det &r ju nar det &r ljug sd och det &r ju inte
bra.”

I arbetet med projektet Vinterresan, dar eleverna skulle géra en
broschyr om ett vinterresmal anvander Lars flera ganger Inter-
net till att hitta adresser och telefonnummer for att fa tag i mer
information &n han kan fa direkt pa natet.

Elever jag tréiffat tar upp olika aspekter av vad som kan vara bra information och hur de
viljer ut den. Lars i exemplet ovan betonar nyttoaspekten, vilket har varit ganska vanligt
bland de barn jag foljt. Det ska heller inte vara Jjug, och hur de kan tala om det tar jag
upp i ett senare kapitel. I mina studier har framkommit att barn &r angeldgna om att den
information de hittar pd& webben ska vara bra. Barnens definition av bra kunde variera
alltifran korta texter pa svenska till saker som man inte visste forut. Reklam betraktades
i regel som daligt, eftersom informationen ofta ansags vara snedvriden i reklam. Pa fra-
gan om vad som &r bra respektive daliga webbsidor pa Internet tar eleverna upp olika
aspekter sasom innehall, innehallets aktualitet, form, anvidndbarhet och interaktivitet.
Vad som é&r bra information ir ocksa olika beroende pa vem som soker. Nir det giller
material som av de flesta inte anses onskvirt i skolan, som da skulle kunna kallas dalig
information i motsats till bra, sa dgnas ett senare kapitel at detta, och det tas inte upp
hér. Innan jag gar vidare, vill jag nimna vilka som har deltagit i mina studier och hur
jag har gatt tillviga.
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Elevers perspektiv i forskningen

Jag ville se vad som kunde hinda ifall man faktiskt ldt eleverna soka information pa
Internet och samtidigt gav dem forutsittningar att gora det. Jag ville ocksa fa elevernas
perspektiv. Hur tinkte de om det hela? Vad trodde de, som inte kunde sé bra, att de
skulle behova lira sig. Vad tyckte de som kommit en bit pa vigen hade varit bra att de
fatt ldra sig? Och vad hade de velat ha mer av?

Under aren1998-2003 foljde jag klasser i grundskolan pa olika sétt (2001a; Enochsson,
2001b; 2003; 2004a, 2004 #437; 2005a; 2005¢; 2007). Fran att vistas dagligen i klass-
rummet till att komma vid enstaka tillfdllen och intervjua elever och ibland lidrare. Totalt
har 110 elever intervjuats, varav 56 intervjuats tva ganger, hilften av dessa foljdes un-
der flera ar. Elevernas tillgang till datorer i klassrummet varierade fran nagra fa datorer
som delades av flera klasser till tillgang till datasalar dir alla kunde sitta vid varsin da-
tor. En forteckning over antalet deltagare i olika aldrar aterfinns i Tabell 1. Till detta
kommer ytligare pilotstudier dér 4 olika klasser ingick.

Tabell 1 - Antal deltagare i de olika studierna pa vilkas resultat innehallet i denna
bok baseras.

Plats Deltagare Elevernas aldrar Ar

Skola A 51 elever 6-10 2002
Skola B 34 elever 9-11 1998—-1999
Skola C 11 elever 13-14 1999
Skola D 14 elever 15-17 2003
Totalt: 110 elever 6-17 1998-2003

Dir det var mojligt var den forskningsméssiga ansatsen etnografisk, vilket innebar att
datainsamlingen forutom intervjuer dven innefattade observationer, smaprat, enkiter,
genomgang av dokument och elevers arbeten, i en klass dven datorloggar och i en annan
testresultat fran lidstester. Avsikten med detta har varit att fa en sa rik bild som mojligt
av det som studeras. Jag har ocksa forsokt fanga elevernas syn pa informationssokning-
en, och genom att vistas mycket bland dem har det varit littare att forsta hur de uttryck-
er sig och hur de funderar, vilket naturligtvis firgat tolkningen av de data som samlats
in. Det som en elev gjort i klassrummet har jimforts med vad eleven sagt i en intervju
och ibland dven med vad ldraren sagt om eleven. Alla intervjuade elever har ldst sina
intervjuutskrifter och uppmanats att kommentera dem, vilket nagra gjort. Manga har lést
observationsanteckningar dir de sjdlva deltagit och det har dven tillkommit kommenta-
rer till dessa som handlat om hur personen ifraga tinkt vid det speciella tillfallet. Dar det
varit mojligt har bade elever och lédrare ldst igenom resultatredovisningar och haft moj-
lighet att kommentera, vilket nagra gjort. Allt detta gjordes for att validera studierna,
och ldrare och elever som deltagit dr att betrakta som medforskare.

Det finns en del komplikationer med att forska i skolmiljon, och den svéraste som jag
ser det dr att elever i en skolklass dr vana att gora vad ldraren sdger. Att sdga ifran att
man inte vill delta kan vara svart nédr rektor och ldrare sagt att klassen ska delta som
klass. Det finns en obalans i maktforhallandet mellan ldrare och elev, men dven i forhal-
landet mellan barn och vuxen, som gor att det blir dubbla svarigheter for barn och ung-
domar att sdga ifrain om de inte kédnner sig bekvdma i situationen. En del har dnda sagt
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ifran i klartext och tillsammans med ldrarna har jag forsokt hitta sétt som gjort det en-
kelt for barnen att sdga ifran. De flesta har dnda uttryckt explicit att de tyckt det varit
roligt att delta.

Forutom att jag dr en immigrant i den digitala virlden, kan man ocksa sdga att jag dr det
i barndomsvirlden av idag. Att vara barn pa 1960-talet var nagot helt annorlunda &n att
vara barn i dag. Min beskrivning &r en tolkning av det de deltagande eleverna visat mig
utifran mitt perspektiv.

Vad utmarker en bra webbsida?

Forskning kring informationssokning och bearbetning har bedrivits sedan mitten av
1960-talet. Nér vuxnas sokande studerats har det som regel varit fraga om vana sokare
sasom forskare och studenter vid universitet. Forskning kring barns informationssok-
ning har ofta skett i laboratoriemiljé diar barnen fatt soka i databaser. Malet med den
typen av forskning har varit att underlétta sokandet genom att ta tillvara barns naturliga
nyfikenhet, att anpassa gréanssnitt och gora soktjanster mindre kénsliga for till exempel
stavfel. Resultaten fran den forskningen kan sammanfattas pa foljande sitt: nagra kons-
skillnader bland barn har inte hittats. Vad man ddremot funnit dr att dldre och mer da-
torvana barn har littare for sokning med sokord, men variationen ér stor beroende pa
sokdmne och grinssnitt. Det man sett dr hur barn soker - inte varfér de soker som de
gor.

Forskarna Carol Barry (1994) och Linda Schamber (1991; 1994) gjorde i borjan av
1990-talet var for sig intervjustudier om vilka kriterier vuxna, vana sokare stéller upp
for att bedoma information som relevant for sokfragan. Intervjupersonerna var alla vana
sokare och informationen var i huvudsak textbaserade artiklar sokta med fri online-
sOkning. Tillsammans jimforde forskarna de olika kriterier de hittat i sina respektive
studier. De kategorier de hittat liknade varandra i hog grad. Det var informationens
djup, dess objektivitet, dess klarhet bade verbalt och visuellt, dess aktualitet samt i vil-
ken man den relaterade till sokfragan. Deras studier hade som syfte att hitta Gvergri-
pande kategorier, oberoende av sammanhanget, da deras respektive respondenter sokte i
helt olika sammanhang. I den jimforande studien fokuserade Barry och Schamber
(1995) pa innehallsaspekter, men i deras respektive studier visas dven pa andra aspekter
som paverkar bedomning av information sasom vilken killa informationen kommer
fran, kdnsloméssig paverkan, layout, tillgédnglighet etc.

Aven barns relevanskriterier har studerats. Sandra Hirsh (1999) intervjuade 10 ameri-
kanska 5:e-klassare i samband med ett projekt dir de skulle soka information om en
valfri idrottspersonlighet. Projektet varade i 4 veckor och varje vecka fick eleverna
undervisning av skolbibliotekarien i sokning, bade i bocker och pa Internet. De kriterier
Hirsh lyfter fram dr informationens tillgéinglighet, att det &r intressant, att spraket gar att
forsta, att det dr nya fakta, att informationen dr aktuell, att det &r intressant for kompi-
sarna samt kvalitet och killkritik. Nir det giller det sista kriteriet menar hon att barnen i
studien inte berér detta &mne i nagon storre utstrackning. Hon ger endast ett exempel pa
detta och drar slutsatsen med stod av ett antal andra forskare (Kafai & Bates, 1997; R.
Wallace & Kupperman, 1997) att barn inte ifragasitter informationen pa Internet i na-
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gon storre utstrickning. Nér det giller kriteriet kvalitet ger hon exempel pa barnens mo-
tiveringar till varfor de valt en speciell webbsida, vilket skulle kunna kallas ett overgri-
pande kriterium, eftersom alla kriterier handlar om att hitta webbsidor av bra kvalitet.

I Los Angeles bedrevs projektet SNAP (School Network Action Project) i mitten av
1990-talet av Yasmin Kafai och Marcia Bates. Forskarna f6ljde klasser med barn i ald-
rarna 6-14 ar ndr de jobbade med projekt som innefattade informationssokning pa In-
ternet. Barnen fick sjdlva rekommendera webbsidor till andra barn. Forskarna fann att
barn i dessa aldrar foredrar webbsidor med mycket bilder och enkel text, barnen ser
girna fler animeringar och interaktiva webbplatser, dessutom har de daligt talamod med
langa nedladdningstider. De #ldsta barnen i studien rapporteras reflektera dver innehal-
let, att det finns tillrdckligt med information pa sidan eller ldnkar att komma vidare med.
Att kunna kommunicera med minniskor utanfér den omedelbara néarheten var en starkt
motiverande faktor for barnen att jobba. De fann att barn litt tappar bort sig i komplice-
rade webbplats-strukturer. I en av studierna fick barn jimfora online-material med ori-
ginalmaterial pd museer. Tidigare hade andra forskare funnit att barnen sag fordelar
bade med museiféremalen och med webbsidorna. Nagon analys av varfor barnen fore-
drar det ena eller det andra gjordes inte i dessa undersokningar.

I inledningsexemplet till det hér kapitlet beskrevs olika aspekter av vad eleverna i mina
studier (Enochsson, 2001a; 2001b; 2003) ansett som kriterier for vad de tycker dr bra
information. Hir nedan ges ytterligare nagra exempel pa hur nagra 10-ariga elever ut-
tryckt sig:

Rasmus: Sd stdr det kanske Michael Jacksons hemsida, sa dr det bara.. .sd trycker
man pd en, sd far man inte reda pd nanting. Det dr bara en stor bild pa Michael
Jackson....Det tycker jag dr daligt.

Intervjuaren: Har du hittat ndt sant ddr riktigt daligt da?
Anders: Ja, jag har vdl hittat nan sida med nat gammalt tjiabbel fran -96 eller ndt
sant ddr (sagt hosten -98 om sportresultat)

Annika: Om man dd ldser bara och det inte finns bilder, da blir man inte intresse-
rad av att ldsa. Star det typ, nu har Bamse gett ut 358 nummer pd 3 dr och sa dr
det en bild pd en massa Bamsetidningar, sa star Bamse bakom sd blir det lite ro-
ligt ndr man ser det samtidigt som man ldser.

Nadja: Fast det ska vara enkelt att leta pa sidorna ocksa. Det kan vara stora ru-
briker overallt om sant. Annars blir det jobbigt att leta. Man mdste leta igenom

hela sidan.

Ur observationsanteckningar: ...Men pd deras hemsidor finns ingen mailadress
och ingen information om eleverna. Alma dr missnojd.... (fr. observation)

Simon: (Bra sidor dr) till exempel sidor ddr man kan vara med i tivlingar och sa
ddr.
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Jamforelser mellan barn och vuxna

Nir dessa aspekter som eleverna hir tar upp jamfors med Barrys och Schambers vux-
enstudier finner man manga likheter. Om man bortser fran de av Schambers kategorier
som horde ihop med hennes informanters specifika dmne (geografi) kan man konstatera
att alla kategorier som de beskriver i sina studier @ven nimns av eleverna i min studie.
SNAP-projektets olika aspekter och aspekterna i Hirsh’s studie finns dven de represen-
terade. Jag har gjort en jimforande tabell mellan vuxnas och barns synpunkter pa bra
information (Tabell 2).

Tabell 2 - Vuxnas respektive barns uttryck for vad som kinnetecknar bra informat-
ion.

VUXNAS UTTRYCK BARNS UTTRYCK

Relevant innehall Innehéll, anvandbarhet

Diu Tillrackligt med information eller ldnkar
Jup att komma vidare med

Aktuell information Aktuell information

Layout, klarhet badde verbalt och visuellt Form, mycket bilder, enkel text
Géarna fler animeringar och interaktiva

Affektiv paverkan sajter

Tillgénglighet Korta nerladdningstider
Kiélla Kéllan viktig ibland
Objektivitet Subjektivitet

Ofta framstills barns synpunkter pa bra information i ljuset av att de vill gora det enkelt
for sig och att de har daligt talamod, till exempel att de vill ha mycket bilder och lite
text eller att det ska ga snabbt. Niar man ldser i tabellen kan man fundera pa viken skill-
naden egentligen #r mellan vuxna och barn. Aven vuxna vana sokare gillar littillgéing-
ligt material som gar snabbt att ladda ned. Vuxna vill ocksa ha snygg layout. Barn ir
ocksa angeldgna om att det finns innehallsméssig substans i de sidor de laddar ner. Nir
det giller objektiviteten &r det ingen av eleverna som séger att det skulle vara tecken pa
bra information. Vuxna ddremot ser det som nagot positivt. Min generation har véxt upp
med att objektivitet dr efterstravansvirt och det avspeglar sig dven i vuxensvaren. Ma-
tilda, 10 ar, sdger ddremot att man kan "hitta det som folk tycker (pa Internet), i en bok
ar det ju bara en som har skrivit boken”. Att objektivitet skulle vara bra ifragasitter till
exempel etik-debattoren Stig-Roland Rask (1999), i skriften Med eller utan filter. Rask
framhaller Internets subjektivitet som nagot positivt. ”Subjektiviteten ger en emotionell
nédrhet som fangar och beror.” Han menar att subjektiviteten ir ett av de starkaste argu-
menten for att anvinda Internet i skolan. Det &r da det uppstar verkliga mojligheter att
reflektera Gver och virdera olika standpunkter.

Det finns en utbredd vana i var kultur att systematisera individer i olika kategorier eller
fack. I skolvirlden verkar detta vara dnnu vanligare. Ibland forenklar det tillvaron nir vi

26



har behov av att analysera for att forbéttra, men i andra fall skymmer det sikten for att
kunna se individen. Férutom att vi gidrna ser ménniskor som antingen utatriktade eller
inatvianda, sprakménniskor eller matematikménniskor, holister eller atomister, sa delar
vi dven in minskligheten i flickor/kvinnor och pojkar/mén samt barn och vuxna. Vi la-
ter oss forvanas over att barn kan ge kloka svar pa vara fragor, fast de lever i samma
virld som vi sjdlva. Genom ett sadant synsitt minskar vara forvédntningar pa vad barn,
eller vissa andra grupper, kan klara av och vi minskar dirmed ocksa mdjligheten for
dessa grupper att na sin fulla utvecklingspotential (t.ex. Enochsson, 2003)

Olika satt att s6ka och hitta

Det finns enligt de elever jag mott olika sitt att leta efter information. Ett sétt dr att
skriva in en adress man kénner till, alternativt chansa pa en adress. Om man till exempel
vill veta nagot om skidorten Sélen och vet hur en adress dr uppbyggd, kan man chansa
pa att man hittar det man soker pa www.salen.se. Tanja uttrycker det som att “man
maste ha www fore och na’t efter”. Na’t dr ett domidnnamn till exempel en landskod,
com, eller motsvarande. Ett annat sitt att soka dr att g via ldnksidor, allménna eller
specifika for ett intresse. Oavsett vilket sdtt man viljer krdvs en del forkunskaper foru-
tom soksittet. Om man till exempel vill veta nagot om kungsornen och viljer att an-
vinda en soktjinst som Google, Accoona eller AltaVista maste man veta om man &r ute
efter information om fageln eller varumarket.

Soktjianster:

Soktjanster dr annars det enklaste alternativet, sett ur perspektivet hur latt det gar att ldra
sig och att over huvud taget hitta. Det brukar vara det sitt de allra flesta borjar pa, ef-
tersom man ldr sig av fordldrar, syskon och kompisar, och att tala om for en person hur
man skriver ett ord i en soktjanst dr ldtt. Sedan foljer trial and eror”. Nar man lart
kdnna webben och en del av dess mojligheter uppticker man hur man kan ga vidare och
fa mer specifik information via specialsidor. Har finns dven kompisar och familj som
ger tips. Risken verkar vara stor att det sedan stannar pa den nivan.

Men soktjinster kan vara knepiga. Det man kallar boolesk logik, som anvénts linge av
till exempel bibliotekarier var det system som anvindes i soktjdnsternas barndom. For
att soka pa flera sokord anvinds AND, for att utesluta vissa ord anvinds NOT osv.
Upphovsmannen George Boole, en engelsk matematiker och filosof som levde 1815-
1864, Ibland anvinds plus- respektive minustecken. Detta kallas dven soktjanst-
matematik och dr en mer ldttanvédnd utveckling av boolesk logik om man inte dr mate-
matiker. Det kan dven ha betydelse ifall man anvinder versaler eller gemener samt en
del andra formuleringar. Idag har soktjanstfunktionerna utvecklats och man kan hitta det
man letar efter &ven om man stavar fel. Webbsides-makare och dgare anvinder sig av

% Termen sOktjanst anvands nédr det dr frdga om en tjanst som Google, Yahoo, Eniro m.fl., termen s6kmo-
tor anvénds ndr man menar sjdlva programvaran, enl. Svenska datatermgruppens rekommendationer
http://www.nada.kth.se/dataterm/

’ Hans tidiga dod lar ha berott pa att han blev blot av ett regnvéader pa vig till sitt arbete vid Queens col-
lege, och efter att ha undervisat hela dagen i blgta kldder fick han lunginflammation och dog.
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‘taggar’ eller META-taggar, som ir en slags nyckelord for att beskriva webbsidan och
som inte syns for besokaren. Detta for att komma hogt upp pa soktjinsternas trifflistor,
men det finns dven mojligheter att kopa sig en framtriadande plats, vilket innebir att det
man ser forst inte alltid dr det man forvéntar sig eller ens letar efter. Ibland kanske det
inte ens har anknytning till det sokord man anvént. Exempel pa sadana triffar kan vara
foretag som séljer varor och tjanster och som menar att man kan hitta till exempel bock-
er i dmnet hos dem. Vid en sokning pa ’tyskland’ i soktjdnsten AltaVista var forsta tréf-
fens rubrik ”Skicka blommor till Tyskland genom Interflora™.

Webbsides-konstruktorer kan ldgga in vanliga felstavningar i sina taggar, sa att personer
som stavar fel anda kan hitta det de soker. Men det hénder dven att personer som ldgger
ut material pa Internet stavar fel. Ett exempel var nir 10-ariga Louise ville veta hur
moln och regn fungerade. Hon skrev in bokstiverna M-A-L-N i Google — och fick 10
traffar ddar moln var lika felstavat som i hennes sokning. Den gangen forstod hon aldrig
att hon sjilv stavat fel.

Adresser

Att gissa pa en adress tycker manga kan vara ett smidigt sitt att fa tag pa information.
De kunskaper man behover da ér vilken agent (foretag, myndighet etc.) som kan tidnkas
veta nagot om just det jag soker information om. Om det &r svenska myndigheter kan
man forsoka med deras namn eller eventuell forkortning, ersitta a, 4 och 6 med a, a re-
spektive o samt avsluta med .se. Ett problem som kan uppsta &dr att oseridsa personer
kan kopa upp en liknande adress — antingen med ett namn som har liknande stavning,
eller med ett annat domédn-namn som till exempel .com, .org eller .nu. Detta gor att man
latt kan hamna fel. Ett vilkédnt exempel i Sverige dr webbsidan om Levande Historia,
vars uppgift var att gora svenska folket uppmirksamma pa forintelsen under andra
virldskriget. Denna webbsida hade domdnnamnet .org. Personer som ville motarbeta
dessa asikter registrerade da samma namn med domdnnamnet .com. Layouten gjordes
likadan och informationen skrevs pa ett liknande sitt med den skillnaden att budskapet
var det motsatta. Flera vilkdnda exempel finns dven internationellt. Ett av dessa dr Vita
Husets webbplats i USA.

Att ange en adress till en sida &r ocksa ett sitt att dela med sig av information. En forut-
sdttning dr att adressen ir tillrackligt enkel att komma ihag.

Lanksidor

Om man har ett specialintresse kan det vara svart att hitta information om just det man
vill, men om man rékat hitta en ldnksida, eller fatt ett bra tips fran en kompis, kan man
hélla sig till den. Ménga ungdomar i mina studier har sokt sangtexter och ackord till
latar. De har ldrt sig vilka webbsidor de ska besoka for att ha storst mojlighet att hitta
det de soker.

For skolbruk finns ett antal lanksidor skapade av myndigheter och foreningar. Beroende
pa vem som arbetat med sidan och vilka resurser som finns &r sidorna mer eller mindre
uppdaterade. I dn hogre grad giller detta entusiastiska privatpersoner som ibland skapar
fantastiska linksidor som man har stor glddje av. Av den anledningen finns ingen for-
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teckning 6ver sddana hér, men det brukar oftast finnas hjdlpsamma kolleger som delar
med sig av sina kunskaper inom omradet.
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KAPITEL 5 — Internets6kning som motiverar till lasning

Sexaringarna Jakob och Erika blir intervjuade av mig om hur
man kan soka och hitta information pa Internet. De har arbetat
med det i klassen, som bestdr av elever fran forskoleklass till
trean. De sager bdda att det &r viktigt att kunna lasa for att
klara av Internetsdkning. Sjalva har de knappt lart sig lasa. Jag
frégar om man blir nyfiken pa att ldra sig lasa battre nar man ser
vad som ar mojligt att hitta. Jakob reser sig fran sin stol och
skriker: "JAAAA, ja, ja!” Erika sager sitt ja i mer vanlig samtal-
ston. Jakob fortsatter: "Det ar roligt att kunna lasa. Det vet jag!”

Lite senare frdgar jag dem ifall de kan ldsa? "Jag kan lasa lite”,
sager Jakob. "Jag har last en bok.” Erika sager att hon inte kan.
Jag fragar henne hur hon gér nar hon inte kan ldsa, och hon sva-
rar att hon ropar p& mamma eller pappa. Jakob talar om att
dven han brukade géra sa innan han larde sig lasa sjalv.

Liange har forskningen pévisat att datorstott arbete kan vara vardefullt for att utveckla
lds- och skrivformagan. Att anvianda Internet i den processen har inte varit lika vanligt,
dven om Internet och ldrande i Ovrigt studerats pa olika sitt (t.ex. Alexandersson &
Limberg, 2004; Hernwall, 2002) . I det hér kapitlet beskrivs hur ett projekt dér en klass
6-10-aringar borjade arbeta med informationssokning pa Internet ledde till att eleverna
okade sin lasformaga pa ett drastiskt stt.

Upprinnelsen till det hela var regeringens satsning pa IT i Skolan (ITiS) under aren
1999-2002. Med hjilp av statliga pengar fick ca 70 000 svenska ldrare mojlighet att
genomfora kompetensutveckling i sina arbetslag med inriktning pa modern informat-
ionsteknik. I samband med detta skedde en utbyggnad av infrastrukturen for IT i skolan.
Samtliga deltagande ldrare forsags med en dator, som var kommunens egendom men
disponerades av ldraren som ett arbetsverktyg. I ITiS podngterades vikten av elevaktiva
arbetssitt, och lararen skulle anta rollen som en handledare. Det var i samband med ITiS
som begreppet den fjdirde basfirdigheten myntades. Den fiardighet som innebar formaga
att kunna soka, hitta och granska information.

Som ITiS-projekt bestimde sig ett lararlag for ar F-3: med drygt 40 elever i aldrarna 6-
10 ar att lata eleverna soka information pa Internet. Helt klart var att eleverna uppskat-
tade att fi anviinda sig av Internet for att soka information. Aven de yngsta tycktes ha
ett utbyte av aktiviteten, trots att de dnnu inte kunde ldsa. Av manga hade det betraktats
som kontroversiellt att lata sa unga som 10-aringar soka information pa Internet, vilket
jag undersokt tidigare. Hér fanns dnnu yngre barn, som dessutom verkade uppleva det

% En alderblandad grupp med elever fran forskoleklass till skolar 3.
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meningsfullt. Vad var det som hidnde? Hur kunde barn som knappt kunde ldsa tycka att
det var meningsfullt att soka information pa Internet?

Ett forskningsprojekt genomfordes under tva lidngre temaperioder, som 1dg under tva
efter varandra foljande skolar. Syftet var att titta pd motiverande faktorer for Internets-
okning. Med tanke pa att dven de icke ldskunniga eleverna var intresserade fanns ett
delmal att studera vilken roll spraket spelade.’

Miljén

Under varterminen 2002 var klassen inhyst i samma lokaler som en heltidsforskola. Pa
den stora skolan var man for trangbodd och denna enda klass hade haft sin verksamhet
utlokaliserad hit under en ldngre period och elever och pedagoger var vil hemmastadda.
Flera av eleverna hade syskon pa heltidsforskolan, som lag ungefir en kilometer fran
den stora skolan. Klassen disponerade sex rum av olika storlek samt ett kok. Fyra av
fem Internet-uppkopplade datorer stod tillsammans i det genomgangsrum som funge-
rade som bibliotek, och den femte fanns i ett mer avskilt rum en bit bort.

De sju pedagogerna hade olika utbildningar och kompetenser: en forskolldrare, en fri-
tidspedagog, grundskolldrare med olika inriktningar samt assistenter. Trots olika an-
stdllningsvillkor tog de alla samma ansvar for verksamheten i gruppen och betraktade
varandra som likvirdiga i det avseendet. De arbetade med elevaktiva arbetssitt pa sa
sitt att de sa langt det var mojligt utgick ifran elevernas fragor i undervisningen. Den
birande idén var att mota varje barn déir han eller hon befann sig i sin utveckling, men
ocksa att halla ihop gruppen genom att arbeta med teman.

Varje termin genomfordes en temaperiod pa 6-8 veckor nér klassen samlades runt ett
gemensamt tema. Varannan termin var temat gemensamt med eleverna pa den stora
skolan och varannan termin arbetade man med egna saker.

Den forsta terminen som jag foljde dem fanns en oro i gruppen, dé en flytt tillbaka till
den stora skolan var planerad infor den féljande terminen. Barnen oroade sig for okinda
barn pa skolgéarden, ldrarna for att fa fordndrade arbetsvillkor. De skulle inte kunna ar-
beta lika sjélvstidndigt utan vara tvungna att ta hénsyn till manga fler. Framfor allt nir
det gillde praktiska fragor.

Pa den stora skolan fick klassen sedan under hostterminen disponera en egen byggnad
med sex rum. Koket var nu inte ldngre i mitten och forlorade sin status som samlings-
punkt. Efter en termin pa den stora skolan upptickte ldrarna att de pa grund av detta inte
langre hade en naturlig motesplats, och de hade svarare att halla ihop som grupp.

? Resultatet av denna studie presenteras i vetenskaplig form i Enochsson (2004b) och populérvetenskap-
lig form i Enochsson & Moll (2005).
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Den mystiska Ammit

Under forsta temaperioden var @mnet vatten. Det som holl samman projektet var en fik-
tiv person, Ammit. Pa en utflykt “rakade” barnen hitta en flaskpost i en bick. I flaskan
fanns ett nddrop frain Ammit som var ute pa en lang resa och behovde hjilp. I brevet
fanns en e-post-adress som Ammit kunde nas pa. Han eller hon" firdades i omraden
som alla hade anknytning till vatten; 6versvimmade omraden, en glacidr, vattenfall,
moln, salt vatten i Doda Havet samt okenomraden dir vattentillgdngen var minimal.
Ammit hade en bérbar dator som barnen kunde skicka e-post till. Ammits kunskaper om
hur man hanterade datorn och alla dess program var begrinsade, och barnen fick bland
annat fragor om hur man kunde skicka och ta emot bilder.

Fran borjan visste barnen mycket lite om Ammit, sa de borjade fraga om alder, kon,
familj och annat. Ammit var hemlighetsfull och férsokte undvika att svara pa de flesta
fragor av privat karaktdr. En av anledningarna till detta var att jag var den som pa
kvillstid satt och svarade pa barnens fragor, och jag ville diskutera eventuella konse-
kvenser av mina svar med ldrarna innan jag skrev. Barnens fragor var méanga ganger
overraskande och vi vuxna kunde inte forutse vad som skulle komma. Berittelsen om
Ammit formades efterhand, och barnens diskussioner i klassrummet fick stor betydelse.

Barnen arbetade gruppvis med detta olika veckor, och den ansvariga gruppen for veckan
redogjorde for utbytet i slutet av veckan. Gruppernas kompetens varierade, och ibland
var Ammits fragor for svara for gruppen. Detta kunde dock justeras under veckans
gang. Innan vi borjade antogs att gruppen med de dldsta barnen skulle vara den som var
mest aktiv, forsigkommen och mest kompetent framfor datorn, eftersom en forestillning
som vi vuxna bar med oss var att sma barn och datorer inte hor ihop. Mgjligen tinkte vi
att de kunde spela lite spel, och kanske i bésta fall skriva lite korta texter. Men vara for-
utfattade meningar kom pa skam. De som var mest aktiva, engagerade och vetgiriga var
6-7 aringarna. De var totalt hamningslosa, och dar de till exempel brast i ldskunskap tog
de hjilp av varandra. Fragor som: ”Vad star det hdr?” och ”Kan du ldsa for mig?” var
vanliga. Nir de hittat ett svar pa en fundering skickade de e-post till Ammit. Stavningen
blev lite si och sa men fullt begriplig (for det mesta). Hir ér ett exempel som tva elever i
forsta klass skrivit som svar pa Ammits fragor vid Doda havet, efter att de letat och hit-
tat uppgifter pa Internet:

hej ammit!

vi har tagit redea pa at man kan inte dika saltvatten.varfor
det tdrkar i kropen.

fran jenny och per

PS tatc for kotet ammit.

Det var otroligt fascinerande att se pa nir till exempel tva sexaringar slog sina kloka
huvuden ihop framfor datorn. De hade en underbar tilltro till sin egen formaga, och sag
inga hinder som inte kunde 6vervinnas. Funderingarna kring detta har varit manga: Hur
kunde det komma sig? Kanske &r det sa enkelt att ingen hade talat om for dem att de
inte skulle klara det? De visste inte att det var alldeles for svart, och att man forst maste
kunna ldsa, skriva. De trodde pa sin egen féormaga och hade ett mal, de visste vad de

'0Vid den hir tidpunkten visste inte eleverna om Ammit var en pojke eller en flicka.
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ville ta reda pa och tyckte det var roligt och utmanande! Kan det vara en forklaring? Det
paminner om bilden av en samling pingviner som star och tittar upp mot skyn dir en
ensam pingvin flyger 6ver dem. En av pingvinerna i flocken sdger: ”Vi har talat om for
honom att pingviner inte kan flyga, men han ville inte lyssna.” De &dldre barnen kénde
mer av sina begriansningar. De sade oftare saker som: “Jag kan inte ldsa!” eller: ”Det &r
for svart, for mycket text.” Tva elever fran forskoleklassen daremot letade upp informat-
ion om vilka djur som kan finnas i 6knen och skrev foljande:

hejammit sakaler hyenor ormar sam dr faliga ormar skorpioner
sam fins i oken fran lisa och maja
hejda

Malet att arbeta med Ammit var tudelat. Dels ville vi att barnen skulle komma pa fragor
som de ville stilla till Ammit och pa sa sitt fa med sig kunskaper om vattnets betydelse
och olika livsvillkor. Naturligtvis ingick dven att de skulle fa tréining i Internetsokning.
Dels ville vi att mystiken kring Ammit skulle foranleda barnen att fundera pa vem Am-
mit egentligen var. En del saker som géllde Ammit var ritt otroliga, och diskussionerna
om huruvida Ammit var riktig eller pahittad varade hela projekttiden. En del elever ifra-
gasatte flaskposten fran borjan, och borjade fraga ldrarna en efter en vem som var Am-
mit. Andra var helt 6vertygade om att Ammit existerade. Mellan dessa tva extremer
fanns alla typer av &sikter. Aven de elever som inte trodde att Ammit existerade stiillde
upp och skrev glatt. En del motiverade det med att det var kul att skriva och fa svar. En
del elever aterkom till &mnet nér jag kom tillbaka till klassen och det var dags for nista
projektperiod.

I vuxengruppen hade vi méanga och ibland langa diskussioner om etiken i att inte beritta
vem Ammit var. Vi forsokte kontinuerligt f6lja och utvérdera elevernas diskussioner for
att fa veta hur de resonerade, och framfor allt att ingen for illa. Var upplevelse var att
barnen sag det hela som en lek, och vi bedomde det som att vi kunde halla det pa den
nivan. Vi 1jog aldrig som svar pa direkta fragor, men vi avslojade heller inget sjélvmant.
Efter projektperiodens slut avtog intresset for om Ammit var verklig eller inte.

Blivande journalister

Hostterminens tema var tidningar. Eleverna gjorde sig bekanta med hur man arbetar
med en dagstidning dels genom studiebesok pa en lokal tidning, dels genom besok av en
journalist och naturligtvis genom att gora en tidning sjdlva. Arbetet med Internet gick
denna géang ut pa att soka information i &mnen de var intresserade av att skriva om, men
ocksa att kontrollera information som verkade konstig eller osannolik.

Allt eftersom projektet fortskred mirktes att det blev relativt lite informationssokning
och den kritiska granskningen blev av mindre omfattning dn vi riknat med. For att fa
eleverna att tinka i banor av killkritik planerades extra lektioner i Zmnen som ldrarna
antog skulle resultera i motsédgelsefull information. Av olika skédl genomfordes dessa
lektioner bara med ettor och treor.
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Vid ett av dessa tillfédllen fick eleverna soka information om Lucia. De hittade snabbt
olika varianter pa Lucia-legenden. I den ena stod att Lucia fick sina 6gon utstuckna och
i den andra att hon stack ut dem sjdlv. Det blev intensiva diskussioner bland barnen,
forst om varfor det 6ver huvud taget fanns olika varianter pa legenden, och sedan vilken
av dem som kunde tdnkas vara den rétta”. En flicka kom med ett argument som de
flesta foll for: det var mindre troligt att en person skulle orka sticka ut sina egna 6gon én
att nagon annan kunde gora det.

Aven om det kan tyckas ovidkommande att diskutera sanningshalten i olika Lucia-
legender, stod det helt klart att diskussionerna satte fart pa elevernas tankar om vad man
kan tro pa och inte. Eleverna fick upp 6gonen pa ett sitt som gjorde att de flera ar efter
det avslutade projektet fortsatte att ifragasitta den information de stotte pa.

Resultat av forskningsprojektet

Vi kunde tydligt se hur arbetet med soktjénster som till exempel Google paverkade ele-
vernas motivation att ldra sig lasa och hur detta var sammanfldtat med motivationen att
soka information. Att se hur de &dldre eleverna hittade spdnnande information var helt
klart en motiverande faktor for de yngsta. De ville ocksa soka och hitta. Problemet var
bara att de inte kunde ldsa. Det l6ostes oftast med att de tog hjélp av en &dldre elev som
kunde ldsa, men de blev ocksa motiverade att sjidlva ldra sig ldsa — och gjorde det! Nir
eleverna tillfrigades om vad man behdvde kunna for att soka information pa Internet
svarade 20 elever av 27 “ldsa och skriva”, utan en enda ledtrad fran forskaren.

Fordelar med att arbeta aldersblandat, som i denna klass, &r att barnen lédr sig naturligt
efter forebilderna. Eleverna hiarmar, hjidlps at och stoppas inte av att inte kunna ldsa
sjalv. Den som i vanliga fall betraktas som mindre kompetent kan fa kénna att den kla-
rar av nagonting. Det var alltsa inte nodvindigt att ldra sig ldsa for att hitta det man
ville. Aldre klasskompisar och/eller forildrar fick hjilpa till. I inledningsberittelsen till
detta kapitel beskrevs hur Jakob och Erika 16ste problemet med att inte kunna ldsa sa
bra eller att inte kunna alls. Flertalet elever beskrev liknande saker.

En del elever berittade att de ldrt sig ldsa och skriva bittre genom att anvidnda olika ty-
per av chatt-program for att chatta med vianner och bekanta, ndgot som dven verifierades
av fordldrar och pedagoger.

I intervjuer med barnen och vid observationstillfillen framkom ocksa andra faktorer
som eleverna ansag vara motiverande. Att fa fragorna, leta och fa svar framholls som
motiverande. Emma i tvaan beskrev att hon egentligen inte var intresserad av Ammits
fragor, hon var mer intresserad av sjidlva dialogen med Ammit: att skriva och fa svar.

Emma (9 ar): Ja, jag letade upp, jag letade inte upp sd mycket. Jag bara skrev
brev.

I: Vad skrev du i breven?

E: Jag skrev ibland hur mdnga dr hon var, undrade over det...inte hur manga dar
hon var, men om hon var en kille eller tjej. Sen kommer jag inte ihdg sa myck-
et...En sak kommer jag ihdg / - - - / vad hon drack. Men jag fick inget svar.
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I: Skrev du det?

E. Ja, men jag fick inget svar.

/---1

I: ...Men du kan vdl skriva en gang till. Hon kanske har glomt bort det. Det gdr ju
att skriva fortfarande. Hon kanske har datorn kvar?

E. Det har hon sdkert.

I: Testa far du se.

E: Jag tror att Ammit dr ett pahitt.

I: Tror du det? Tror du inte att du skulle fa svar om du skriver nu da?

E: Jo. For det var roligt att skriva.

Intrycket var att dven de elever som var skeptiska till Ammits existens gick in med liv
och lust i projektet. Det viktiga var att de fick respons:

Mary (9 dr): Jag har skrivit brev till Ammit och till Maskrosen.

I: Jaha. Har du kollat om det kommit fram?

M: Nej, jag kommer inte ihdg adressen, sd det sitter kvar i datorn.

I: Vill du ha adressen pd en lapp?

M: Mm, for jag kommer inte ihdg.

I: Till Ammit var det sa hdr och inga blanka steg emellan. Allt ska vara tdtt. Och
till klassen ocksa? Vill du ha den ocksa?

M: Mm.

I: Du kanske kan fa hjdlp hemma att skriva snabel-a Sa far du se om du far ndt
svar.

M: TACK! Det dr bra om man fdr ett svar.

Aven nir det gillde informationssokning var responsen viktig; att man verkligen hittade
det man sokte. Samuel tyckte det var svart:

I: Hur tyckte du att det var [att soka information pa Internet]?

Samuel (8 ar): Det dr roligt.

I: Ar det svart?

S: Ja, det dr svart att komma in pd alla sidor. For det dr inte sa manga som vet, ja
datorn vet ju inte sa mycket om wobbegongen. Det mdrks, det finns inte sa manga
sidor om den.

I: Nej. Hur gor man da?

S: Ja, man far vdl.. leta sig fram.

[: Men ni fick svar pa fragorna till slut?

S:Ja.

Aven om inte Samuel uttrycker det explicit i just den hér dialogen, s framkommer det i
flera sammanhang att bade han och de andra tycker att det dr viktigt att fa respons pa
sina fragor. Pedagogerna har ocksa sett det hir, och sa hir beskriver en av pedagogerna
en situation nér det inte fungerar:

Ella (pedagog) Och sen, barnens fragor dr inte de fragorna vi har heller: Varfor
har hajen 32 tinder? Eller..../ - - - / ...sd ofta sd hittar de ju inte svaret heller da
tappar de ju liksom gnistan. Det kdnde jag med flera stycken: 'Men det star ju
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ingenstans’, 'vi hittar inte bocker’, 'vi hittar inte pd Internet’, ’det star ingen-
stans!’

Heidi (pedagog): Men det stora mdlet dr kanske dnda att vi har visat att de kan
soka fakta pd Internet och att det dr det viktiga dnda.

E: Ja, och dad vet de. Det dr ju ingen som inte har det i medvetandet nu. Det dr jag
Jjdttesdker pd.

Oftast fann eleverna svar pa sina fragor. Ibland anvinde de sig av webbtjidnster av typen
“Fraga en forskare” och var Gverfortjusta nédr svaren kom i e-post-boxen ett par dagar
senare. I andra fall var hela familjer engagerade i sokandet — bade elevernas och peda-
gogernas. En viktig ingrediens i arbetet var samarbete och att hjdlpa varandra. Pa det
sittet kunde motivationen hallas levande, genom att en elev klarade av det nagon annan
hade svarigheter med.

Att fa ett svar pa det man holl pa med var alltsa centralt for att halla motivationen vid
liv. Detta har man dven sett i tidigare studier (t.ex. Fargen, 1996; Michaels, 2001). Inte
sarskilt forvanande, men viktigt att komma ihag dven nidr man arbetar med Internet.
Utan svar finns ingen kommunikation, och informationssokning handlar om kommuni-
kation, 4ven om det &r en skriven sida pa en webbplats. Barn (liksom vuxna) ser pa da-
torn som négon eller ndgot att kommunicera med, &ven om de helt klart vet att det &r en
maskin.

Lidsa och skriva dr nodviandiga formagor att tilligna sig for att kunna anvénda Internet
enligt eleverna i studien, men man kan dven bli motiverad att ldra sig ldsa och skriva nér
man forstar vad Internet kan anvéndas till.

Pa skolan genomfordes varje ar ldstester utifran LUS i ar 1. LUS star for Lis-
utvecklings-schema och ér en ofta forekommande diagnosmetod i den svenska skolan
for att bedoma yngre elevers ldasformaga (se t.ex. www.lus.nu). Pa denna skola hade
man som mal att eleverna i ar 1 skulle klara av de sju forsta punkterna i detta schema,
vilka kort kan beskrivas som att barnet:

. ”Léser” (hittar) och skriver (avbildar) sitt namn.

. Kénner till Idsriktningen.

. Visar att de upptickt att det skrivna ‘gar att sdga’.

. Liser bekanta ord i texter med hjélp av ordbilden.

. Listar ut nya ord med hjilp av de ord barnet har mott tidigare.

. Tar hjélp av bokstdverna (t.ex. forsta bokstaven) for att avlidsa ord i texten. Kor-
rigerar sig sjdlv ibland.

7. Tar vid behov effektiv hjdlp av bokstidverna i sin ldsning. Sjdlvkorrigering van-
lig. (hdmtat fran www.lus.nu/info/)

NN AW~

Genomsnittet under de nidrmaste aren fore projektet 1ag mellan 4 och 5 med en enda
topp pa 5.8. Efter att informationssokningsprojektet kommit igang pa allvar visade det
sig att resultaten forbidttrades drastiskt! Samtliga elever i ar 1 nadde upp till den 6nsk-
vérda ldasnivan de foljande tva aren. Efter tva ar gjordes en stor omorganisation pa sko-
lan och det blev svart att jimfora resultaten.
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Helt klart visade resultaten att barnen blev intresserade av att ldra sig ldsa och att de
faktiskt gjorde det. Tittar man pa annan ldsforskning sa visar det sig att de viktigaste
faktorerna for att barn ska ldra sig ldsa dr lararens attityd, men ocksa dennes formaga att
skapa autentiska ldrandesituationer. Det dr vl kint fran tidigare ldsforskning att sadana
situationer motiverar till fortsatt lisande (t.ex. Dahlgren, Gustafsson, Mellgren, & Ols-
son, 2006)Det &r ocksa viktigt att utga fran elevernas intressen och dir de befinner sig I
utvecklingen. Hér dterkommer vi till Vygotskijs teorier om ZPD frén forra kapitlet. Att
bara sitta elever framfor Internet och tro att de ska ldra sig ldsa ér att ha en Gvertro pa
tekniken, men genom att nyttja Internets starka sidor ur den hir aspekten, kan fantas-
tiska resultat uppnas.

Resultaten dr mahinda inte dverraskande, men de visar hur arbete med informations-
sokning kan vara en motiverande faktor for att utveckla lés- och skrivformagor.

Hittills har det hér kapitlet handlat om hur en grupp med ganska unga elever blev moti-
verade att ldra sig ldsa och skriva nir de jobbade med informationssokning pa Internet.
Det finns dven andra aspekter som inte framkommit. Det &r till exempel viktigt att
kunna stava ritt och att vara noggrann vid informationssokning, &ven om soktjinsterna
idag ger ganska god hjidlp om man skriver fel. Oftast forstar man att man skrivit fel pa
nagot sitt, men det dr inte alltid det fungerar sa. Ett exempel pa detta dr nir 10-ariga
Louise ville veta hur regn och moln fungerade, som beskrevs i forra kapitlet. Aven nir
man skriver e-post- och webbadresser krévs stor noggrannhet. I de flesta fall férstar man
att nagot blivit fel, men nér det géller Internetadresser sé finns det manga exempel pa
hur mindre seriosa foretag kopt upp rittigheter till webbadresser som liknar myndighet-
ers eller stora foretags adresser. Skillnaden kan vara en enda bokstav eller ett annat do-
ménnamn (t.ex. .se eller .com) for att man ska hamna helt fel.

En spréaklig aspekt som visade sig vara betydelsefull i samband med det kritiska grans-
kandet handlar om att uttrycka sina tankar, att kunna beskriva och diskutera. Det ater-
kommer jag till.
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KAPITEL 6 — Kritisk granskning

Kalle, 11 ar, och jag pratar om hur Internet fungerar och hur det
ar nar ndgon goér en hemsida med information och ldgger ut. Vi
har tidigare i intervjun berdrt kriget i Kosovo, som var aktuellt
just da och upptog en stor del av Kalles tankar.

K: Jag kan nog inte se det pa samma s&tt som dom gor.

I: Hur d&?

K: Till exempel ifall dom ser det har. Det kanske - eller jag vet
faktiskt inte - men det kanske ar med kanslorna, fér jag menar
att vi kanske ser likadant for det star ju likadant, men da sa
kanske man tanker annorlunda.

I: Sa att det blir annorlunda &nd&?

K: Mm. Aven fast det star likadant.

I: Det kan det ju bli om du skickar mail till mig ocksa.

K: Mm.

I: Om jag tanker annorlunda?

K: For jag kanske skickar nat sant dar grejs och jag ser det inte
lika .... Jag ser det kanske pa skoj, men du ser det pa allvar
kanske. Det &r inte likadant. Vi tdnker liksom kanske pa skoj,
men dom i Kosovo...dar ar det ju allvarligt. .... F6r den som har
gjort den, den kanske tanker att nu skriver jag det har. Han
skriver kanske bara allvarliga saker, men vi tar det inte lika all-
varligt. S& tror jag det ér.

Trovérdigheten pa Internet handlar inte bara om sant eller falskt, ritt eller fel. Ibland
mots vi helt enkelt av olika standpunkter i en fraga, vilket Kalle forsoker beskriva hér
ovan. Vid tiden for intervjun med Kalle hade jag sjdlv inte trott att eleverna i fyran
tinkte i de banorna. Lisaret 98/99 foljde jag den klass som Kalle gick i nir de sokte
information pa Internet i skolan (Enochsson, 2001b). Jag stéllde fragor om hur de sag pa
trovirdigheten pa Internet. Eleverna fick fragan om vem/vilka som la ut sidor pa nitet
och varfor. Jag fragade dem dven om det dr viktigt att veta vem som lagt in en sida och
om man kan lita pa den information man far. En hypotes var att synen pa Internets tro-
virdighet pa nagot sitt skulle samspela med hur de trodde att systemet fungerade. Att
veta vem som ldgger in sidor pa Internet och i vilket syfte trodde jag ocksa kunde vara
en annan del i hur trovérdigheten betraktades. Det var inte alls sjidlvklart att det hade
nagon betydelse, da tidigare forskning menat att kunskaper om systemet inte ldngre var
nodvindiga for att kunna anvéinda det (Turkle, 1984). I detta och de tva foljande ka-
pitlen beskriver jag hur en skolklass ser pa Internets trovirdighet, vad som paverkade
hur de sag pa det da och hur det utvecklades. Det borjar i fyran hér i kapitel 6 och slutar
i nian i kapitel 8. Anledningen till att detta far ett relativt stort utrymme ir att den kri-
tiska granskningen oftast ses som den svaraste delen av Internetsokningen. Viktigt att
komma ihég &r att eleverna i fyran hade en lidrare som prioriterade informationssokning-
en och diskussioner om trovirdighet i klassen, men att de sedan mest hade ldrare som
inte hade nagot sirskilt intresse av detta.
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Vem ldagger in vad?

I fyran fick alla elever fragan om vem som lade ut material pa Internet och i vilket syfte.
De flesta berittade att de visste att foretag kunde lagga ut sidor om sin verksamhet. De
flesta visste ocksa att vem som helst kunde ldgga ut en sida. Nagra trodde att man maste
be om lov for att fa ldgga ut saker, medan Nelly sdger att ’det dr himla enkelt for det dr
ingen som kollar det folk skriver”. Didremellan fanns hela skalan.

Ett vanligt svar var att ndgon lade ut material pa Internet. Om man séger att ndgon lag-
ger ut alla sidor, kan det sta for en okénd person som har som jobb att ldgga ut alla si-
dor, likavél som att det kan betyda att vem som helst, d@ven du och jag, kan ldgga ut.

Eleverna visade i fyran ofta en filantropisk instéllning till att ldgga ut sidor. Ndgon gor
det for att vara hygglig. Den som ldgger in vill dela med sig av nagot eller vill att barn
ska ha roligt. En annan vanlig uppfattning var att den som lidgger in gor det for att ha
roligt sjédlv. Ndgon kan ocksa ldgga in en hemsida for att bli kind eller uppmérksammad
eller for att fa kontakt.

Ett annat syfte med att lagga in sidor ger eleverna uttryck for nir det giller reklam. De
flesta visste att det fanns reklam pa Internet, men de belyste lite olika sidor av reklamen.
Nagra menade att det var bra med reklam for man far veta saker, andra talade i mer ne-
gativa termer och sade att det bara gar ut pa att tjina pengar for dem som ldgger ut si-
dorna. Nadja pratar om pornografiska sidor. Hon tror att den som ldgger ut porr vill
skapa ett intresse for porr. Hon ér inte séiker pA om man kan tjédna pengar pa det, men
hon tror det.

Hir nedan foljer nagra exempel pa fyrornas syn pa olika anledningar till att ligga ut
sidor:

Hygglig mot andra:

I: Varfor — /vdljer man/ - att ldgga den pa Internet?

Johanna (10 ar): Jo, for att man tycker att det dr sa gulliga bilder sd alla borde se
dom.

I: For att man dr hygglig alltsa?

J: Mm. Man vill dela med sig.

Ha roligt sjdilv:

I: Varfor ldgger man ut en hemsida?

Felix (10 ar): Tycker det dr kul.

[: For att man tycker det dr kul sjdlv eller?

F:Ja.

I: Vad skulle du ldgga ut om du skulle gora en hemsida?

F: Vet inte.

I: Om man ldgger ut en hemsida for att man tycker att det dr kul sjdlv, da kan
man ju ha den i sin egen dator bara och inte vara uppkopplad till Internet? Eller
vad dr det for vits med att skicka ut den pa Internet?

F': Det dr kul om andra ser det.
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I: Att man vill visa sig?
F: Kanske.

Bli kéind eller uppmdirksammad:

I: Varfor ldgger han' ut en hemsida?

Lukas (10 ar): Man kan vdl bli...det kan bli en stor sak en hemsida som manga
besoker

och sa ddr sa....

I: Ar det bra det?

L: Ja, man blir lite poppis.

Fa kontakt:
I: Varfor ordnar man en /sida med en/ chatt da?
Terese (10 ar): For att man ska fa kontakt med andra.

Reklam som upplysning:
I: Varfor gor man sdna sidor?
Jennifer (10 dr): Reklam. Ifall man ska dka till nat vinterstdlle sa kan man dka dit.

Reklam for att tjdina pengar:

I: Varfor ldgger man in fakta?

Nelly (10 ar): Kanske for att alla ska tycka att det dr bra att ha Internet och sd
skaffar man Internet och sa kostar det mycket pengar. For att dom ska tjina
pengar pd det.

Ar det viktigt att veta vem som lagt ut?

Pa fragan om det dr viktigt att veta vem som lagt ut sidor pa Internet, gavs varierande
svar. For mig var denna fraga helt kopplad till fraigan om trovirdighet. Vuxna sokare
vill, som beskrivits i kapitel 5 gidrna veta vem som star for informationen, och i sam-
band med kéllkritik finns alltid denna fraga med. Min forsta tanke var att det var de ele-
ver som inte hade funderat sa mycket pa troviardigheten som sade att det inte var viktigt
att veta vem som lagt in en sida pa nitet. Jag upptickte ganska snart att sa inte var fallet.
Jag var inriktad pa en typ av svar, medan eleverna resonerade i helt andra banor. Efterat
var det sjialvklart for mig s som de sag det.

Eleverna uttryckte att det dr viktigt att fundera pa vem som har gjort en sida om innehal-
let dr tveksamt, till exempel om man vill anmila kriminalitet eller om det &dr allmént
’dumma saker’. En annan anledning till att man vill veta vem som gjort en sida dr om
man laddat hem nagot fran sidan som orsakat problem och man behover hjilp. Letar
man information om Sverige, bor det vara nagon som kénner till Sverige som skrivit
sidan.

i har just pratat om en pojke i klassen som har en egen hemsida.
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Diremot tyckte de inte att det ér viktigt att fundera pa vem som gjort en sida om man ar
ute och letar efter snygga bilder for att skriva ut och sitta pa viggen, eller om man hittar
ett roligt spel. Det &r oftast inte viktigt att veta vem som skriver ett inldgg i en allmén
chatt».

Hir framgar att sokning omfattar hela Internet och inte enbart ’fakta’-sidor. Allt som
sOks behover inte vara trovirdigt. Alla sidor vdrderas dock, men inte alltid efter trovér-
dighet. Ibland giller endast rolighet. Reflektion kopplas till mening pa sa vis att det
maste vara meningsfullt att reflektera. Reflektion for reflektionens skull betraktades av
de hér eleverna som meningslos.

Nir jag forsokte ldgga fokus pa den typ av information som var relevant for skolans SO-
undervisning, menade eleverna att det dven dér kunde skilja sig at. Ibland behovdes bara
en bild av till exempel en skidakare och da spelade det ingen roll vem som lagt ut den.
Det kan ju ifragasittas om den typen av bild &r fakta inom SO-omradet, men det var sa
eleverna uppfattade det, och det dr det jag forsoker formedla. Nagot som ofta papekas
nér jag varit ute pa skolor och diskuterat dessa fragor &r att elever i de yngre aldrarna
oftast soker bilder pa Internet och att resonemang om trovérdighet inte skulle vara lika
aktuella i de fallen. Nagra elever i studien pratade om hur man kan vérdera en bild utan
att jag stillde fragor om det. I mitt syfte ingick inte att analysera hur bilder virderades.
Mitt eget analysmaterial dr darfor alltfor tunt pa det omradet for att jag ska kunna dra
nagra slutsatser, men bilder kan liksom texter ge en vinklad och skev bild av det vi upp-
fattar som verklighet.

Elevernas kritiska resonerande

Manga av eleverna i fyran uttryckte en klar uppfattning om att det &r olika personer som
lagger in sidor pa Internet och att alla inte alltid har ett syfte som de flesta skulle anse
vara gott. Med andra ord kan sdgas att manga av eleverna visste att det fanns manniskor
som vill luras pa Internet, men det fanns dven de som trodde att allt man ldgger ut pa
nétet maste vara sant. De senare sade att de inte funderat sa mycket pa det.

Det ér en djupt filosofisk fraga om det finns nagot som ir sant eller inte. Verkligheten
kan beskrivas pd manga olika sétt. Hiar valde jag begreppen 16gn och sanning utifran
min erfarenhet och den pilotstudie jag gjort (Enochsson, 1998) som tydligt visade att
detta dr ett begrepp som anvinds bland barn i det hdr sammanhanget i var kultur. Jag
raknade med att begreppen representerade en gemensam innebdrd och jag bedomde
detta som ett bra och enkelt sitt att ndrma mig trovirdighetsproblemet. I sanningsbe-
greppet ingick dven diskussioner om hur man kan se pa webbsidor ur olika synvinklar.
En medvetenhet om att allt inte dr sant eller att saker och ting kan ses ur olika perspek-
tiv dr ett forsta steg i att utveckla ett kritiskt resonemang.

I stillet for kritiskt tankande har jag sjdlv oftast valt att tala om kritiskt resonemang, da
jag 1 mina studier inte kunnat undersoka hur eleverna egentligen tinker, utan bara vad

"2 Till skillnad fran nir detta skrivs pagick chattandet bland eleverna uteslutande i allménna chattar och
inte som idag via kompisprogram som t.ex. MSN Messenger dér man bjuder in sina vénner att delta.
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de kommunicerar med mig. Det finns inget sjdlvklart samband mellan tdnkande och
sprak, men spraket anvinds som ett redskap for att utveckla tinkandet. Spraket dr den
viktigaste artefakten for tinkande, dator, papper och penna dr andra exempel — dér spra-
ket ofta dr en del. Med hjilp av spraket utvecklas tdnkandet hela tiden och det finns ing-
en given slutpunkt.

Trots olika teorier om ldrande och tinkande var det fran borjan svart att komma ifran
mitt gamla invanda perspektiv dir stadieteorier var forhidrskande, stadieteorier som for
mig representerar en klart utstakad utvecklingsgang. I en forsta analys fran fyran gjor-
des en enkel indelning av materialet i tre nivaer. Pa forsta nivan hamnade de resone-
mang som inte alls visade nagon reflektion dver sanningshalten pa Internet. Nagra av
eleverna sade att de trodde att allt som ldggs in maste vara sant. P4 andra nivan ham-
nade de resonemang som innehdll berittelser om chatt dir eleverna sade att de visste
att man kunde ljuga. Dessa elever sade dnda att de trodde att *faktasidor’ var sanna. Pa
tredje nivan placerades resonemangen kring vilken typ av sidor som kunde férekomma
pa Internet och att man kunde bli lurad.

Efter denna forsta analys jimforde jag mina resultat med klassldrarens bedomningar av
elevernas kritiska forhallningssétt. Det visade sig att i min indelning var det fler pojkar
som verkade ha ett mer utvecklat kritiskt resonerande dn vad som var fallet enligt hen-
nes bedomning. Aven mina egna observationer och den tysta kunskap jag tillskansat
mig under aret sade mig att analysen inte stimde. Det jag sett stimde mer dverens med
klassldrarens bedomning: att det var fler flickor som verkade ha ett mer utvecklat kri-
tiskt resonerande dn vad som visat sig i min analys. Materialet fick ligga ett tag medan
jag funderade vidare. Jag borjade ldsa mer om kritiskt tinkande och fann sd smaningom
feministiska teorier med en annan infallsvinkel dn de jag tidigare ldst. Jag upptickte att,
i stillet for att vara fri fran forutfattade meningar i mitt analyserande genom att inte stu-
dera teorier, blev jag i stillet last av de fa jag redan fatt med mig via den kultur jag levt
i. Hir sattes mitt eget kritiska tinkande pa prov.

Efter vidare studier i hur mén och kvinnor resonerar och granskar kritiskt, gjorde jag en
ny analys av mitt material. Jag upptéckte att flickorna och pojkarna hade olika sitt att
uttrycka sig verbalt. Pojkarna anvinde ett mer detaljerat sprak nér de talade om tekniken
och verkade ha littare att uttrycka sig, dven ifraga om trovérdighet och kritisk gransk-
ning i samband med Internet. Flickorna uttryckte sig pa ett annat sétt och anvénde dess-
utom ord som inte var specifika for Internetanviindning och tekniken kopplad till den.
Efter att ha lést olika teorier forstod jag att detta inte var mindre utvecklat, bara an-
norlunda.

Min forsta kategorisering hade stora likheter med William Perry Jr:s (1970) utveckl-
ingsschema over collegestudenters intellektuella och moraliska utveckling utifrdan en
studie som genomfordes under aren 1954-63. I mina fortsatta studier har jag lamnat
Perry Jr:s, men eftersom mina tankar borjade hir, vill jag beskriva teorin i korthet, for
att sedan visa hur jag sjélv gatt vidare. I Perry Jr:s studie kunde nio olika faser i utveckl-
ingen identifieras, och dessa faser delades in i tre nivaer som han kallar (1) dualism, (2)
relativism och (3) eget stdllningstagande (commitment). 1 grova drag kan sidgas att dua-
listerna ser allt i svart-vitt. Det finns ett rétt och ett (eller flera) fel. Relativisterna kom-

B ge foregédende fotnot.
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mer in i grazonen. Kunskap och virderingar dr relativa. Slutligen forstar man att den
egna identiteten dr knuten till att sjélv ta stéllning, som grundas i tolkning av kunskaper
och erfarenheter och som kriver personliga bedomningar. Da har man kommit till den
tredje nivan. De tre nivaerna dverlappar varandra till en del och varje niva bestar av tre
faser, varfor det finns ménga fler nyanser dn de hér beskrivna.

Perrys studie har fatt stort inflytande pa forskningen om ldrande och utveckling och
trots den kritik den utsatts for, finns relevanta delar att relatera till. I sina resultat beskri-
ver han tva titt sammanvivda hierarkisystem rorande virderingar respektive tinkande (i
den senare inkluderas dven metatinkande, som kan beskrivas som tinkande om tidnkan-
det). Psykologiskt allierar han sig med Jean Piaget, vars grundldggande idéer tagits upp
i ett tidigare kapitel. Perry menar att hans eget arbete, som grundas pa informanter dldre
an 15 ar, kan adderas till Piagets stadieteori med en period of responsibility. Vad som
framkommer i Perrys studie &r att det kritiska tdnkandets utveckling gér fran en lag niva
mot en hogre och att det finns err sitt att utvecklas pa. Mycket forenklat kan man se
utvecklingen som en trappa, vilken dr en vanlig metafor, och nidr man bedomt vilket
trappsteg den ldrande befinner sig pa vet man ocksa vad den kan och inte kan. Detta dr
ett traditionellt sitt att se pa utveckling och kan jimforas med till exempel Lawrence
Kohlbergs (1975; 1981) syn pa moralisk utveckling. Perry hidnvisar dven till Kohlberg
som en av sina inspiratorer.

Kvinnors vetande

Bade Perry och Kohlberg har fatt kritik fran feministiska forskare for att endast ha mén
och pojkar i sina studier. Medbedomarna som Perry anvénde sig av vid analysen av sitt
material, dven de flest min, diskuterade ingaende huruvida det fanns skillnader mellan
min och kvinnor eftersom de intervjuade kvinnorna inte verkade passa in i monstret.
Resultatet blev att kvinnorna uteslots ur materialet helt och hallet.

Forst kritiserade Carol Gilligan (1995) Kohlbergs teori om moralisk utveckling dels for
den pastadda universella giltigheten, dels for att han endast anvéinde pojkar i sitt empi-
riska material. Hennes egna undersdokningar pekar pa en annan utveckling hos flickor. I
stéllet for att hiinvisa till universella lagar som kunde visa vad som var det bista alterna-
tivet - det som Kohlberg betraktade som den hogsta utvecklingen hos pojkarna - gjorde
flickorna 6verviganden om vilket alternativ som gjorde minst skada for flest inblandade
parter. For flickor i moraliska dilemman var tillvaron aldrig sa enkel som att endast ett
alternativ var mojligt. For flickor var uppritthallande av bra relationer och omsorg om
sig sjilv och andra viktigt. Detta, som var centralt och betraktades som moget i kvinnors
tankande, placerade Kohlberg pa ett ldgre utvecklingsstadium i sin teori.

Perry Jr uttalar sig inte om kvinnor, men han gor heller inte mycket visen av att de &r
uteslutna ur studien. Kvinnorna, som deltog i hans studie fran borjan, hade idéer som
inte passade in i hans stadieteori och togs dirfor bort. Perry Jr talar i termer av generella
resultat och hans uttolkare har i de flesta fall utgatt ifran att hans resultat dr giltiga for
hela ménskligheten (Goldberger, 1996), och Blythe McVicker Clinchy (1990) menar att
hans schema betraktats av psykologer som en ’naturlig” kunskapsutveckling. I projektet
Women’s Ways of Knowing (WWK) forsoker Nancy Goldberger och Clinchy tillsam-
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mans med Mary Belenky och Jill Tarule kritisera och sedan utvidga Perrys Schema i
Gilligans anda (ibid.).

Clinchy identifierar tva typer av grundliggande forhallningssitt till vetande i WWK.
Den ena kallar hon mottaget eller passivt: vetande (received knowing). Det dr nir stu-
denter/elever bara accepterar och lir sig vad ldraren sdger utan att reflektera 6ver det.
Den andra typen kallar hon subjektivt eller emotionellt* vetande (subjectivism). Det
subjektiva vetandet bara finns ddr. Det baseras pa egen erfarenhet och intuition och ar
inte mer reflekterat @n det mottagna vetandet. Jag tolkar det som att dessa tva forhall-
ningssitt har likheter med Perry Jr:s tidigare faser som gar in under den dualistiska ni-
van. Med grund i sina Ovriga resultat antar Clinchy att det kan vara sa att min oftare
litar pa det mottagna vetandet och kvinnor pa det subjektiva, men hon péapekar att
WWK:s material dr alldeles for kvinnoinriktat for att hon ska kunna uttala sig.

Ingen av dessa typer av vetande innebir att studenten/eleven verkligen tdnker, som
Clinchy uttrycker det. And4 poingterar hon att det #r viktigt att respektera dessa former
av kunskap och inte bara se dem som ett 6vergaende stadium. Utifran de grundliggande
forhallningssitten till vetandet utvecklas en metodisk kunskap (procedural knowledge).
Det dr en form av kunskap som, enligt Clinchy, méanga universitetsldrare forsoker hjéilpa
sina studenter fram till om de inte redan behérskar den. Det dr en form av kunskap som
anvinds for att forstd och virdera idéer. Clinchy anvinder termerna vetande (knowing)
och kunskap (knowledge) i stillet for tankande, eftersom kvinnorna i hennes studie talar
i dessa termer. De skiljer inte ut tinkandet fran vetande och kunskap.

Tva typer av metodisk kunskap beskrivs. Det &r separat (separate) kunskap och kopplad
(connected) kunskap-. Den separata kunskapen gar ut pa sirskiljande. Som ’separat
kunskapare’ forsoker man distansera sig fran det man vill undersoka. Ett sitt att gora det
dr att inta en motsatt staindpunkt och argumentera for den. Detta har varit ett vanligt sétt
att argumentera i akademiska miljoer och Clinchy menar att ménga kvinnor &r frim-
mande for detta sitt att forhalla sig, att spela djavulens advokat, och hon &r inte ensam
som forskare om att notera detta. Enligt Clinchy &r ett kritiskt tinkande av detta slag
efterstravansvirt, och separat kunskap ar kraftfull, och Clinchy menar att det &dr den se-
parata kunskapen som Perry Jr beskriver.

I ménga universitetsklassrum dr detta sitt att diskutera det enda accepterade, men
Clinchy vill lyfta fram a different voice, ett uttryck hon lanat fran Gilligan. Den separata
kunskapen #r en form av kunskap mén i var kultur har ldtt att ta till sig. Kvinnor dére-
mot anvénder sig oftare av kopplad kunskap. Nir en person, som domineras av kopplad
kunskap, diskuterar édr det viktigaste att forsoka forsta och sitta sig in i den andres per-
spektiv. Det dr ett sitt att utoka sin egen kunskap. Det ir tillatet med kénslor och den
andres perspektiv virderas inte i forsta hand. En "kopplad kunskapare’ kan i motsats till
en ’separat kunskapare’ forsvara det perspektiv hon undersoker. For Clinchys informan-

' Jag har i min avhandling versatt Clinchys begrepp recieved knowing med mottaget vetande, Fredrik
Bondestam {, 2005 #552} anvénder passivt ldrande for samma begrepp.

'S5 Hir skiljer jag och Bondestam oss &t genom att anvanda begreppen subjektivt vetande respektive emot-
ionellt ldrande.

% Bondestams oversattning: processuellt ldrande.

17 Bondestam éversiitter dessa tva begrepp med ldrande genom separation respektive relationellt ld-
rande.
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ter var kinslan intimt forknippad med vetandet och kunskapen. I den separata kunskap-
en dr kdnslan forklarad fredlos. Det ér viktigt att utveckla bada typerna av kunskapande.

Vad Clinchy gor ir att reproducera Perry Jr:s studie, fast tvirtom. Det finns naturligtvis
en podng i det att hon lyfter fram kvinnornas vetande, och hon utgér fran Perry Jr:s re-
sultat i det hon gor, men det kan leda till samma problem som for Perry Jr i det att det
saknas en jamforelse och det gar heller inte att se helheten i méns och kvinnors vetande.
Men med hjilp av Clinchys forskningsresultat kunde jag komplettera den tidigare ana-
lysen jag gjort av elevernas kritiska reflekterande. Den kritiska reflektionen kan uttryck-
as bade i form av distans och ndrhet. Dir distansen kan uttrycka ett distanserat still-
ningstagande, till exempel ritt eller fel, medan nédrheten i forsta hand innefattar en for-
staelse for andra perspektiv. Jag markte att jag i min forsta analys virderat det Clinchy
kallar separerat vetande hogre dn det kopplade vilket lett till den fordelning av flickors
och pojkars utsagor som inte stimde 6verens med det som klassldraren och jag tyckt oss
uppleva med hjilp av var intuitiva kunskap.

Det jag da gjorde i min nya analys var att betrakta det separerade och det kopplade ve-
tandet som jamstéllda kvalitéer. Efter den nya analysen stimde indelningen i kategorier
bittre 6verens med ldrarens och mina observationer och det var dessutom en nagot jam-
nare fordelning mellan flickor och pojkar. I klassrumspraktiken dr det viktigt att fundera
over alla dessa olika uttryck for kunskap, vetande och/eller ldrande och hur man som
larare kan stotta elever att utveckla andra sidor av sin kunskap 4n vad de redan tillignat

sig.

Kritiskt tankande

Att reflektera 6ver den information man moéter innebir att anta ett kritiskt forhallnings-
sitt. Detta innebdr ett ifragaséttande av det som annars tas for givet. I forskningssam-
manhang ar kritiskt tinkande det vanligaste begreppet (Willner, 1986), Clinchy anvin-
der till exempel begreppet procedural knowledge. Kritisk granskning ar det begrepp
som anvinds i skolans styrdokument. Joan S. Latchaw (1992) skriver att termen kritiskt
tankande har kommit att betyda allt och ingenting. Hon menar att definitionen av kri-
tiskt tinkande har genomgatt en historisk utveckling fran att betyda allmént problemlo-
sande till att vara ett komplex av resonerande pa en hogre niva. Sjdlv menar hon att kri-
tiskt tdnkande dr en process, och hon sillar sig till dem som anser att det innefattar en
mingd faktorer sasom undersokande, hypotestestande, att viiga alternativ mot varandra,
tolkning, védrdering, beslutsfattande, att dra slutsatser och metakognition.

Matthew Lipman som &r en av pionjdrerna bakom rorelsen Filosofi med barn, vilken
har till syfte att lata barn diskutera, ifragasitta och uppticka att det inte alltid finns ett
ritt eller ett fel, beskriver forst det sammansatta tinkandet (higher-order thinking)
(Lipman, 1991). Detta sammansatta tdnkande delar han upp i kritiskt tinkande, som star
for det logiska analyserandet och det kreativa tdnkandet dédr kénslor och virderingar
spelar en stor roll. Kritiskt tdnkande och kreativt tdinkande dr grundpelarna i sammansatt
tainkande och de tva delarna vévs alltid in i varandra. I detta finns likheter med Perry
Jr:s teori, men dessutom utmérks det sammansatta tinkande av att strdva mot komplexi-
tet pa samma gang som det forsoker hitta sammanhang och forenkla komplexiteten.
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Excellent tinkande, menar Lipman, innehaller ytterligare en komponent utover sam-
mansatt tinkande som kombinerar metod och innehall. Till skillnad fran kritiskt och
kreativt tinkande som inriktar sig pd bedomningar, inriktar sig det excellenta tinkandet
pa att hitta 16sningar pa problem. Komplext tinkande dr en form av metakognitivt tin-
kande och tar hinsyn till sammanhanget.

Det finns alltsé olika koncept i &mnet kritiskt tinkande, men alla har det gemensamt att
de hdvdar att bade generella och dmnesspecifika formagor dr nodvandiga for en kritisk
tinkare dven om de betonar de olika forméagorna olika mycket. Nodvéndigt dr ocksa att
ha en critical spirit, dvs. en vilja att soka kunskap och ifragasitta (Siegel, 1988), vilket
nidrmast skulle kunna vara det stindigt utforskande. Kritiskt tinkande kan se véldigt
olika ut inom olika dmnesomraden; problemlGsning i matte skiljer sig ganska mycket
fran beslutsfattande i samhillsorienterade dmnen. En sprakteoretiker poidngterar meta-
kognition, tolkning och att dra slutsatser, en fysiker problemlosning. Samhillsvetare
betonar det undersokande {Latchaw, 1992 #88}. Informationssokning pa Internet i
grundskolan handlar oftast om samhillsvetenskapliga arbetsomraden vad jag sett, och
dérfor blir min inriktning nidr det géller det kritiska tinkandet eller resonerandet hir
mest pa det undersokande.

Enligt Lipman har barn och vuxna i grunden samma férmaga till kritiskt och kreativt
tdnkande, men den vuxne har mycket storre erfarenhet. Alla vuxna drar inte alltid nytta
av denna erfarenhet. Lipman har inspirerats i hog grad av Vygotskij. Lipman gar inte in
lika mycket pa djupet av kreativitetens ursprung, men han skriver att kreativitet ar for-
kroppsligad fantasi. Vygotskij (1995) menar att det dr minniskans kreativitet som gor
henne till en framtidsskapande varelse, och det &dr fantasin som dr grunden for kreativite-
ten. Det vi kallar fantasi dr inte overkligt, den bygger bara nya kombinationer av materi-
al som hamtats ur verkligheten. Var hjdrna har den formagan. Fantasins skapande star
darfor i direkt relation till médngden erfarenheter. For att frimja fantasi och darmed krea-
tivitet dr det viktigt med manga nya erfarenheter. Ju fler erfarenheter, desto fler antal
mojliga kombinationer av tdnkande. Ofta tror vi att barn har mer fantasi 4n vuxna, men
det dr nagot som Vygotskij bestamt tillbakavisar. Problemet &r att for vuxna kan den
krassa verkligheten med dess bekymmer ta Gverhanden i deras liv och de later inte fan-
tasin fa tillriackligt utrymme. Den blir alltfor reproduktiv. (Ibid.)

Lipmans teorier om avancerat tinkande dr klart uttalat icke-hierarkiska (Lipman, 1991).
Han skriver klart och tydligt att utvecklingsgangen inte &r hierarkisk utan de olika kom-
ponenterna kan forvérvas i olika ordning. Det blir endast meningsfullt att tala om hie-
rarkier i ett sammanhang. Lipman foresprakar ett kontextuellt, icke-hierarkiskt nér-
mande till excellent tinkande. Ingen kognitiv formaga dr bittre d4n ndgon annan. Han
jamfor med ord. Inget ord dr mer vért 4n nagot annat. Det d&r sammanhanget som avgor
vad som ér bra eller déligt, bittre eller mindre bra. Han delar upp tinkandet i olika for-
magor som var for sig kan vara ganska enkla att forvirva. Det som gor att ett visst tin-
kande dr mer utvecklat @n ett annat dr formagan att synkronisera och dirigera de olika
forméagorna. Man behover inte ha uppnatt ett visst antal delformagor for att kunna na en
hogre niva av tinkande och det dr heller inte nédvéndigt att formagorna ldrs in i en viss
ordning. Denna teori blev ocksa viktig i mitt analysarbete och hjdlpte mig att strukturera
och framfor allt forsta mitt material.
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Kritisk granskning i skolans styrdokument

I grundskolans ldaroplan (Utbildningsdepartementet, 1994) betonas att eleverna behover
utveckla formégor att kunna reflektera 6ver och vérdera information, men ldroplanen
lamnar Oppet for den enskilda skolan eller ldraren att besluta hur det ska ga till. Detta dr
medvetet, men tyvérr har en mer djupgaende debatt om elevers mojligheter att ldra sig
att hantera informationsflodet saknats. En méngd fragor dr obesvarade.

Jan Willner (1986) har gjort en genomgang av skolpolitiska dokument for olika skol-
former fran 1600-talet och fram till 1980-talet. Han fann att det pa 1940-talet skedde en
omsvéngning till nya pedagogiska ideal. Tidigare hade det funnits formuleringar som
poidngterade “virdet i att elevens 'formogenheter 6fwas till sjelfwerksamhet, det ar till
en pa samma gang fri och methodisk verksamhet’ (1859:prgrf 118)” och "vérdet att fa
"forberedande bekantskap med en vetenskaplig forsknings- och framstillningsmetod’
(1908: prgrf 47.4)” (s.17, Ibid). Men det var pa 40-talet som den kritiska forméagan bor-
jade prioriteras tillsammans med samarbetsformaga och sjdlvstiandighet.

De skil som enligt Willner angavs for att lansera kritisk forméaga som ett pedagogiskt
mal var demokrati, men han papekar att det dven fanns andra skél. Aktivitetspedago-
giska stromningar hade natt Sverige och ldrandet ansags fungera bittre om eleverna var
engagerade i att diskutera och ifragasitta &n om de bara lyssnade och antecknade. En
dialog mellan ldrare och elev skulle vara kvalitetshdjande i studier och forskning. Sist,
men inte minst, antogs att utvecklingen inom manga omraden ror sig sa snabbt att bara
den som har férmaga till kontinuerliga omprovningar skulle kunna hantera den intellek-
tuella anpassning som blir nddvindig under en livstid (Willner, 1986). Varken demo-
krati eller aktivitetspedagogik var nya foreteelser i det svenska samhillet. Vad giller
aktivitetspedagogik hade bade Ellen Keys (1995) och John Deweys idéer uppmairk-
sammats (1980). Gunnar Richardson (1973) menar att anledningen till att dessa idéer
fick genomslagskraft under efterkrigstiden var att nir sanningen om tyska koncentrat-
ionsldger blivit uppenbar framfordes vikten av att utforma skolundervisningen sa att den
kunde bidra till att skapa motstandskraft mot alla typer av diktaturtendenser.

Vissa filosofer dr av den asikten att barn i en fri och gynnsam milj6 utvecklar ett kritiskt
tankande sjidlva, eftersom barn &r naturliga filosofer. Lipman (1991) tycker inte att sad-
ana teorier #r intressanta utan forordar trining i tinkande. Han vill infora filosofi pa
skolschemat fran forsta klass. Alla forskare/filosofer ser det inte pa det sittet. Latchaw
ser ett problem i att ldra barn och ungdomar ett kritiskt forhallningssitt. Det &r kontro-
versiellt i den meningen att de flesta fordldrar och ldrare inte vill att de unga ska ifraga-
sitta de vuxnas virderingar i vilken utstrickning som helst (Latchaw, 1992). Detta pro-
blem forsoker man i den svenska ldroplanen forebygga genom att poédngtera att skolans
arbete ska vila pa en gemensam virdegrund (Utbildningsdepartementet, 1994). I ldro-
planen klargors vissa virden som utbildningen ska utga fran, sasom till exempel alla
manniskors lika vidrde. Andra begrepp dr oklarare, sasom réttskénsla. Vad som &r ratt
respektive oritt kan variera i olika kulturella sammanhang. Begrepp som individens
frihet och ansvarstagande kan verka tydliga, men blir problematiska i den patvingade
verksamhet som skolan utgor.

Béde Lipman (1991) och Clinchy (1996), vilkas teorier har fatt lite storre utrymme in
andra i denna bok, skriver att kritiskt tinkande/kunskap dr kontextbunden, samtidigt
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som de pa ett sitt uttalar sig i generella termer. Lipman forordar tinkande som ett eget
amne. Clinchy utgar ifrdn det sammanhang dér hon hamtat sin empiri, dvs. diskussioner
i amerikanska collegeklassrum i hennes @mne (psykologi), men hennes teori kan ge
sken av att beskriva kvinnors vetande i allminhet. Deras arbeten genomsyras dock av ett
kontextuellt tdnkande.

Elevernas resonemang om trovérdighet, skolar 4

Hir nedan foljer en beskrivning av de olika sitt att prata om trovardigheten pa Internet
sa som det var mojligt for mig att se det i det material jag fick tillgang till nér eleverna
gick i fyran. Den som lidst min avhandling kan se att det 4dr fem kategorier hér till skill-
nad fran de tre som presenterades da {Enochsson, 2001 #325%}. Hér dr tva av de tidigare
kategorierna uppdelade i separerat och kopplat vetande, vilket inte var fallet da.

Innehallet pa Internet ir kontrollerat

I forsta kategorin finns de som 6ver huvud taget inte uttrycker reflektion dver sannings-
halten pa Internet och de som siger att de tror att man bara far ldgga in sadant som dr
sant. Virlden pa Internet beskrivs som dualistisk i termer av ritt och fel. Att urskilja det
separerade eller kopplade vetandet hir &r svart. Tron att Internet pa nagot sitt dr censu-
rerat i sig innebir en auktoritetstro som finns inbyggd i det separerade vetandet, men de
flesta svar &dr ganska oreflekterade.

Nina uppger att hon sitter vid datorn varje dag. Hon &r ganska bra pa att fixa praktiska
saker i samband med datoranviandandet. Jag har sett det i praktiken och hon framhéller i
intervjun att hennes pappa séger att hon ir duktig. Hon sdger att man kan hitta saker pa
Internet, bland annat priser. Sjidlv gar hon ofta till en sida som heter Barnlandet. Den ir
bra for barn sdger hon. Att nagon skulle hitta pa saker och ldgga in pa Internet for att
luras tror hon inte pa.

I: Ar det viktigt att veta vem som har gjort en sida?

Nina (11 dar): Nej, egentligen inte.

I: Litar du pd folk som har gjort sidorna?

N: Ja, sadiir.

I: Du har inte hittat ndan konstig sida nangang?

N: Konstig?

I: ...som du har funderat pa om det hdr dar sant eller...?

N: Nej, men om man gar in pd Nalle Puh sd kan det komma upp ndt annat helt
plotsligt. Da handlar det inte alls om Nalle Puh utan det dr nan annan som har
skrivit ett brev till Internet. Det dr lite kndppt.

Man kan lita pa vissa sidor

I den hir kategorin utrycks att eleverna har stott pa logner eller ljugit sjédlva i chattar,
men de sdger att de inte tror att det finns logner for dvrigt pa Internet. Aven hir kan
diskuteras om logner ir ett relevant ordval. Forskarna Rosanne Stone {, 1997 #148} och
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Sherry Turkle {, 1984 #243} skulle kanske se det som en chatt-identitet, som ir en del
av jaget. Reflektionerna dr mer utvecklade dn i den forra kategorin, och den hir katego-
rin ger exempel pa ett separerat vetande pa sa sitt att idéerna om ritt och fel dominerar.

Klassliraren bedomer Alma som en person med ett kritiskt forhallningssitt. Aven jag
uppfattar Alma som en person som inte tar saker och ting for givna. Nér hon inte hittar
det hon vill i en soktjdnst fragar hon klassldraren om det finns alternativa soktjénster.
Trots detta dr det inte det hon uttrycker nir hon pratar om det:

Alma (10 dr): Ibland kallar jag mig for Winner och sana grejer (ndr jag chat-
tar)....Det dr ndistan inga som har sina riktiga namn.

I: Men om man kan skriva ett namn som Winner i en chatt, hur dr det med andra
hemsidor dda? Kan man veta om det dr sant det som stdar?

A: Inte alltid, men oftast dr det ju som det dr, som i sokmaskiner som AltaVista.
Det brukar vara sant.

I: Det som dom hittar?

A: Ja.

I: Kan inte dom hitta ndn sida med lur?

A: Jo, det kan man nog, tror jag.

I: Vet man om det dr...?

A: Jag tror nog jag vet det.

Allt dr kanske inte sant, men det ror inte mig

Den hir kategorin var tidigare sammansatt med den forra (Man kan lita pad vissa sidor).
Utifran de teorier jag grundade min analys pa sag jag bada som ett mellanled mellan
dem som inte alls reflekterat 6ver trovirdigheten och de som vil kunde resonera kring
trovirdigheten. Skillnaden mot den forra dr att hér finns en aning av det kopplade ve-
tandet pa sa sitt att eleverna beror mangfalden, men kommer inte sirskilt langt i sina
resonemang.

Lukas dr mest intresserad av vad han kallar fusk-sidor. Det dr sidor didr man kan hitta
genvigar genom olika dataspel till exempel. Han vet att man kan bli palurad virus eller
olagliga saker, men har svart att formulera riskerna mer precist. Han aterkommer ofta i
intervjun till att man inte behover bry sig om det man inte gillar eller inte tycker &r bra.

Lukas: Jag tror att jag kan paverka det om jag ldr mig mer om datorer.

I: Kan man paverka det helt och hdllet?

L: Nej, det tror jag inte. Det dr alltid sa att den hittar n’dt litet som man inte vill.
I: Vad gor man da?

L: Man struntar vdl i det och tar vad man vill, men man kan ju alltid kolla vad det
ar...

I de tva kategorierna som foljer diskuteras utifran en storre medvetenhet om logner pa
Internet. Man kan till exempel bli lurad, men det kan ocksa betyda att olika asikter
mots. Dessa elever beskriver en relativistisk syn pa 16gn och sanning. Flera elever i
dessa kategorier uttrycker bade separerat och kopplat vetande. De overlappar alltsa
varandra till en del. Antingen det ena eller det andra ligger pa en hogre abstraktionsniva
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an uttrycken i de tva forra kategorierna, men nodvindigtvis inte bada typerna av ve-
tande.

En del ar sant och en del ar osant

Nadja bedoms ocksa av klassldraren som en person med ett kritiskt forhallningssitt.
Min bild av henne ér att hon stiller ovanliga fragor som &dr mer djuplodande én de flesta
andra barnens. Hon har klart for sig hur Internet dr uppbyggt, fast hon séger att hon inte
vet mycket om datorer. Hennes dator- och Internetvana dr medelmattig jamfort med
ovriga klassen. Hon sédger i intervjun att det kan komma upp porrsidor ibland nédr man
soker pa nagot annat. Det tycker hon &r dckligt. Hon har sjilv rakat ut for det. Hon tror
att de som gor sidor som kommer upp pa det viset gor det for att skapa ett intresse, vil-
ket namndes tidigare i kapitlet. Det dr lite som reklam, fast hon vet inte om de som gor
sidorna tjanar pengar pa det. Hon tycker att det dr bra om det star vem som gjort olika
sidor. Nadja pratar lite mer kring 16gner och ryktesspridning och relaterar till innehallet
i ett TV-program hon sett kvillen innan. Det handlade om nagon som spridit ut en hem-
lighet om en person och detta ledde till att personen blev mordad. Nadjas mamma, som
har en utsatt position i samhéllet hade ocksa rakat ut for att det skrivits felaktiga saker
om henne i lokalpressen, och det &r det vi diskuterar hér:

I: Sa sana saker kan man sprida ut pd ndtet ocksd da?
Nadja (9 ar): Ja, Det dr himla enkelt for det dr ingen som kollar det folk skriver,
man bara gor det. Det dr lite dumt sd.

Hir finns beskrivningarna som talar i termer av ritt och fel. Rena fakta hanteras natur-
ligtvis pa det viset.

Olika asikter mots

Andreas funderar mycket kring bade det ena och det andra. Han &r en av dem i klassen
som sitter mycket framfor datorn. Han har en egen hemsida och blir ofta anlitad for att
hjdlpa de andra i klassen, bade genom att de andra fragar och pa ldrarens initiativ. Han
beskriver i intervjun hur Internet dr uppbyggt och i samband med det forklarar han for
mig att eftersom vem som helst kan lagga ut en hemsida som sedan kan ses i hela virl-
den kan det bli problem.

Andreas: ...det blir lite problem eftersom man kan se alla sidor pa hela vdrlden
sd blir det problem. I Iran finns ju andra lagar. Ddr far man till exempel kvinnor
inte ha kortbyxor ute och da blir liksom...Ddr finns ju samma sidor pa kvinnor
som har kortbyxor ute och sd och det...

I: Och vad gor de at det?

A: Det kan de inte kontrollera.

Intervjuutdraget med Andreas &r ett exempel pa kopplat vetande — att forsoka forsta en
annans perspektiv.
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Vad underléttar en utveckling?

En idé jag hade nir jag gjorde intervjuerna var att en person som tillbringar mycket tid
vid Internet ldttare ldr sig att ha ett kritiskt forhallningssitt till informationen dar. Sa
verkade dock inte vara fallet i den hir klassen. Klassens aktiviteter pa nétet under skol-
tid loggades och under en period forde de dagbok Over sina datoraktiviteter hemma. Det
fanns barn som av ldraren bedomdes ha utvecklat ett kritiskt forhallningssitt, som satt
mycket vid datorn, men som #nd4 trodde att allt som finns dér dr sant. Aven motsatsen
fanns. Jag fick dérfor soka forklaringar pa annat hall.

Det man lér sig &r alltid en del av en kontext. Lirande sker inom specifika doméner och
kan inte utan vidare 6verforas till andra omraden. Detta innebér inte att det dr téta skott
mellan utvecklingen inom olika dominer. Aven hir sker interaktioner mellan olika -
randeomraden och de paverkar varandra, vilket inte d&r samma sak som att en person
som har ett kritiskt forhallningssitt inom ett omrade automatiskt har det inom ett annat.
Om en persons datorvana huvudsakligen bestar av chattande, dr det rimligt att anta att
ett kritiskt forhallningssétt gentemot chattar utvecklas forst, eftersom det dr nddvéndigt
att ha konkreta erfarenheter att bygga sina abstraktioner pa {Bruner, 1971 #24; Lipman,
1991 #69}. Materialet tyder pa detta och det kan vara ett skl till att en del elever inte
verkar ha ett utvecklat kritiskt forhallningssitt gentemot Internet, fastin de verkar ha
utvecklat det inom omraden, som inte #r Internetrelaterade. Trovirdigheten kan natur-
ligtvis upplevas olika i olika medier och dédrav kan denna skillnad uppkomma. Det kan
dven vara sa att Internet har diskuterats oftare i samband med trovirdighet, da det inte
finns samma mojlighet till censur pa nitet som i till exempel TV och/eller tidningar.
Detta kan ha paverkat elevernas medvetenhet om l6gner pa Internet.

Jamfort med Clinchys vuxna informanter dr de hér eleverna bara i borjan av en utveckl-
ing av ett kritiskt resonerande, men énda verkar de ha en bredd i sitt resonerande. Hos
bade flickor och pojkar kunde jag tydligt se bade separerat och kopplat vetande nir jag
blivit uppmirksam pa det.
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KAPITEL 7 — Elevernas bilder av Internet

De flesta eleverna i fyran far en bild av mig med ett antal dato-
rer utritade, ndgra fa far tomma papper. Jag ber dem rita och
beratta hur de tanker sig att datorerna ar sammankopplade.
Nagra séger att de inte vet, men s& smaningom bérjar de be-
ratta. Alla ritar inte, men beskriver &nda hur de tanker sig att
det fungerar.
Nagra ritar ledningar, en del &r till och med s& noggranna att de
ritar ut stolpar till ledningarna. Fér en del gar ledningarna runt sa
att datorerna bildar en ring. Jag blir nyfiken pd hur ett e-
postmeddelande fardas om jag skriver ett som ska till en dator
som ligger en bit bort i ringen, sa jag fragar Kalle, som gar i fy-
ran, om alla kan ldasa som har sina datorer langs vagen. Han for-
klarar att de inte kan det, for man kanske skriver nagot jattevik-
tigt som inte alla ska lasa. Som svar pa min fraga hur det kan
vara s3a, sdger han att det kanske &r stingt. Det kanske bara &r
privat sa att bara dem som ska l&sa kan det.
Johan, som &r 9 ar, sager forst att det gar en ledning fran en da-
tor till en annan. Han ritar ut en ledning mellan tva datorer och
gor stolpar som ledningarna hanger pa. Stolparna kommer sig av
att “det &r som telefonledningar”. Han kommer pa att det maste
vara fler datorer med i systemet och gér en ny bild med ledning-
ar fran alla datorer till alla. Jag fragar var alla de ledningarna éar,
det &r ju bara en sladd fran den dator vi sitter vid till vaggen.
Han borjar om fr@n bérjan och ritar en schematisk bild dar varje
dator &r en fyrkant. Han drar streck fran varje fyrkant till mitten
och sager att alla ledningar gar till centrum, till en central, sedan
gar de vidare ut till andra datorer. Johan har till slut tre bilder pa
sitt papper (se I bérjan av 80-talet, i Internets barndom, féljde
antropologen Sherry Turkle (1984) manniskor som levde sitt liv
pa natet i de tidiga gemenskaper som kallades MUDs. MUD star
for Multi User Dungeons, alternativt Dimension, Domains, eller
Dialogue. MUDs &r ett slags rollspel pa nétet. Vid den tiden nar
Turkle bdérjade sina studier om MUD-anvandare var MUDdarna
helt textbaserade, och allt som hande i spelet skrevs ner av an-
vandarna. Idag finns dven avatarer att tillgd. Avatarer &r bilder
eller figurer som representerar anvandarna. I denna fiktiva varld
kan man utféra stordad, samla skatter och déda hemska mons-
ter.
Turkle konstaterade pa den tiden att Apple, genom att gora ett skrivbord pa dataskdrmen
i stéllet for att lata anvidndaren skriva in koder som tidigare, 6ppnat upp for en helt ny
typ av anvindare. Det var inte ldngre nodvéndigt att kdnna till den underliggande mek-
anismen. Siktdjupet var obefintligt, som hon uttrycker det. Att arbeta med datorn kéndes
inte ldngre som att ge kommandon till en maskin. Skrivbordet hade interaktiva foremal,
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dialogrutor, som ’talade’ med sina anvéndare. Fragor som: ”Vill du verkligen tomma
papperskorgen?” poppade upp. Minniskor borjade interagera med tekniken sasom de
interagerade med andra ménniskor. Exemplen dr méanga pa hur ménniskor skrikit at eller
slagit sina datorer, och @nnu vérre exempel finns.

Figur 1), och de bilderna illustrerar i stort vad samtliga elever f6-
reslar. Enda skillnaden &r att ndgra elever ritar flera natverk som
ar sammankopplade med varandra.

I borjan av 80-talet, i Internets barndom, foljde antropologen Sherry Turkle (1984)
manniskor som levde sitt liv pa nitet i de tidiga gemenskaper som kallades MUDs.
MUD star for Multi User Dungeons, alternativt Dimension, Domains, eller Dialogue.
MUDs ir ett slags rollspel pa nitet. Vid den tiden nir Turkle borjade sina studier om
MUD-anvindare var MUDdarna helt textbaserade, och allt som hinde i spelet skrevs
ner av anvindarna. Idag finns dven avatarer att tillga. Avatarer &r bilder eller figurer
som representerar anviandarna. I denna fiktiva vérld kan man utfora stordad, samla skat-
ter och doda hemska monster.

Turkle konstaterade pa den tiden att Apple, genom att gora ett skrivbord pa dataskédrmen
i stéllet for att lata anvidndaren skriva in koder som tidigare, 6ppnat upp for en helt ny
typ av anvindare. Det var inte ldngre nodvéndigt att kdnna till den underliggande mek-
anismen. Siktdjupet var obefintligt, som hon uttrycker det. Att arbeta med datorn kéndes
inte ldngre som att ge kommandon till en maskin. Skrivbordet hade interaktiva foremal,
dialogrutor, som ’talade’ med sina anvéndare. Fragor som: ”Vill du verkligen tomma
papperskorgen?” poppade upp. Minniskor borjade interagera med tekniken sasom de
interagerade med andra ménniskor. Exemplen dr méanga pa hur ménniskor skrikit at eller
slagit sina datorer, och @nnu vérre exempel finns.

Figur 1 — Johans beskrivning av Internet.
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2. Frin varje dator glr ¢
Jedning till
Allt &r inte utntat

Att fora markoren over skidrmen med hjédlp av en mus var som att navigera i rymden.
Detta navigerande i cyberrymden liknar Turkle vid knapande. Hon anvénder ett franskt
ord, bricolage, som hon har lanat fran Claude Lévi-Strauss. Han anvinde ordet for att
kontrastera visterlandets analytiska tinkande med det konkretas associationsrika veten-
skap som praktiseras i manga icke-visterldndska samhillen. En bricoleur tar sig an pro-
blemlosning genom att ga in i en relation med sitt arbetsmaterial. Nagot som liknar en
konversation. Forstaelse foljer av navigering och knapande snarare dn analys. I datorns
tidiga historia fanns inte plats for dessa bricoleurer och det utestingde de ménniskor
som inte var intresserade av att analysera och programmera. Turkle betecknar den nya
programmeringsstilen, bricolaget, som 'mjuk’. Med det menar hon en icke-hierarkisk,
flexibel stil, som gav en mojlighet att ha en néra forbindelse till arbetsmaterialet. Brico-
laget kan jamforas med trial and error, och var del av virlden, menar Turkle, 4r ménni-
skor som anvinder sig av denna teknik till stor del kvinnor. I och med att denna stil i var
kultur var en stil som manga kvinnor dragits till (eller tvingats in i), var dessa kvinnor
linge mer eller mindre utestingda fran den mansdominerande datorkulturen. Idag &r det
inte langre nodvindigt att kdnna till den underliggande mekanismen for att hantera da-
torn. Simuleringskulturen har gjort plats for médnniskor som utvecklat en storre bredd av
kognitiva och emotionella stilar. Turkle skriver att sédrskilt kvinnor i och med detta kom
att kiinna att datorer var mer kulturellt accepterade.

I motsats till det obefintliga siktdjup Turkle beskrev finns ocksa en transparens — en
genomskinlighet. Inte den transparens Turkle distanserade sig till, som innebar att man
var tvungen att kunna programmera for att anvinda datorn, utan en ny sorts transparens,
som innebar att tekniken blev osynlig. Don Tapscott (1997) foljde ett stort antal barn
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och ungdomar pa nitet under 90-talet. Han beskriver dem som N-generationen (nit-
generationen). Det dr de som vixte upp med Internet och som dédrmed fatt ett annat for-
héllningssiitt till det n vi som lért oss tekniken som vuxna*. Tapscott beskriver det som
att N-generationens barn inte ser en datorskdrm, utan ser sina vinners meddelanden,
nyhetsbrev, fan-klubbar och chatt-grupper. Tekniken har blivit en forutséttning for att
delta och ir inte viktig i sig. Den har blivit transparent.

Detta kan jaimforas med annan teknik som en gang i tiden varit ny. Idag funderar vi inte
lingre pa om den vi pratar med i telefonen verkligen &r den vi tror att det dr, dven om vi
vet att mojligheten att luras finns och vi dven har sett och hort exempel pa detta i TV
och radio. Vi tinker inte ens pa att telefonen dr en ganska avancerad apparat. Vi bara
lyfter luren, slar numret och inriktar oss pa att samtala med en annan person.

Nir jag foljde eleverna i fyran som presenterades i forra kapitlet, ville jag undersoka i
vilken man ovanstaende tankar stimde in pa eleverna i denna klass, och i forlingningen
naturligtvis dven andra elever. En del i det hela var att varje elev fick beskriva Internet.
Deras bilder av Internet stélldes sedan emot hur de sjidlva och deras ldrare beskrev hur
de sag pa trovirdigheten pa Internet. De flesta eleverna verkade inte ha stillts infor fra-
gan hur Internet var uppbyggt och den kanske heller inte verkade sa relevant. For mig
var det en del av den bild jag ville att de skulle presentera for mig av hur Internet funge-
rade.

Nelly sdger som svar pa min fraga om var alla sidor kommer ifran, att hon faktiskt inte
vet och att det &r ritt svart att lista ut. ”"Man skriver ju bara in en sak sa kommer den
fram.” Anton dr &nnu mer konfunderad och stéller en motfraga: "Menar du att man kan
ta reda pa det?” Andra svarar att sidorna finns pa Internet, men var Internet finns ir sva-
rare. En del sédger att Internet finns i datorn och att det dr ett program som man ldgger in
som andra program. Sedan finns allt dir i den egna datorn. De flesta har en nagorlunda
klar bild 6ver att Internet bestar av sammankopplade datorer i vdrlden och det man vill
se pa ligger pa olika datorer. For att kunna se det maste man skicka nagon form av sig-
nal till den dator som har det man vill se. Da skickas det till min dator.

Johanna har inte vokabuliren, men beskriver det sa hir:

I: Om du ldigger in en hemsida? / --- | Dd kan jag se den?

Johanna (10 dr): Mm.

I: Hur gar det till da?

J: Pa Internet. Man skriver in i den ddr boken sd kan nd’n annan ldsa.

I: Men finns det i min dator eller i din dator da eller var finns det?

J: I chipen.

I: Var dr chipen da?

J: Det vet jag inte riktigt. I hjdrnan.

I:...2...1 datorns hjdarna?

J: Ja.

I: Men din dator har vil en hjdrna och min en eller har de en gemensam?
J: Det sitter vdl i den hdr antagligen. Hdr sparar min dator det, sen skickar den
over det till din.

'8 Kan jamforas med Prenskys begrepp digital natives resp. immigrants, vilket beskrevs i inledningskap-
itlet.
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I: Ndr jag skriver att jag vill se det eller skickar den dnda?
J: Det finns alltid ddir, men ndr du skriver att du vill se det sa far du se det.

Beskrivningar av Internet-tekniken

I forskning om ménniska-datorinteraktion och hur anvéndare lir sig hantera olika dator-
system dominerar ett kognitivt synsitt ddar medvetandet helt och héllet &r en inre forete-
else i méinniskan. Modeller av verkligheten konstrueras i medvetandet hos var och en.
Detta synsitt star i kontrast till ett sociokulturellt synsitt dar kunskap konstitueras i ett
dialektiskt forhéllande och finns i detta forhallande. Som forklaringsmodell utgick jag
ifran John Carroll och Judith Olsons (1988) teori, som bygger pa att anvindaren gor en
mental modell av det system som ska anvédndas. Det dr mojligt att Carroll och Olsson
foretrdader ett kognitivt synsitt. Det framgar inte av deras text. Som jag anvinder den har
det mindre betydelse, eftersom det handlar om hur anvéndaren beskriver sin modell inte
hur den kommit till. Efterhand som anvindaren blir mer bekant med systemet blir mo-
dellen alltmer detaljerad. De menar att begreppet mentala modeller ibland anvénts slar-
vigt och forsoker reda ut det genom att peka pa olika typer av modeller, som olika fors-
kare anvént sig av. Modellerna ska ses som beskrivningsmodeller. Nagra har olika for-
sokspersoner beskrivit spontant, andra har foreslagits dem och forsdkspersonernas be-
skrivningar har varit i ljuset av en modell.

(1) Surrogatmodellen ser systemet som en ersittning for nagot annat med samma funkt-
ion. Anvindaren ser endast till vad som ldggs in och vad som kommer ut. Det som sker
didremellan kan vara visensskilt fran det som ersitts. Det har heller ingen betydelse for
anvindaren. Det kan emellertid vara svart for anviandare att komma pa lampliga surro-
gat.

(2) Metaformodellen jamfor systemet med ett kint system, som fungerar pa ett liknande
sétt. Carroll och Olson hénvisar till flera forskare som konstaterat att nya anvindare av
ordbehandlingsprogram (under 1980-talet) gidrna anvidnde sig av skrivmaskinsmetafo-
ren.

(3) 1 ndtverksrepresentationen slutligen ses systemet som ett nédtverk med noder och
bagar dir noderna fungerar som punkter ddr anvéindaren gor olika val for att gora for-
dndringar inom systemet. Nitverksrepresentationen dr en kombination av de ovan be-
skrivna modellerna.

I sina beskrivningar av Internet jimférde manga elever Internets funktion med andra
foreteelser. Nitverksrepresentationen hade jag sett pa ett tidigt stadium utan att anvinda
den beteckningen. Olika typer av metaforer hade jag ocksa sett. Med Carroll och Olsons
modeller fick jag ett sitt att strukturera den hir delen av materialet.

Eftersom nitverksrepresentation dr ett otympligt ord, har jag valt att helt enkelt kalla
modellen nitverksmodell. Carroll och Olson beskriver dven en fjirde modell, vilken
inte tas med hir av flera skil’. Nedan foljer en beskrivning av elevernas syn pa systemet
Internet i relation till dessa tre modeller. Liksom vid 6vriga kategoriseringar i denna bok

' Den som ir intresserad kan lisa i avhandlingen Meningen med webben dér det beskrivs.
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vill jag poédngtera att det inte dr eleverna som placeras in i fack. Jag anvinder deras
namn for att underlétta beskrivningen. Det handlar i stiillet om att beskriva olika sétt att
se pa det som beskrivs.

Surrogatmodellen

Eleverna i denna grupp ser Internet som en ersittning for nagot annat med den skillna-
den att det &r bittre i nagot avseende. I stillet for att skriva brev gar det fortare att e-
posta, i stillet for att skicka efter resebyrabroschyrer kan man hitta den information man
vill ha pa Internet. Internet kan ocksa ha funktionen att en del saker blir roligare. Pa den
direkta fragan om Internet fungerar som telefoner till exempel svarar nagra av eleverna
att de inte vet. Anledningen till den ledande fragan var dels att nagra elever hade svart
att 6ver huvud taget svara, dels att flera elever tidigare anvint telefonen som jimforelse.
I den hér kategorin finns inte alls beskrivningar om hur det fungerar, varken tekniken
eller funktionen. Internet dr som en svart box ddr man ldgger in saker och kan ta ut sa-
ker. De allra flesta i den hér gruppen har inte mycket kunskaper om hur Internet hénger
ihop. I ett samtal med Lina later det sa hér:

I: Kan du beskriva Internet for mig pd ndgot sdtt? / - - - /
Lina (11 ar): Det dr ett stdlle ddr man kan ta reda pa saker.
/---/

I: Vad dr det for skillnad om du letar efter saker i bocker?
/---/

L: Ja, jag tror att man kan hitta lite bdittre saker och sa.

Jag fragar Lina om hon vet hur det hdnger ihop. Hon svarar att hon inte vet. Hon har
inte funderat pa det. Nar jag fragar hur det gar till att jag kan fa ett e-postmeddelande
som hon skriver svarar hon:

L: Jag skriver in.

Inget mer.

Metaformodellen

Hir fokuserar eleverna pa en jaimforelse mellan Internet och saker som har en liknande
funktion. De gor inga ansprak pa att ge en heltickande bild av Internet. Dessa beskriv-
ningar har de anvint om vissa aspekter. Nagon tar till exempel upp sjidlva tekniken och
jamfor den med telefonen eller TV-n. Andra betonar funktionen och drar jamforelser
med telefonkatalog, bok eller bibliotek. Skillnaden mot surrogatmodellen ir att barnen
som beskriver i termer av metaforer forsoker beskriva hur Internet fungerar.

I: Kan du beskriva Internet for mig?

Jennie (11 dr): Det dr som ett bibliotek som man kan leta olika saker i. Det dr
valdigt roligt ndr man far reda pa saker man kan leta efter.

/-

I: Det hdr biblioteket, var finns det?
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J: I datorn.
I: Finns det i alla datorer da?
J: Nej, jag tror inte det. Jag tror att det hor till nagon dator. Jag vet inte.

Nitverksmodellen

Nitverksmodellen dr en slags kombination av de ovan beskrivna modellerna och hér
kan man hitta exempel pa bade surrogat och metaforer. Alla elever uttrycker dock inte
allt explicit. Det mest utmirkande for nitverksmodellen &r att eleverna pratar om sok-
ning pa Internet (som vi diskuterat mest) som en rad val: Man viljer soktjédnst, sokstt
(ldnkar, fritext) och man viljer bland alla triffar man far. Ndtverksmodellen beskriver
hypertextens struktur. Tobias ger uttryck for hela skalan och hans repliker far illustrera
denna kategori:

Tobias (11 dr): Vi sdger att den hdr vill skicka ett mail. Hdr dr en i Sverige och
det hdr dr i Amerika, sa skriver den typ ett mail, sd skickas det direkt till satelli-
ten, sd skickas det vidare till Sverige och det dr lite finurligt tycker jag, for det tar
inte sd lang tid, utan det tar bara ndgra sekunder .

/-1

I: Vad dr Internet?

T: Det dr ett ndt over hela virlden som folk som har en uppkoppling kan gd in pa
och ddr kan man skicka mail och ta kontakt med andra mdnniskor som har samma
intressen och sd.

/-

T: Jag har en speciell adress jag brukar soka pa: YAHOO! Eller AltaVista eller
sd och da finns det rader och sa hdr typ ... och sd hdr (Tobias visar i luften pd en
tankt dator). Da kan man trycka ddr. Igar sokte jag sd, men det dr inte lika bra.
Man kan trycka pa Sport och Fritid, Musik sa finns det en massa saker ddr, sda
kollar jag ddr och sa gar jag ur det och sd kollar jag pa sport, sd kollar jag pa
fotboll, sa ser jag hur allsvenskan har gdtt och sd hdr.

I: Men ndr du har letat och fatt upp sidor. Du sa forut att du lyssnade pa musikfi-
ler. Vad dr det som gor att du bestimmer dig for att just den dr bdist?

T: Det kollar man liksom pa innehdllet. Fast ibland sd kanske jag bara provar
ndan for skojs skull och sa. Om den inte dr ndt bra sa kollar jag pd en som det star
vad den handlar om.

Klassldraren pratade ibland med eleverna om detta, men det &r inte troligt att klassléra-
ren paverkat barnens beskrivningar av Internet, eftersom hon i de fall hon pratat om
systemet pratat om garderober i killaren. Ingen av eleverna anvinder den metaforen.

Sammanfattning av modellerna

Det eleverna har sagt har delats in i tre grupper vad giller reflektion 6ver Internets upp-
byggnad. Det finns de som inte har reflekterat sa mycket, men antar att det dr ledningar
som héller ihop Internet. De som reflekterat en del dr de som logiskt resonerar sig fram
till att det maste finnas en central ndgonstans och att det inte kan vara ledningar som stéar
for overforingen Overallt, men de &r inte riktigt sikra. De som reflekterat mycket kan
beskriva ett ndtverk av servrar, satelliter etcetera. I kategorin Nétverk finns de flesta
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som reflekterat mycket 6ver Internets uppbyggnad. Surrogatkategorin bestar till storsta
delen av dem som inte har funderat sirskilt mycket pa hur systemet hidnger ihop. Meta-
forkategorin ligger diremellan och dir finns bada sorterna. Det dr mojligt att de olika
modellerna beskriver just hur mycket eleverna reflekterat 6ver systemet och att det ar
darfor de beskriver som de gor. Men det finns heller inget som sédger att man bara for att
man har en idé om hur det hiinger ihop ocksa viiljer att beskriva allt det. Aven detta kon-
strueras i samspelet med mig som intervjuare och mottagare av den information de vill
ge. Vad den som beskriver tror att mottagaren kan forsta avgor ocksa vad som formed-
las. Om jag ska beskriva hur Internet fungerar for en som jag inte tror har funderat pa
det 6ver huvud taget, dr det troligt att jag anvinder en surrogatmodell eller en metafor-
modell hellre 4n en mer komplicerad beskrivning.

Min indelning av elevernas utsagor bygger pa den bild de viljer att beskriva for mig.
Att koppla detta till deras faktiska kunskaper om Internet dr att dra for langtgaende slut-
satser, dven om det kan finnas viss relevans i ett sadant forfaringssitt. Jag skulle danda
vilja pasta att det som framkommit i samtal och intervjuer dnda pa nagot sitt aterspeglar
hur mycket eleverna reflekterat Gver hur Internet hinger ihop och fungerar. Atminstone
aterspeglar det hur mycket de reflekterar i intervjutillfillet tillsammans med mig. Och
det stimmer 6verens med de observationer och samtal som genomfordes under ldsaret.
De som séger sig inte ha funderat sa mycket 6ver fenomenet har inte heller haft nagra
bilder att prova i samspel med andra. Johan till exempel utvecklar sin bild av Internet
allteftersom intervjun fortskrider. Det jag kan tdnka mig beror pa att han funderat 6ver
liknande saker och helt plotsligt nér vi samtalar *forstar’ han hur det enligt hans sitt att
se, rimligtvis maste vara.

Att eleverna uttrycker olika kunskaper om hur systemet dr uppbyggt dr inte pa nagot sétt
forvanande. Det ér heller inte forvanande att det dr fler pojkar som visar att de &dr insatta
i detta. Det har sagts att pojkar i allménhet intresserar sig mer for tekniken i sig 4n vad
flickor gor, och man kan spekulera i vad detta star for. Att det fanns flickor i klassen
som hade ett teknikintresse dr helt klart. De beskrev sig som den person i familjen som
fick 10sa praktiska problem i samband med datoranvindning hemma. Ingen av dessa
flickor visar detta tydligt i skolan. De pojkar som hade samma roll i sina familjer an-
vindes dven som resurs inom omradet i skolan. Ar det s att pojkarna har ett storre be-
hov av att visa att de behédrskar tekniken och dirfor *bjuder ut’ sina kunskaper? Eller &r
det sa att vi inte ser flickornas teknikkunskaper pa samma sitt, darfor att vi inte tror att
flickor ir lika intresserade eftersom det dr vad tidigare forskning kommit fram till? Det
troliga dr att bada dessa faktorer inverkar=.

Stills modellerna i relation till en genusaspekt finner man att de flesta pojkarna ger ut-
tryck for nétverksmodellen och metaformodellen. Flickornas uttryck fordelar sig mer
jamnt 6ver de olika modellerna. Det &r ocksa sa att pojkarna verbaliserar storre tekniska
kunskaper om Internet, dven de pojkar som inte reflekterat sa mycket dver hur Internet
hénger ihop har ett sprak som innehaller tekniska termer. For flickorna géller oftast det
motsatta.

Ju mindre eleverna beskriver sin forstaelse av hur systemet hianger ihop desto troligare
ar det att de beskriver det enligt surrogatmodellen. For det motsatta giller ndtverksmo-

%0 Om detta skriver t.ex. forskare som Deborah Tannen (1995) och Louisa B. Tarullo (1994).
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dellen. De elever som anvinder surrogatmodellen gor heller ingen ansats att beskriva
hur systemet fungerar. De forsoker bara beskriva vad man kan gora och att det gar
snabbare, bittre eller &r roligare. Viktigt att komma ihag dr att en person som inte for-
véntas kunna nagot kanske inte heller uttrycker eventuella kunskaper. Om den géngse
bilden i samhillet dr att flickor inte dr intresserade av teknik, finns kanske heller ingen
anledning att anstringa sig att tala om att man kan, alternativt att lidra sig 6ver huvud
taget.

I mitt avhandlingsarbete var jag intresserad av att diskutera mina slutsatser med elever-
na. Jag foljde dem hela ldsaret i fyran, och pa hosten i sexan bad jag att fa komma och
presentera resultaten innan de skulle ga i tryck, for att se i vilken utstrackning eleverna
kidnde igen sig. Vi var helt overens om att flickor och pojkar hade liknande kunskaper,
bortsett fran att det i klassen fanns en liten grupp flickor som verkade helt ointresserade.
Vi var ocksa Overens om att pojkarna exponerade sina kunskaper mer #n vad flickorna
gjorde, och ocksa att pojkarna girna ville ge sken av att kunna mer och for flickorna var
det néstan tvdrtom. Nir jag fragade vad detta kunde bero pa sade eleverna att det be-
rodde pa att det var viktigare for pojkar att visa att de kunde sérskilt nér det géllde tek-
nik och vissa andra omraden. Bade flickorna och pojkarna holl med om detta. Nir jag
gick vidare med mina fragor och stillde fragan vad det kunde bero pa att det var sa, sade
flickorna att det berodde pa att pojkarna var sa barnsliga. Pojkarna holl da inte ldngre
med...

Jamforelser

Samtliga barn som klassldraren ansag hade utvecklat ett kritiskt forhallningssétt gene-
rellt sett — alltsa inte enbart vid sokning pa Internet — har uttryckt nédtverksmodellen eller
metaformodellen, som beskrevs tidigare i kapitlet. Samma sak giller for de barn som
haft synpunkter pa att det kan vara viktigt av olika anledningar att veta vem som gjort
olika hemsidor. Ocksa for dem som sagt att vem som helst kan ldgga in en hemsida pa
Internet géller detta. Dessa tre olika aspekter har viss gemensamma drag, men dverlap-
par inte varandra.

Om dédremot de olika kategorierna av trovirdighet, som beskrevs i forra kapitlet, stilldes
i relation till elevernas bilder av Internet, sa verkade det finnas ett samspel. De elever
som talade i termer av surrogat var de som uttryckte den minst reflekterade synen pa
Internets trovirdighet. Bland dem som talade om metaforer fanns hela skalan av syn pa
trovirdighet och de elever som talar i termer av nidtverk med olika valmojligheter har
alla reflekterat 6ver trovirdigheten.

De elever som beskrev Internets uppbyggnad i termer av nitverksmodellen var ocksa de
som kunde beskriva en del om Internets uppbyggnad och ocksa talade i termer av en
mer reflekterad syn pa trovirdighet. Det verkade som om viss kunskap om systemet
underlittade detta resonerande, men det verkade inte som att kunskaperna behdvde vara
speciellt omfattande, eftersom d@ven andra barn som visar upp mindre kunskaper talar en
del om Internets trovérdighet. Detta ir i linje med Turkles teorier om att det inte dr nod-
vindigt att behirska systemet for att kunna anvéinda det. Hade barnen mycket lite kun-
skaper om systemet verkade det dock som att de har svarare for att genomskada det. Det
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kanske ocksa finns en mojlighet att metaformodellen laser tinkandet. Om man ser In-
ternet som en bok eller ett bibliotek som flera elever gett uttryck for, sd kanske man
ocksa associerar till den granskning som finns i samband med bdcker och bibliotek.

Men vad innebir ett samspel? I den betydelsen jag ldgger i det dr det inte fraga om att
de tva kategorisystemen jag konstruerat f6ljer pa varandra pa sa sitt att det ena orsakar
det andra. Diaremot dr det troligt att genom att ldra sig hur systemet fungerar oppnar
detta mojligheter att utveckla en forstaelse for trovirdigheten pa Internet. Det skulle
dven kunna vara tvdrtom, eller att de tva omradena utvecklas i ett dialektiskt samspel pa
sa sitt att man forstar lite av systemet och ddrmed littare forstar troviardigheten, som gor
att man forstar lite mer av systemet och ytterligare 6kar sin forstaelse for trovérdigheten
och sa vidare.

Klasslédraren uttalade sig om elevernas formaga till killkritik baserat pa deras kritiska
forhallningssitt 6ver huvud taget. Det var alltsa inte enbart kopplat till Internet, och
hade heller inget klart samband med hur de resonerade om Internets trovirdighet.
Manga faktorer spelar in nidr man tittar pa hur sokningen pa Internet hanteras. Det kan
ocksa tinkas att de som enligt klasslédraren har ett kritiskt forhallningssétt, men inte har
tillrdcklig dator- och Internetvana, inte heller klarar av att ha ett kritiskt forhallningssitt
till Internet. Man kan ana ett sadant samband, men att pasta att det forhaller sig sa ar att
dra for langtgaende slutsatser.

En skillnad fanns hir mellan flickor och pojkar och jag ska fortsitta den diskussion jag
paborjade i forra kapitlet. Det visade sig att en storre del av pojkarna dn flickorna kunde
beskriva hur Internet var uppbyggt. Det var ocksa bland dem som kunde beskriva hur
Internet var uppbyggt som man fann dem som hade en mer reflekterad syn pa trovardig-
heten (dvs. i detta fall pojkar). Olika aspekter verkar i ett dialektiskt férhallande och de
aspekter som namnts utvecklas formodligen i samverkan, parallellt. Aven Carroll och
Olson (1988) pekar pa detta. Enligt dem kan modeller som ges utifran vara en hjélp att
forsta sig pa systemet. I den hir studien fragades bara efter spontana modeller. Samtal
om olika modeller kan vara ett stt att utveckla forstaelsen for Internet bade tekniskt och
funktionsmissigt. Naturligtvis i ett sammanhang déir dven andra aspekter diskuteras
samt Internet anvinds i praktiken.

Det kan vara sa att flickor och pojkar soker sig till olika typer av webbplatser och dar-
med konfronteras med trovérdigheten pa olika sitt. Flickorna i studien sokte oftare bil-
der pa sin fritid, medan pojkarna i hogre grad nimnde att de sokte faktabaserade uppgif-
ter om olika sporter. Det som kunde anas hér var att pojkarna fick mer hjidlp med att
reflektera over Internet och darmed eventuellt storre mojligheter att utoka sitt forsprang
gentemot flickorna dven nér det géllde reflektion 6ver trovérdigheten.

Det jag sag stimde & ena sidan inte riktigt med vad Turkle (1984), Tapscott (1997) och
Prensky (2001) beskrivit, men a andra sidan hade de #dgnat sig at barn och vuxna som
haft obegrinsad tillgang till tekniken under mycket lang tid. Att fa tid att utveckla far-
digheter dr nagot som ofta papekats av barn och unga i mina studier. Klassrumssituat-
ionen upplevs stressig och mycket ska hinnas med pa kort tid. Tillrdckligt med tid for
reflektion efterlyses, nagot som fler forskare konstaterat (t.ex. Watson, 2004). Eleverna i
min studie bestod av en blandning av elever som hade god tillgang till tekniken och
sadana som inte hade det.
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Nir eleverna gick i nian fick jag mojlighet att gora en uppfoljning. Det visade sig att
forstaelsen for hur Internet var uppbyggt inte alls var lika avgérande for forstaelsen av
dess trovirdighet fem ar senare. Daremot hade tiden vid Internet stor betydelse. De som
tillbringade mycket tid vid Internet kunde littare beskriva sina reflektioner over trovir-
digheten fem ar efter den forsta studien. Hur det utvecklades beskrivs i nésta kapitel.
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KAPITEL 8 — Niornas kritiska granskning

Intervjuare: Har du ndgon uppfattning om vad...i vilken ut-
stréckning eleverna i fyran ifr@gasétter det de [méter pd Inter-
net]?

Lisa (klasslarare): Valdigt olika. Jag har nagra som aldrig skulle
svalja fakta utan att ha tankt igenom om det ar sant eller inte,
och det ar samma elever som tar del av mycket media-
information &ver huvud taget. Som tittar pa Aktuellt eller Rap-
port eller sa dar, som reagerar nir de ser en Iopsedel eller har
last en artikel i tidningen. Det ar ungefar samma elever som har
ett kritiskt synsatt till allting, som fragar mig “Varfor?” nar vi gor
en planering, som sager nar forfattare ska komma hit att man
maste inte bara sidga att deras bocker &r bra, man ska faktiskt
kunna vaga sdga att nad’nting inte &r bra ocksa. Det &r de elever-
na. De har med sig det pa nagot vis. Sen har man nagra som
garna slar i ordlistan ndr jag sdger at dem att gora det, som inte
alls ifragasétter varken en tidning eller en vuxen eller en hem-
sida. Som bara uppger "Kélla Internet” ndr man fragar. De har
inte forstatt det har med att uppge sidan.
De skulle behéva ha ndgra modeller dar man visar ratt och fel.
De behdver man ju sitta lite mer med for att visa: Titta har, har
stdr det tva olika saker. Vad beror det pa. Men det &r ju samma.
De blir ju frustrerade nar de hittar tv@ historiebécker som det
inte stdr samma artal i. Fér dem &r livet svart och vitt,s3 dem
ska man utmana lite grand. / - - - / Fast det galler inte bara In-
ternet da. Jag tror inte att Internet &r mer sanningssdgande &n
kvéllstidningen om man séger sa. Den &r lika sann den, sa det
kritiska granskandet &r ju inte ndgot nytt att bérja undervisa
kring. De hér snyftreportagen om hur nd’'n har blivit illa behand-
lad av socialen och trafikoffer och sa’nt. Det &r ju sa’nt som barn

boérjar att lasa nar de laser tidningen.
(intervju under héstterminen)

Lisa var ldrare i den klass som jag foljde under ett helt ar i fyran. Hiar ovan beskriver
hon det utgangslidge hon tyckte att klassen hade. Sjilv tog hon sina ord pa allvar och
satte sig faktiskt med sina elever och utmanade dem. Som vi sag i kapitel 6, sa hade inte
riktigt alla utvecklat forstaelse for att allt inte var svart-vitt under hennes ar med klas-
sen, dven om det var tydligt att manga borjat forsta att allt inte var vad det sag ut att
vara. Lisa slutade pa skolan efter fyran och de olika ldrare som f6ljde under de fem
nésta aren hade inte samma intresse for Internet som Lisa. Jag antog dnda att nagot hade
hint med elevernas utveckling av det kritiska tinkandet gentemot Internet under den hér
perioden och jag ville ta reda pa hur det sag ut innan eleverna slutade nian och skingra-
des. Vad hade hént under de hér fem aren?
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Klassen var inte helt intakt. Tre nya elever hade tillkommit som gérna stillde upp pa
intervjuer, medan tre flickor och tre pojkar uteblev av olika skél. Totalt intervjuades 31
tonaringar mot 34 fjardeklassare fem ar tidigare (Enochsson, 2006b).

Ocksa nu diskuterades trovirdigheten pa olika sétt, men de elever som diskuterade tro-
virdigheten pa ett mer utvecklat sétt i nian var inte desamma som i fyran, dven om det
totala antalet var detsamma. I fyran var pojkarna i majoritet. [ nian var det en jamnare
fordelning. Men att sdga att nagra elever gatt bakat i sin utveckling stimmer inte. Sna-
rare har alla utvecklats, men inte lika mycket. Bade elever, samhille och teknik har for-
andrats under dessa fem ar, och intervjuerna blev ddrmed annorlunda. Vi kom att tala
om helt andra saker och anvinde andra uttryck, uttryck som inte anvéndes fem ar tidi-
gare. Kategorierna maste dirfor ses som relativa. Varje kategorisystem gjordes for sig,
och i de respektive kategorier dér det fanns ett kvalitativt annorlunda sétt att resonera
om trovirdigheten pa Internet aterfanns inte samma elever. Det kan bero pa att alla inte
alltid sdger allt de funderar pa niar de kommer i en intervjusituation. Det kan ocksa bero
pa att vissa elever under tiden utvecklat andra formagor som jag inte fragat om och dér-
for till synes statt stilla i utvecklingen inom just det efterfraigade omradet, medan andra
utvecklats vidare och visar upp ett mer utvecklat sitt att se pa trovérdigheten.

Vad man pratar om stimmer inte heller alltid 6verens med vad man gor eller vad man
kan. I fyran foljde jag eleverna varje dag och gjorde en sammanvigning av vad de pra-
tade om och hur de sedan gjorde nir kategorierna utformades. I nian férekom a ena si-
dan bara intervjuer, men & andra sidan hade erfarenheten fran fyran gett mig insikt i hur
fragor kunde utformas for att pa ett bittre sitt fanga vad de egentligen klarade av. Det
hade ocksa visat sig i fyran att intervjusvar, observationer och ldrarens beskrivning
stimde vél Overens, varfor observationer inte kéiindes lika angeldgna att genomfora.

Jag vill poédngtera att det inte dr eleverna som placerats in i fack for att ldararen ska
kunna anvinda detta till att niva-anpassa en undervisning. Kategorisystemen visar pa
olika sitt att resonera och det &r troligt att liknande sitt finns i andra klasser. Som ldrare
ar det viktigt att ta hiansyn till elevernas olika sitt att reflektera, och att vara beredd pa
att fanga upp dessa olika synsitt nér de visar sig. Det &r latt att lasa fast sitt eget tén-
kande i massmedias ensidiga generaliseringar om barns och ungdomars forhallningssitt
till datorer och teknik. Enskilda elever kan visa pa olika sitt att resonera i olika situat-
ioner, och att till exempel i skolan dela in elever i olika grupper beroende pa en katego-
risering som antas spegla en utvecklingsniva dr inte att retkommendera.

Kategorierna

En stor skillnad mellan eleverna nér de gick i fyran och nér de gick i nian var att samt-
liga elever i nian visade i intervjuerna att de var medvetna om att det var bra att vara
skeptisk till det man motte pa Internet. Jag hittade alltsd inga reflektioner som kunde
placeras in i den kategori som i kapitel 6 beskrevs som Innehdllet pd Internet dr kon-
trollerat. Ddremot blev det nu tva nya kategorier, som betraktas som jambordiga hierar-
kiskt sett i forhédllande till varandra. Den sista kategorin, som hér fatt rubriken Allt
madste kollas, har stora likheter med kategorierna En del dr sant och en del dr osant samt
Olika dsikter mots.
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Vem orkar bry sig?

Det finns de som séger att de aldrig kollar om de kan lita pa informationen de hittar,
men intrycket i intervjuerna dr mer att de inte orkar bry sig 4n att de faktiskt tror att de
kan lita pa den. Amanda och Jennifer sidger sa har:

I: Hur ska ni veta att det dr riktiga uppgifter ni hittar? Kollar ni inte det heller?
Amanda: Nej, det bara tror man, liksom att det dr sant.

Jennifer: Ja.

I: Ar ni aldrig tveksamma eller s ddir?

A & J: Nej....(skratt)

I: Men om nan ldrare skulle sdga att det dr vildigt noga dda? Skulle ni veta hur ni
skulle kolla da? Vad skulle ni gora da?

A: Det dr vdl bara att kolla.

J: Jamfora kanske.

I: Gor ni aldrig det?

A & J: Nej.

Vi fortsétter diskutera online communities, och flickorna sédger att de aldrig ldmnar ut
personlig information. Det dr ocksa ett tecken som jag tolkar som en medvetenhet om
att allt pa nitet inte alltid &r vad det verkar vara vid en forsta anblick. Flickorna vet att
det dr mojligt att i Lunarstorm kolla Vénnerlistan for att ta reda pa vem du dr, men de
tror inte att ndgon egentligen r intresserad. Denna kategori har vissa likheter med kate-
gorin Allt kanske inte dr sant, men det ror inte mig fran kapitel 6, och har samma drag-
ning at det kopplade vetandet.

Det syns

Utsagorna i denna kategori beskriver ytligt att fakta kontrolleras, eller sa sdger eleverna
att de litar pa information som dr presenterad med en trovirdig layout. Det finns ocksa
elever som siger att de litar pa information fran officiella webb-platser.

I: Det finns ju vdldigt manga olika synsdtt pd andra vdrldskriget och hur kan du
bedoma det?

Robert: Det dr det som dr lite svart, och det dr ddrfor jag inte sokt na’nting pd In-
ternet ndr jag gjorde det arbetet. Men jag var inne och sokte pa det typ forsta
da’n eller nd’nting, och da forsokte jag titta efter ndat sant ddr som jag kdnde till.
Det hette typ nd’nting med Hermans bibliotek eller nd’t. Det var ndt jag fick ldra
mig i sexan for vi letade efter fakta ddr. Men det var...ja, jag anvinde mig inte sda
mycket av det.

I: Men om du skulle vara hdnvisad till Internet da? Hur skulle du gora da liksom
for att veta att du kan lita pad det eller vad jag ska sdga?

R: .. ja.....Jag tycker det syns lite pd sidan ocksa ifall den dr trovdrdig eller inte.

I: Hurda?

R: Ja, det star....runtomkring.. .ifall det dr en san ddr faktasida, da tycker inte jag
att det dr sa mycket reklam pd sidan som det dr pd typ Casino eller nat sant ddr,
men dr det mycket sant sa kan man tro att det bara dr en lurendrejeri-sida eller
vad man ska sdga. Och sen sd dr det vdl...jag vet inte.. jaaa, jag vet faktiskt inte
riktigt.
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I: Funderar du pa det ndr du dr inne pa Internet?
R: Ja, fast det dr ju fortfarande svdrt eftersom jag inte dr sd himla bra pd det
egentligen, men.. ja.

Att beskrivningar kénns ytliga kan bero pa att eleverna bara blivit intervjuade en gang. I
andra studier har jag noterat att eleverna kan behova tid pa sig att fundera fardigt och for
att kunna ge en fullodig beskrivning av hur de resonerar. Det finns ocksé en risk i tolk-
ningarna att man blandar ihop medvetenhet om troviardigheten med formdga att kunna
kontrollera trovéardigheten.

Att som Robert titta pa vilka signaler som sidnds ut, dr ndgot vi anvidnder oss av dven
off-line> nér vi tittar pa hur en person &r kldadd, hur den uppfor sig, vilka ord den anvén-
der och mycket mera. Dessa signaler &r ibland svéra att beskriva konkret, och kallas
ibland av den anledningen for intuition, men det dr en mycket viktig kunskap som ir
mojlig att ldra sig. Det &r viktigt att notera att on-line savil som off-line kan vi lata oss
luras av ett snyggt yttre. Att bara lita till yttre signaler som kan tolkas som bra eller da-
ligt, gott eller ont, ritt eller fel har jag tolkat som ett separerat vetande.

Allt maste kollas

Den tredje och sista kategorin fran intervjuerna i nian innefattar uttalanden som uttryck-
er en mer medveten diskussion om trovirdigheten. Foljande exempel dr taget fran en
online-intervju i MSN Messenger utan korrigeringar av stavfel. Endast den intervjuades
namn &r dndrat:

AnnBritt sdiger: (20.37.00)

VAd behover man kunna for att soka och hitta da?

Nadja sdiger: (20.38.24)

du behover veta vad du soker efter, kunna specifisera dig pad ett bra sdtt och dven
vara kéillkritisk. Internet dr enormt och det finns odndligt mkt fakta och en stor del
dr osanning.

AnnBritt sdiger: (20.39.05)

Ar du alltid kritisk till det du hittar?

AnnBritt sdiger: (20.39.20)

Hur kan du veta om det dr sant eller inte?

Nadja sdiger: (2041 48)

man fér fraga sdg sjilv: Ar detta rimligt, finns detta bekrdftat frdn andra kéllor?
Nej, jag dr inte kritiskt till altt, jag brukar forst bedoma trovdrdighetn pa hemsi-
dan jag besoker, men ocksa kan jag medvetet tro pd ndagot som ldater misstdanksamt
bara for att fa en intressant och mer spdnnande fakta till tex ett arbet.

AnnBritt sdiger: (2042.31)

Det later kul. Det ddr sista. Men vad gar du efter for att bedoma rimligheten pad
en sida da?

Nadja sdiger: (20.43.19)

21 Off-line motsvarar hir det som ibland kallas "verkligheten’ efter det engelska uttrycket IRL (in real
life) som betecknar den fysiska vérlden utan Internetuppkoppling. Fragan adr om livet on-line dr mindre
verkligt 4n det som sker off-line. En rapport fran USA {Future Project, 2006 #567} visar att 43% av med-

lemmarna i Internetsamhéllen varderar dessa lika hogt som sina off-line-liv.

66



layout mkt, textens kvalitet, hemsidans adress,

Nadia kombinerar de yttre tecknen med andra kontroller av rimlighet pa olika sitt. Det
som utméirker den hér kategorin &r att eleverna i nian just uttrycker den hir syntesen av
olika formagor. Det dr inte det ena eller det andra, utan allt pa en gang. Av den anled-
ningen finns inte uppdelningen mellan kopplat och separerat vetande, &ven om det fort-
farande dr mojligt att urskilja.

I den kategori som kallas Allt mdste kollas édr de olika delkompetenserna synkroniserade
pa ett annat sitt dn tidigare, 4ven om det kunde ses till en del dven i fyran i de tva kate-
gorierna. Detta utmirker ett mer utvecklat kritiskt tinkande, det som Lipman {, 1991
#69} kallar excellent tinkande. Diarmed inte sagt att det inte finns mer att léra.

En méjlig modell

Utifran hur dessa elever och elever i mina andra studier resonerat kan man tinka sig att
laborera med en modell och utveckla den utan att etikettera de olika delarna. Om man
tanker sig ett slags hierarkisk modell hamnar kategorin Innehdllet pd Internet dr kon-
trollerat langst ner. Malet &r att tilldgna sig olika delar i det kritiska tinkandet och
kunna synkronisera dessa formagor och da @r man slutligen hogst upp i modellen. Att
modellen smalnar av symboliserar synkroniseringen och att det blir allt svarare att ur-
skilja de olika delarna. Figuren nedan vill visa att det finns olika vigar att utveckla ett
kritiskt tinkande. Jag har i mina studier fangat upp vissa aspekter. Det &r sikert mojligt
att finna andra aspekter beroende pa hur man stiller fragor och hur analyserna genom-
fors. Med Figur 2 vill jag poédngtera att elevernas olika sétt att tilligna sig ett kritiskt
tinkande innebdr att man inte pa ett enkelt sétt kan ldgga upp undervisningen efter en
forutbestimd mall dar allt foljer en bestimd vég, eftersom det finns olika vigar att ga.
Som jag papekat tidigare bor ldraren vara tydlig med malet och samtidigt finnas till-
hands for att leda och stotta eleverna pa deras olika vagar.

I fyran kunde jag se att det fanns ett samband mellan vilka modeller eleverna beskrev av
Internet och hur de pratade om trovirdigheten pa Internet. Det verkade som om sam-
bandet var starkare bland pojkarna. Pojkarna var ocksa de som tillbringade mest tid vid
datorn, dven om det inte var klarlagt hur mycket av den tiden som egentligen var Inter-
net-tid. Pojkarna i klassen visade ocksa upp ett mer utvecklat sprak om tekniken och
kunde littare beskriva systemet och vad de gjorde. Fem ar senare syntes inte detta sam-
band. Det som i stillet var tydligt i nian ar 2004 var att ju mer tid eleven tillbringade vid
Internet, desto mer utvecklat uttryckte han eller hon sig om trovérdigheten pa Internet.

Eleverna i nian pratar om Internet pa ett annat sitt dn vad de gjorde i fyran. Alla beskri-
ver Internet som en plats med manga mojligheter. Nir de var yngre var det viktigt for
pojkarna att visa att de kunde alla tekniska termer, 4ven om de egentligen inte var in-
tresserade. Att kunna tala om tekniken med de ritta orden gav dem status bland de andra
pojkarna i gruppen. Fem ar senare medgav flera av dem att de inte alls var intresserade
av tekniken. Det kan bero pa att de fatt mer livserfarenhet och insett att det inte &r lika
viktigt att inordna sig i ett sadant hierarkiskt system. En annan forklaring kan vara att
tekniken inte lingre dr s ny och har blivit transparent. Tekniken i sig &r inte det vik-
tiga, utan vad den anvinds till. Tidigare drog jag en parallell till telefoner, som bara

67



finns dér och anvénds, men nér detta skrivs utvecklas mobil- och IP-telefonin pa ett sétt
som gor att den tekniska sidan av telefonin aterigen blivit intressant att diskutera. Det dr
svart att veta precis vilka faktorer som ligger bakom den fordndring som visar sig i ele-
vernas resonemang om trovirdigheten. Troligtvis dr det en mix av manga faktorer och i
det som skrivs hir kan bara visas pa nagon eller nagra.

Figur 2 — En maojlig modell av utvecklingen av ett kritiskt tinkande.

Ett utvecklat kritiskt
tankande gentemot
Internet

Nybom

Pilen representerar en tinkt 'vig’ genom det kritiska forhdllningssdittets landskap.

Tidigare fanns inget samband mellan tiden framfor datorn och synen pa trovirdigheten,
medan det sambandet &dr tydligt idag. I slutet av 90-talet var de flesta Internet-
uppkopplingarna via telefon-modem, och i de familjer som hade uppkoppling fanns
olika typer av restriktioner for Internetanvindningen. Idag har betydligt fler tillgang till
bredband och tiden vi tillbringar pa Internet dr mycket ldngre. Det finns utrymme att
utforska mer av Internet utan att behova tinka pa att det kostar mer pengar ju ldngre tid
man anvinder det, eller att man maste ta hinsyn till att telefonen ska anvindas. Pa den
tiden erbjod inte heller Internet samma mdjligheter till att hélla kontakt med kompisarna
for dem som #nda hade bredband. Lunarstorm som idag besoks regelbundet av mer én

68



80% av Sveriges tonaringar introducerades senare. I nian berittade de flesta spontant
om anviandningen av Lunarstorm i intervjusituationen, fastin det inte efterfragades. I en
"Dagens fraga’ pa Lunarstorm ar 2003 uppgav dven 80% av de svarande tonaringarna
att de anvinde sig av kompisprogrammet MSN Messenger.

Det skulle vara létt att sdga att mer tid vid Internet gor att eleverna blir mer medvetna
om trovardigheten pa Internet, men det har dven att géra med vilka aktiviteter de sysslar
med. I fyran anvénde flickorna och pojkarna Internet till olika saker pa fritiden. Flick-
orna letade oftast bilder pa tecknade eller fotograferade djur, medan pojkarna intresse-
rade sig mer for sportresultat. For flickorna spelade det inte alltid sa stor roll vem som
stod bakom bilden, medan det var viktigt for pojkarna att sportresultaten var aktuella.
Detta kan ha varit en bidragande orsak till att pojkarna som grupp reflekterade mer over
trovirdigheten pa Internet. I nian framkom inte lika tydliga skillnader i intresse for vil-
ken information som sOktes, och det fanns heller inte samma skillnad 1 hur man resone-
rade om trovirdigheten.

Forskning som gjorts i amnet pekar tydligt pa att erfarenhet av Internet &r viktigt for att
kunna utveckla en medveten syn pa trovirdighet (t.ex. Bilal, 2000; 2002; Wallace,
2000). Eftersom det visats 1 annan forskning att trdning och guidning i informationssok-
ning pa Internet &r tidsbesparande (Lucas, 2004), kan man dven anta att trining indirekt
okar mojligheterna att utveckla ett kritiskt forhallningssitt gentemot Internet, da tid och
energi kan anvindas till reflektion 6ver annat @n just att leta upp vad du soker efter.

Men hur goér man da i praktiken for att hjdlpa eleverna att utvecklas inom det hiar omra-
det? Om man utgar ifran kategorierna sa finns det inom omradet kritiskt tinkande
manga olika delar, liksom i Internetsokning totalt. Det géller att kunna identifiera olika
kompetenser for att sedan utmana diar kompetensen inte &r lika utvecklad. Ibland finns
hos ldrare en tro pa att eleverna forst ska uppna en mognad innan de kan borja analysera
kritiskt. En risk med detta papekar Limberg och Folkesson (2006) &r att man som lédrare
bara véntar in att dessa formagor ska “falla pa plats” och darfor forblir passiv. Men uti-
fran det perspektiv jag anvinder mig av sker mognaden genom interaktion med omgiv-
ningen, och genom att borja diskutera de hir fragorna tidigt 6kar mojligheterna for bar-
nen att utveckla sitt kritiska tinkande. Det har visat sig i de klasser jag foljt att manga
unga elever haft otroligt intressanta idéer om trovérdigheten och det &r viktigt att de far
diskutera dem och méta andra perspektiv.

Inom omrédet kritiskt tinkande finns olika teoretiska skolor. Skillnaden ligger framst i
om man ser utvecklingen i stadier som foljer pa varandra och dér ibland en viss biolo-
gisk mognad forutsitts, eller att utvecklingen ses ur ett kulturellt perspektiv som Lip-
man gor (kapitel 6). Olika beteckningar pa kritiskt tinkande anvinds ocksa, men oavsett
vilken skola man tillhor finns gemensamma drag. Exempel pa delar som ingér i ett kri-
tiskt forhallningssitt &r att kidnna sig trygg i sig sjélv, vaga sta for sin asikt, kunna ta in
andras perspektiv, kunna bedoma olika perspektiv och killor, kunna utforska konse-
kvenser med mera. Det som ocksa &r viktigt dr att detta sitts in i ett sammanhang, att det
inte bara blir friga om isolerade virderingsdvningar, utan att arbetet far en naturlig for-
ankring i allt som gors i klassen. Sist men inte minst dr det viktigt att det kritiska tin-
kandet ocksa trinas i samband med Internet. Jag skulle vilja dra en parallell till ett av-
snitt i Ronja Rovardotter, ddr hennes pappa Mattis vill sin dotter vél och beskriver olika
saker hon maste passa sig for:
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Trilla i dlven skulle hon akta sig for, hade Mattis sagt, ddrfor skuttade hon med
liv och lust pa de hala stenarna vid dlvkanten, ddr det brusade som allra vdirst.
Inte kunde hon gd borta i skogen och akta sig for att trilla i dlven. Skulle det vara
ndgon nytta med det, sa mdste det ju ske vid forsarna och ingen annanstans.”

Med den filosofin kommer eleverna troligtvis att gora en del saker som ur ett lirarper-
spektiv inte dr 6nskvért, men det géller da att fanga dessa tillfdllen och se dem som en
mojlighet till diskussion.

*2 Citatet ir hamtat fran s. 25-26 i Ronja Réovardotter av Astrid Lindgren, Rabén & Sjogren, 1982.
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KAPITEL 9 — Internets morka sidor

I: Varfor 18ter du eleverna anvénda Internet?

Larare ar 7-9: (skratt) Ja, det undrar jag med. / - - - / Ja, for
annars &r man ju bakatstrdvare som inte foljer med i I6neut-
vecklingen och sana saker. Det &r ju dom direktiv vi far. Dom
ska ha tillgdng till Internet. Var kommun satsar jattestort och
kdper massor med datorer och det ar pengar som ar éronmarkta
for datorer. Vi far inte gdra ndgonting annat fér dom pengarna.

I: Om det inte fanns sana direktiv, skulle du géra det pa annat
satt da?

L: .....Jaaa....i boérjan tyckte jag det var mycket battre, tyckte jag
nog - an vad jag tycker nu.

I: Vada?

L: Ja men precis nar det kom var det ju inte sa dar otroligt
mycket fakta utlagt, och det var lattare att hitta kandes det som,
och man fick fram lite vettigare saker. Nu tycker jag att dom
verkar vara sa inriktade pa att bara leta efter andra elevers ar-
beten i stillet for att leta upp bra fakta fran bra stallen. Och
aven om jag tjatar om Skolverkets sida och att dom ska vara
kallkritiska och s har, sa dyker det ju upp dom héar som inte &r
sa bra. Och sen sd tycker jag det har blivit sd otroligt mycket
porr och skit och sant dar och det &r ju bara en knapptryckning
bort, och jag menar det ar féor manga sajter som har blivit det
dar att det heter ndgonting liknande och sd har dom tagit....Ja,
dom tar bara punkt nu eller se eller com eller ndgonting i stallet,
sa kommer du in pa det.

I: Eller en felskrivning...?

L: Ja, precis, att dom stavar fel. Och nu ar det mycket.... Nar det
till exempel ar fakta om forintelsen och sant: Levande Historia
punkt.... Nu kommer inte jag ihag ifall det & dom som har org
eller hur det ar, men skriver du com eller s3 d@ kommer du pa
en nynazistisk sida.

Liraren i intervjun ovan uttrycker en ambivalens infor att anvédnda Internet. Dels finns
kraven uppifran att hon ska gora det, dels tycker hon att det dr svart med alla negativa
aspekter av mediet. Det hir korta intervjuutdraget speglar bara en liten del av vad lédra-
ren tinker om det hir. Hon ser de enorma fordelar det innebir att hitta aktuell informat-
ion, information fran olika kéllor med olika perspektiv. Trots detta kan hon ibland tycka
att det dr besvirligt att hantera baksidorna. Vi vet alla att det finns svarigheter bade med
informationssokningen pa Internet och med Internet i sig. I det hir kapitlet vill jag dis-
kutera nagra av de svarigheter manga ldarare framfor som argument mot att lata eleverna
anvinda sig av Internet i skolan. Manga positiva saker medfor dven nackdelar, och det
giller att kdnna till svarigheter och risker for att kunna beméta eller undvika dem. Det-
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samma giller for Internetanvindning. Med kunskap om nackdelar och risker &r det lat-
tare att nyttja fordelarna.

En ganska vanlig forklaring till att méanga ldrare undviker att lata sina elever soka in-
formation fritt pa Internet &r att det finns for mycket som eleverna idr intresserade av pa
Internet och det ir latt att de dgnar sig at annat 4n det som ldraren onskar. Ldraren i in-
tervjun ovan tycker att for mycket tid gar at till att sortera bort sddana ovisentligheter
och dven sadant som elever inte heller dr intresserade av. En stor fara har Internet-
communities som Lunarstorm ansetts vara, och kompisprogrammet MSN Messenger
som &dven finns i webbversion liksom allmént den 6kande kommunikationen Over nétet.
Andra ser mobbning som ett problem som man inte vet hur man ska hantera nér det {o-
rekommer pa nitet. Detta ska stéllas mot de stora fordelarna med Internet och att alla
barn och ungdomar ges tillgang till tekniken har dven en demokratisk aspekt som &r nog
sa viktig. I tur och ordning ska jag forsoka utveckla dessa teman.

Elever har i alla tider dgnat sig at annat dn det ldraren tidnkt sig pa lektioner. Nir jag
gick i skolan skickade vi lappar till varandra nér ldraren inte sdg. Det betydde inte att vi
inte var intresserade av skoldmnet eller ldraren. Det var bara det att nagot maste bli sagt
till kompisen just da och det kunde inte vénta. Ibland kunde en viskning innehalla en
fraga till kompisen om nagot som ldraren sagt som man inte forstod och man ville inte
stora for mycket utan forsokte med en snabb viskning for ett klarldggande. I bista fall
storde det ingen och man fick veta, men andra ganger hogg ldraren ner pa handlingen
fast man gjort sitt bésta for att hinga med.

Och om vi rannsakar oss sjdlva: hur manga ganger har inte vi under var egen skoltid
eller vid studiedagar och konferenser latit tankarna flyga ivdg, viskat diskret eller skrivit
ett meddelande till den som suttit bredvid — eller pa andra sidan jorden - om nagot som
inte alls hort till &mnet? Det har inte alltid betytt att vi varit ointresserade, men ibland
har den som lett tillstdllningen faktiskt varit oerhort trakig, eller sa kom vi just da pa
nagot som vi var radda att vi skulle glomma bort ifall vi vintade med att sidga det. Vad
ar det som gor att vi krdver hundraprocentig koncentration av samtliga vara elever, trots
att vi vet att det i princip dr omojligt? Liraren i exemplet ovan krivde att eleverna skulle
jobba med dmnet pa hennes lektioner. Det gjorde de ocksa, och de fick mycket gjort.
Men hon f6rbjod dem inte att kolla mejlen, Lunarstorm eller chatta pA MSN under lekt-
ionerna. Det forekom pa varje lektion under de veckor som jag var niarvarande. Men
eleverna kinde att de hade hennes fortroende och gjorde bara en snabbkoll nér de satt
vid datorn ifall ett nytt meddelande hade kommit. MSN Messenger anvindes ofta till att
chatta med varandra i klassrummet om dmnet. Det var mycket effektivt och storde be-
tydligt mindre dn prat.

Ett sitt att uttrycka det hdr dr nér vi sdger att vi sa otroligt gérna vill att barn ska léra sig
ga och prata, och nir de vil gjort det vill vi att de ska sitta stilla och vara tysta. Jag anser
absolut att det finns grinser for vad som kan vara ett acceptabelt arbetsklimat i ett klass-
rum och jag har sett bade det ena och det andra och &r inte obekant med att arbetsdisci-
plinen kan urarta, men min podng ir att det forekom langt fore Internets tid. Att skylla
det péa Internet dr inte rittvist. Det finns kanske fenomen pa Internet som kan under-
blésa, i ldrarens tycke, irrelevanta diskussioner i klassrummet, men jag tror inte att In-
ternet i sig orsakar dessa problem.
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Vald, rasism och grovporr

Det finns manga exempel pa webbplatser pa Internet som de flesta ménniskor 6nskar
inte fanns dir. Jag har i mitt arbete stott pa méanga, och att vilja ut nagra dr svart. De
sidor som lockar speciellt tonaringar dndras dessutom hela tiden och en forteckning
skulle vara inaktuell redan innan boken trycks. En annan anledning till att inte nimna
nagra speciella sidor dr att det att skriva en adress till en sida man inte vill att nagon ska
besoka dr som att be personen ifraga soka sig dit. De hir sidorna dr inte virda det. Hog
besoksstatistik dr det de helst av allt vill ha, och jag vill inte medverka till det. Men
nagra olika typer av innehall som de flesta ldrare och fordldrar vinder sig emot ar till
exempel grovt pornografiskt material, valdsmaterial och sidor som uttrycker olika for-
mer av antidemokratisk propaganda.

Porrindustrin har ldnge legat langt framme nér det géller tekniska 16sningar pa Internet.
Hur manga av oss har inte av misstag halkat in pa en porr-sida for att sedan omdgjligen
komma dérifran. Fonster pa fonster med nya bilder har kommit fram nér man har for-
sokt klicka sig bort. I bésta fall har man kunnat slippa atervinda ifall man har stidngt av
datorn. Det var dven porr-industrin som kapade telefonmodem sa att manga ringde dyra
betalsamtal over hela vérlden. Nér allménheten lért sig hur det fungerat, och hur man
undviker det, har nya tekniker poppat upp. Elever jag intervjuat har beskrivit hur de
dcklats av att komma in pa sadana sidor av misstag, mest har det varit flickor. Tonaring-
ar jag intervjuat har varit rérande eniga om att tonarspojkar i allménhet visar storre in-
tresse for porr. De flesta tror att det beror pa att porren &r vinklad for mén.

I en norsk undersdkning om barns och ungdomars aktiviteter pa Internet fann Taran
Bjgrnstad och Tom Ellingsen (2004) att besok pa valdspornografiska sidor och andra
avarter fungerade som ett slags initiationsrit for pojkar i yngre tonaren. Det var viktigt
att kunna sédga att man varit dir och att man kinde till vissa sidor, men de flesta ville
inte atervinda. Jag har ocksa varit dér. Jag vill inte heller atervinda. Jag blev oerhort illa
berdrd av att se vissa saker. Manga barn och ungdomar jag mott tar avstand fran porno-
grafiskt material pa nitet 6ver huvud taget — dven utan valdsinslag. Manga flickor be-
skriver det som stotande och bade flickor och pojkar upplever det som stérande nér pop-
up-fonster med framst porr hela tiden kommer i vigen for annat som de riktar in sitt
sokande pa. De flesta hanterar det genom att bara strunta i det och klicka bort pop-upp-
fonster av det slaget. Alla tar dock inte avstand fran porr pa nitet. Speciellt bland pojkar
finns manga som uppger att de tycker det &r spannande. En forklaring som tonaringar
jag triaffat givit dr att pornografiskt material pa nitet oftast riktar sig till mén och pojkar
och dirfor inte &r intressant for kvinnor och flickor.

Det finns dven sidor som dr griansfall, som kan besta av deltagares eget material, dér
man mer eller mindre uppmuntras att 1igga in bilder som kan betraktas som tveksamma.
Nu &r det ju sa att fordldragenerationen i alla tider forfarats 6ver ungdomskulturen, och
vissa yttringar existerar endast for att provocera en édldre generation medan annat &r ett
sétt att prova olika stidllningstaganden i utformandet av en egen identitet. Nir tveksamt
material lagts ut av tonaringar pa det hir viset — oftast har det rort sig om tonarsflickor —
har det blasts upp i andra medier. Sjilvklart ska vi reagera nér nagot inte dr okej, men vi
ska komma ihag att det som gidrna beskrivs i kvillspressen ofta dr uppforstorat och
vinklat for att bli mer spinnande och intressant — det vet till och med véra barn. Det
betyder inte att det dr osant och att det inte forekommer, men de flesta ungdomar har
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liknande kulturella ramar som sina foréldrar och drar egna gréanser for vad som dr accep-
tabelt. Ibland tar man kanske ut svidngarna for langt och man gor misstag, men det dr
inte specifikt for Internet. Men sjdlvklart har vuxna alltid ett ansvar att reagera nidr man
misstdnker att barn blir utnyttjade eller trakasserade pa Internet — eller ndgon annan-
stans.

I en klass jag foljde fanns barn fran forskoleklass till trean. Tre pojkar i trean satt en-
samma i ett rum med en Internetuppkopplad dator och forvéntades soka information om
de djur de sagt sig vilja fordjupa sin kunskap om. En av pedagogerna kom in i rummet
och sag att en av pojkarna hingde sig 6ver skdrmen och forsokte dolja den med hela sin
kropp. Sjdlva datorn stod under bordet och hans armar réackte inte till for att stinga av
den samtidigt som han ville dolja skdrmen. Han tog dérfor foten till hjéalp for att trycka
pa avstangningsknappen. Pedagogen undrade forstas vad det dr som var sa hemligt, sa
nér pojkarna ldmnat rummet knéppte hon péa datorn igen. Som skrivbordsbild 1ag en bild
pé en naken kvinna med sidrade ben i bakgrunden och en erigerad penis i forgrunden.

Det som hénde var forst att lararen holl sig lugn, dven om hon tyckte att bilden var
mycket oldmplig. Nir hon tagit bort bilden beréttade hon for sina kolleger om vad hon
sett. Lararlaget sag genast mojligheten att diskutera amnet med bade barn och fordldrar.
Innan de hann ringa till pojkarnas fordldrar hade ryktet spridits och fordldrarna visste
redan om vad som hint. Nagra andra elever hade hunnit se bilden och blivit mycket
upprorda. En flicka vagade inte anvidnda datorn dagen efter ifall bilden skulle finnas
kvar. Alla fick mojlighet att uttrycka sina kénslor och asikter och sa lidnge jag var i kon-
takt med klassen efter det var pornografiskt material pa skolans datorer inget problem

Stig-Roland Rask (2002) menar ocksa att det vérsta inte &r ifall barn och ungdomar st6-
ter pa material pa nitet som vuxenvirlden inte anser onskvirt. Det virsta dr ifall de inte
blir forfairade ndr de hittar material som dr valdsamt, krinkande eller pa annat sitt
hemskt. De elever i klassen som infe blir forfarade kan behéva en motbild till sin egen
uppfattning. Darfor dr det viktigt att stdndigt diskutera och bryta dsikter mot varandra i
klassen.

Kroppssprak

Den digitala kulturen skiljer sig till en del fran del kultur ddr man méts ansikte mot an-
sikte. Som digitala immigranter har vi lirt oss att tolka kroppssprak och det har blivit
viktigt for oss att kunna se en minniska som vi har kontakt med. Vid telefonkontakt har
detta inte alltid varit mgjligt, men likavél som blinda kan det har seende personer genom
telefonerandet utvecklat sitt att lyssna till rosten och tolka signaler, om in inte i samma
grad. Pa Internet har vi oftast varken bild eller ljud, bara skrivna ord. Vi har inte lirt oss
att tolka dem pa samma sitt. Vana Internetanvindare verkar dock ha utvecklat en for-
maga att tolka sadana texter. I en mindre test fick nagra mén i olika aldrar forfatta varsin
raggnings-replik avsedd for Internet. Ménnen skulle alla utge sig for att vara 15 ar. Ett
stort antal tonaringar och vuxna fick veta forutsittningarna och forsoka avgora om for-
fattaren var tonaring eller vuxen. Vana Internetanvindande tonaringar kunde forutom
detta, utan att bli ombedda, dven avgora aldern pa de vuxna som varierade fran 25 till 50
ar. For vuxna ovana Internetanvindare blev det helt och hallet en gissningslek, medan
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antalet rétt stod i proportion till dlder och Internetvana. Detta var bara en test for att
eventuellt se om det gick att gora en vetenskaplig undersokning. Alla kriterier kunde
inte uppfyllas, och den egentliga undersdkningen blev aldrig av, men resultaten av
denna test pekar i en riktning att det verkar ga att utveckla en kénsla for vem som skri-
ver dven om man varken ser eller hor personen i fraga.

De allra flesta ménniskor som kommunicerar pa nitet har inget intresse av att vara ano-
nyma, diremot dr de ofta vad Malin Sveningsson (2006) kallar pseudonyma. De anvin-
der ett annat, pahittat namn - ett nickname. Barn och yngre tonaringar umgas mest med
redan kédnda personer och de vet vilka personer som doljer sig bakom olika nicknames.
Internetkommunikationen har andra forutséttningar dn den som sker ansikte mot an-
sikte, men det betyder inte att den &r béttre eller simre. Anvidndare har utvecklat kom-
munikationen och det finns manga sitt att uttrycka kénsloldgen till exempel, bade ge-
nom ordval och anvidndning av s.k. emoticons. Genom sitt ordval och meningsbyggnad
avslojar man ocksa kultur, generation och mycket, mycket mer. Det var sddana ledtradar
vana, Internetkommunicerande tonaringar anvinde sig av for att avgora alder pa mén-
nen i testen som beskrevs ovan.

I skolan fors oftast diskussionen pa ett plan diar man lyfter fram vad Internet-
kommunikationen saknar, men vi maste ocksa komma ihag att den har dimensioner som
saknas ansikte mot ansikte, och att det &r svart att jimfora de tva. I de undersokningar
jag sjalv gjort om barns och ungdomars kommunikation pa Lunarstorm framgar det tyd-
ligt att Internetkommunikationen dr ett komplement till kommunikationen ansikte mot
ansikte (Enochsson, 2005b). Olika typer av kommunikation har olika fér och nackdelar
och att anvinda sig av flera typer av kommunikation innebir en storre repertoar och
storre mojligheter.

Sjélvklart finns personer som kan utnyttja denna kunskap for att luras och tillskansa sig
formaner for egen del utan att bry sig om andras vil, och som gor det skickligt. Vi har i
media kunnat f6lja historier om pedofiler, som tagit kontakt med barn och stimt traff
med unga flickor. Nér detta skrivs har det varit skriverier i tidningarna om unga flickor
som ként sig pressade till att utféra sexuella handlingar framfér webbkameror under hot
om att deras datorer kommer att forstoras av virus. Saker som det hér hinder. Forr i ti-
den kunde det ske i lekparken. Vi forbjod inte vara barn att ga till lekparken. Vi bad
dem vara forsiktiga och vi forsokte halla koll pa vad som héinde. Ocksa som vuxen kan
man bli dragen vid néisan och lurad av minniskor man moter ansikte mot ansikte. Aven
om en pedofil dr en pedofil for mycket, dr det viktigt att komma ihag att de allra flesta
medelalders médn pa Lunarstorm och liknande communities inte dr pedofiler, och att de
allra flesta barn och ungdomar lér sig att tyda varningssignalerna nédr den de moter inte
har drliga avsikter.

Skolan har ett ansvar enligt ldroplanen att stétta och utveckla elevernas kommunikat-
ionsfirdigheter. Digital kommunikation &r en sjidlvklar del i ungdomars liv idag och det
bor darfor finnas en vuxenvirld som stottar och kanske framfor allt utmanar denna
kommunikation. Det finns manga sétt att gora det pa. I ett arbete om ldargemenskaper pa
nitet beskriver jag tre ldrare som anvint sig av Lunarstorm pa olika sétt for att kommu-
nicera med sina elever (Enochsson, 2006a). De hade alla tre olika skil och olika maél
med att géra det, men alla kunde dédrigenom léra sig hur deras respektive elever anvinde
sig av mediet och dirmed ocksa diskutera denna anvéndning.

75



Digital mobbning

Den digitala kommunikationen har nagra karaktaristika som Fredrik Olin (2003) tar upp
i sin D-uppsats om digital mobbning. Det dr enkelt att latsas vara nagon annan. Man kan
inte vara helt sdker pa vem man talar med och kanske dr man inte helt siker pa sig sjalv
heller. Ménga ungdomar — och for den delen dven vuxna — testar olika identiteter. Aven
om man inte hittar pa en helt ny identitet, sd kanske man hittar pa lite grand. De allra
flesta ungdomar som kommunicerar dr 6ppna med vilka de dr, men om man vill finns
mojligheter att vara mer anonym eller atminstone pseudonym. Man kinner sig modigare
framf6r skdrmen och vagar sdga saker man inte vagar sidga IRL>. Detta dr pa gott och
ont. Vissa ger exempel pa att man littare kan reda ut saker och séga forlat, andra exem-
pel finns pa motsatsen.

De svingar som tas ut kan ibland yttra sig i att trakassera andra. Ibland ar det tillfalligt,
men ibland #r det fraga om regelritt mobbning. En rapport fran BRIS (Barnens ritt i
samhillet) fran 2003 pekade da pa att ndtmobbning var ovanligare dn mobbning IRL.
Sedan dess verkar den digitala mobbningen ha ¢kat, men ligger fortfarande inte pa en
hogre niva dn den som utfors utan Internet och mobiltelefoner, vilket idag dr 10-12%
bland tonaringar, och det #r hogst i de yngre tonarsaldrarna (Slonje & Smith, opublice-
rad). Varje fall av mobbning &r ett fall for mycket och ska pa alla sétt forhindras. Vad
jag menar #r att man inte kan skylla mobbningen pa tekniken. I stéllet far vi ldra oss hur
den fungerar for att kunna forebygga och hjilpa. Att mobbning férekommer i vart sam-
hille har andra orsaker, dven om tekniken kanske ger utrymme for mer sofistikerade
metoder. Robert Slonje och Peter K. Smith har dessutom erfarit att manga unga inte
alltid vill beritta for fordldrar eller ldrare, eftersom de dels inte tror att nagon i vuxen-
virlden kan hjilpa till, dels kan de vara rddda for att de frantas mojligheten att anvinda
mobiltelefoner och Internet. Dessa redskap som samtidigt dr deras livlina.

Den moderna tekniken innebér att man alltid ar tillgénglig. Sitter man inte framfor In-
ternet har man alltid mobilen i fickan. Men samtidigt finns det en avstdngningsknapp.
Det finns mojligheter att vinda nagon ryggen utan att vara alltfor ohovlig. I de online-
intervjuer Elza Dunkels (Dunkels & Enochsson, 2008) gjort har avstingningsknappen
varit ett tillatet sitt att avsluta en intervju. Barnen som blivit intervjuade har inte behovt
sdga rakt ut att de vill dra sig ur. Det kan vara svart att gora det till en vuxen nir man
faktiskt lovat att stidlla upp. Men teknikstrul har vi alla da och da, och i intervjuerna har
det varit klart uttalat att de helt enkelt kan stinga av om de ként att de inte velat vara
med lidngre och skylla pa att datorn hingde sig eller nagot liknande. Denna mdojlighet
finns dven i on-line communities och utnyttjas nir det behovs.

Olin (2003) beskriver i sin uppsats fem olika karaktiristika hos den digitala mobbning-
en. Han kallar dessa sitt: krypskjutning, kommunikén, bulletinen, arkivet och kuriren.
Krypskytten visar sig aldrig. Om krypskytten blir blockerad fran mobboffrets mobil eller
blogg, skaffar han eller hon sig hela tiden en ny identitet. Krypskytten kan finnas vél-
digt nira fysiskt och skicka sms pa mobilen, men ger sig aldrig till kdnna. Offret kan

2 IRL éren vedertagen forkortning av In Real Life, dvs. off-line eller vanligt uttryckt i verkligheten”.
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aldrig kinna sig sikert. Kommunikén innebdr att den som mobbar skriver det pa Internet
sa att "hela virlden” kan se. Teoretiskt sett har hela virlden mojlighet att se, och det dr
dven kinslan for offret. Men dven om det skrivs i ett e-postmeddelande som &r avsett
bara for den mobbade, kidnns det oftast virre dn om det talas. Det dr det Olin kallar bul-
letinen, och han menar att det som skrivs far ett extra tryck. I arkivet sparas allting. Det
som en ging skrivits digitalt kan lisas om och om igen. Aven om offret — och 4ven
mobbaren — raderar det for egen del, kan det finnas sparat nigon annanstans. Kuriren ir
den femte kategorin och det &r helt enkelt ndr man ber ndgon annan framfora sitt med-
delande. Inget nytt for den digitala virlden, men kan kédnnas littare dven for budbiraren
ndr man inte befinner sig 6ga mot 6ga med den som budskapet ska framforas till. En
annan sak som Slonje och Smith (opublicerad) papekar ér att det inte lingre behdver
vara upprepade trakasserier fran mobbarens sida for att betraktas som mobbning, ef-
tersom mediet i sig sprider till exempel foto och videoklipp i otroligt stora méngder pa
kort tid.

Tidigare har skolan varit den primdra mobbningsarenan, men i och med den digitala
kommunikationen har detta forskjutits alltmer till fritiden (Slonje & Smith, opublice-
rad). Samtidigt suddas grianserna mellan skola och fritid ut genom den digitala kommu-
nikationen och skolan kan dirfor inte avsiga sig ansvaret. Det som skrivs hemma pa
kvillen kanske tas emot nista dag pa skolan, eller tvdartom.

Det finns manga mojligheter att spara varifran anonyma e-postmeddelanden och sms
skickas, men ibland saknas resurser, nagot som Olins informanter erfarit. Men han har
ocksa exempel pa ddr man med ganska elementér kunskap kunnat spara mobbare. Alla
mobbare ir inte sd sofistikerade och om man har kunskap om hur Internet fungerar kan
manga sparas. Dérfor dr det viktigt att det finns vuxna pa Internet, liksom det &r viktigt
att det finns vuxna pa stan. Vana vuxna anvindare kan liksom tonaringarna ldra sig att
se var problemen finns. Ar man inte tillrickligt intresserad sjilv — nyttja dem som ir
det: kolleger, fordldrar, vinner m.fl. Ta reda pa vilka i ndrheten som kan stotta och
hjélpa till om nagot misstinkt verkar vara pa gang — helst innan det hidnder nagot tra-
kigt. En kunnig kollega eller studickamrat kanske kan tidnka sig att guida 6vriga pa nitet
under en eftermiddag eller liknande.

Internet — en arena for alla?

Trots allt negativt som Internet for med sig &r dnda fordelarna sa stora att man maste
tdnka efter ordentligt innan man forbjuder anvindningen eller stinger av vissa delar.
Internet erbjuder en arena f6r marginaliserade grupper i samhéllet att delta i debatter pa
mer jamlika villkor dn annars. Don Tapscott (1997) drev denna tes redan i mitten av
1990-talet da han foljde nit-generationen (N-geners). Fler forskare har sett att andra
grupper som tidigare haft svart att komma till tals anvint sig av Internet i syfte dels att
over huvud taget komma till tals, dels att fa kontakt med likasinnade. Exempel finns
fran grupper med konsoverskridare, olika typer av funktionshindrade, etniska minori-
tetsgrupper och dven kvinnogrupper. Ett exempel dédr maktstrukturer kunnat paverkas ar
i de barn-intervjuer online som beskrevs ovan, ddr vi till exempel mérkt att de intervju-
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ade barnen far storre kontroll 6ver intervjusituationen genom att de léttare kan dra sig ur
eller lata bli att svara pa fragor.

Den digitala kommunikationen via e-post, communitites, mobiltelefoner m.m. har gjort
det lattare att halla kontakten nér det geografiska avstandet varit stort. Pa det personliga
planet kan ménga intyga att det varit ldttare att halla ihop familjen nir nagon familje-
medlem befunnit sig i en annan del av virlden. En del barn maste av olika skal ga i
skola i ett annat land &n sitt hemland. Det finns ett antal svenska utlandsskolor i virlden
dér Internetkommunikationen varit viktig for att halla en social kontakt med den klass
manga elever kommer att atervinda till, eller for att helt enkelt f6lja samma kurs. Det-
samma giller dven omvint for manga av de immigranter som bor hér i Sverige. Nar det
giller informationssokning, sa finns mojligheter for den som inte har svenska som mo-
dersmal att soka information i varierande dmnen pa otaliga sprak. Nyligen lanserades
den forsta sokmotorn som fungerar med arabiska skrivtecken och vi vet dven att Google
lanserats i Kina, @ven om det finns en del komplikationer i det.

Alla elever har inte tillgang till Internet hemma. Aven om siffrorna i Sverige nirmar sig
90% barn och ungdomar med Internetuppkoppling och Sverige ér ett av de ldnder dér
flest invanare har bredbandsuppkoppling hemma, sa ar det ett stort antal individer som
faktiskt inte har det. Att ha tillgang till den information som finns att tillga via Internet
ar en demokratisk fraga. Jag anser att skolan har ett uppdrag att se till att alla elever far
del av Internet som ett positivt redskap bade vad giller informationssékning och kom-
munikation. Det dr inte rittvist att bara de som har foridldrar som skaffar bredband och
undervisar sina barn hemma eller de som skriker hogst i skolan och rusar snabbast till
datorn ska fa tillgang till allt vad Internet har att erbjuda. Det dr dven en demokratisk
fraga att ha mojlighet att, i enlighet med Stig-Roland Rasks (1999) atta S (se kapitel 1),
lara sig att soka och samla, sélla och sovra, sortera och strukturera, systematisera och
sammanstilla. I det innefattas inte bara det tekniska kunnandet, hur man skriver in en
adress eller ett sokord, utan dven hur man virderar innehéllet pa nitet. I nista kapitel
ska jag beskriva en modell for hur man som ldrare kan tinka om informationssokning-
ens didaktik.
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KAPITEL 10 — En modell

I: Vad skulle du saga att man behdver kunna foér att hitta saker
pa Internet?

Mikaela (16 ar): Man behdver ju veta vilken adressen &r till de
har sdkmotorerna, och sen sa kanske...i alla fall om det &r flera
ord som man vill hitta d3, s@ &r det ju bra om man vet det har
med hur man sétter plustecken framfor varje ord och s3, sa kan
det ju bli lattare i alla fall. Annars sa &r det vél inte sa dar jatte-
mycket. Man lar sig med tiden, tycker jag, for i bérjan kunde jag
ingenting, men man lar sig efter hand.

/---/

I: Har du fatt nan san undervisning férut?

M: I 8:an hade vi valdigt, valdigt kort. En termin, och det var
inte nd’'n betygssattning eller s pd det, sa det var inte sadar
jatte.....Jag vet inte, men det kandes vél kanske inte s3 dar som
att man behdvde lara sig det for nat speciellt eller s3, sa jag vet
inte om man tog det sd seriést och inte lararen heller. S3 det
blev val inte sa dar jattebra. Och sen s3 just det att man larde
sig det for stunden och sa gldmde man bort det. For just dd sa
kunde jag ju valdigt mycket inom Word, s@ dar, géra diagram
och sa. Jag tror att om man aldrig upprepar det sa gldmmer man
bort det. Fér da blev det ocksd sa hir att det blev mycket in-
formation kanske att man fick lara sig fem funktioner per lektion
eller sd dar. Och det &r inte sd latt att komma ihdg det.

/---/

I: Men har ni fatt ndn undervisning om Internet i skolan?

M: Nej, ingenting, aldrig nagonting. Absolut inte. Och det &r ju
valdigt konstigt, eftersom det ar det vanligaste som ungdomar
anvander, sa vi sa det ocksa att vi borde haft det med, men ef-
tersom det stdr val ndgonting i nagra papper om hur IT-
undervisningen ska vara....

I: S3 det kommer inte med nu heller, menar du?

M: Nej, jag tror inte det. Inte som han sa till oss.

I: Ar du inne pa Lunarstorm ndn gang?

M: Ja, det har jag val varit, men inte s@ mycket nu.

I: Dom hade en fraga nu fér ndn vecka sen, om man hade haft
nan undervisning om just det hdr med etik och moral pa Inter-
net.

M: Ja.

I: ..Eller om man dver huvud taget hade diskuterat det i skolan.
Och det var mellan 25 och 30 % som svarade ja pa det.

M: Ja, det var ju tur det di. Men det har inte vi fatt ndgonting
om. Inte.
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I: Men det var fler bland de yngre, sa det ar kanske nagonting
som....

M: ...ndt som kommer ja.

I: Det var fler i hogstadiedldern an gymnasiedldern faktiskt, sa
att man kan ju hoppas att....

M: ..det &r pa vég in, ja. Jo, men sa kan det ju sakert vara. Jag
menar, det blir ju yngre och yngre ldrare ocksa och da kanner
val de ocksd att det ar viktigt att fa med det. Det hoppas jag
verkligen just att man far en grundldggande utbildning sa att
man far lite mer grepp om det. Det &r val sa jag kdnner nu att
det jag gor pa Internet det &r att kolla mejlen och séka lite. Jag
kan inte annat. Det kan jag faktiskt inte, for att jag....nej, det ar
ingen som har berattat....Man kunde sdkert anvanda det mer.
Det tror jag ju, men kan man inte sa....

Mikaela dr langt ifran ovanlig nér hon séger att hon inte kan sa mycket, varken om dato-
rer eller om informationssokning. Det finns en utbredd idé om att barn och ungdomar
kan det mesta om datorer och att vuxenvérlden inte har mycket att tillféra. Ibland har
jag sett att det lett till att 1drare “abdikerat” och dverlater at barn och ungdomar sjélva att
ldara sig detta. De barn och ungdomar jag intervjuat efterlyser mer undervisning i hur
man kan soka information och det har tidigare papekats i denna bok att tréning i inform-
ationssokning har visat sig effektivisera sokandet. Didrmed borde tid och tankemd&da
kunna anvindas till andra saker. En del ldrare undviker informationssokning pa Internet
pa grund av att de tycker att det tar mycket tid och inte ér tillrdckligt effektivt. Kanske
kommer dessa ldrare att tycka att det tar for lang tid dven ifall deras elever fatt bra
undervisning och trdning. Det tar tid att hitta information i dagens samhille, for det
finns sd mycket att vilja mellan, men det &r just det vi har till uppgift att se till att ele-
verna far trdna. Om de hela tiden serveras fiardiga 16sningar i skolan, kommer svarighet-
erna vid ett annat tillfdlle och de far da ta itu med det sjdlva. Kanske pa det sétt som
flera tonaringar beskrivit i de intervjuer jag gjort: fraga kompisar och forildrar och lira
sig bast det gar — med mer eller mindre lyckat resultat.

En didaktisk modell

Att soka, hitta och kritiskt granska information dr en komplex kompetens som kriver
kunskaper och firdigheter inom skilda omraden. Samtidigt &r det viktigt att dessa skilda
delkompetenser samordnas och bildar en helhet. I min figur nedan illustreras de olika
delkompetenserna som stralar. De stralar som finns med dr de kompetenser som elever i
olika aldrar, i de studier jag gjort, beskrivit som nédvindiga. Dessa delkompetenser kan
vara svara att helt skilja at och det dr kanske ocksa maojligt att 1agga till annat. Meningen
med modellen dr att strukturera ett mojligt sétt att tinka kring undervisningen — att fa
syn pa hanterbara delar. Personligen behover jag strukturera mina tankar i visuella mo-
deller, medan andra kan tycka att de dr helt onddiga eller till och med storas av dem.
Det modellerna i denna bok representerar, beskrivs diarfor dven i den 16pande texten.
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Modellen kan liknas vid ett spindelnédt* och symboliserar dven att allt hinger samman
och inte kan separeras. Langst in befinner sig forskolebarnen och lingre ut de dldre ele-
verna. Utvecklingen beskrivs som en spiral ddr man stidndigt aterkommer till att arbeta
med de olika delkompetenserna. Modellen sdger ingenting om vad varje enskilt barn
tillignat sig. Som beskrivits i tidigare kapitel kan ldarandet ta helt olika vigar. Av den
anledningen finns heller inga rekommendationer for i vilken alder olika saker bor tas
upp. Liksom i alla annan undervisning géller det att se varje barn samtidigt som klas-
sens arbete halls ihop och man arbetar tillsammans.

Figur 3 - Internetsokningens olika delkompetenser.

Flera av dessa delkompetenser har beskrivits tidigare i boken och nagra har fatt egna
kapitel. I tur och ordning forklaras de kort hir igen samt hur man kan ténka kring dem
ur ett didaktiskt perspektiv. Aven om alla delkompetenser ska trinas parallellt och del-
vis Overlappar varandra, maste dnda starten vara i spraket forst och framst och sedan i
att behirska grundldggande teknik. Sprak och teknik beskrivs darfor forst.

Kunskaper om sprak

Den forsta delkompetensen eleverna i mina studier tagit upp &r spraket. Den stralen far
tillsammans med kunskaper om tekniken sta som en bas i modellen. Dessa tva delkom-
petenser brukar uppta de yngsta elevernas funderingar i hogre grad. Behirskar de inte
dessa tva alls dr det svart att soka information pa Internet 6ver huvud taget. Alla ldrare

24 Spindelnédtsmetaforen dr lanad fran William Corsaro (1997).
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arbetar mer eller mindre med spraket. Nir jag sjdlv gick min ldrarutbildning i borjan av
1980-talet sas det att alla ldrare var svensklirare, eftersom eleverna oftast hade skriv-
jobb att gora i alla dmnen. Sprakundervisning har alltid varit sjdlvklar i skolan och be-
hover dirfor inte propageras for hir. Jag tror dessutom att alla ldrare och fordldrar &r
klara dver hur viktigt det &r att ha ett sprak just i samband med informationssokning.
Sprakundervisningen och sprakutvecklingen 16per hela tiden parallellt med 6vrig under-
visning och utveckling och fordjupas hela tiden.

Limberg och Folkesson (2006) har utgatt ifran hur ldrare och bibliotekarier ser pa
undervisning i informationssokning. Som jag ser det finns det manga likheter, fastéin de
strukturerat sina resultat pa ett annorlunda sitt. Det jag menar att elever beskriver som
viktiga kunskaper aterfinns under tva olika rubriker hos dem: dels vilka mal som kan
stillas upp for informationssoknings-undervisningen, dels olika onskvirda kvaliteter i
informationssokningen. Det jag tar upp under denna punkt beskriver Limberg och Fol-
kesson som kvaliteter: att 1dsa och forsta text, att skriva egen text samt att skapa en syn-
tes av information fran olika kéllor.

Ett vanligt sitt att arbeta pa, sirskilt med éldre elever, &r att den information som samlas
in fran olika killor ska sammanstillas till en text. Att kunna strukturera en text blir en
viktig kunskap. Detta dr nédra forknippat med att stélla upp mal som beskrivs ldngre ned.
Ett sitt att jobba med yngre barn som jag sett, kan vara att tillsammans skriva en text
ddr luckor limnas for den information man dnnu inte haft tillgang till. Den gemen-
samma uppgiften har da varit att ta reda pa det man inte vetat. Informationen som sokts
har pa det sittet direkt satts in i ett sammanhang som blivit begripligt och strukturerat.

Det som jag ocksé vill poédngtera dr att nir man anvinder datorer och Internet &r det
viktigt att tilldgna sig ett adekvat sprak just for det. Jag har tidigare skrivit om att pojkar
i en fyra jag foljde var mycket angeldgna om att lidra sig alla tekniska termer for att
kunna imponera pa ovriga. De fick pa sa sitt ett sprak att anvinda sa att de kunde ut-
veckla sina tankar vidare. En hel del flickor didremot anvidnde sig av vokabuldr som
"duttar’ och ’pluppar’ nir de beskrev foreteelser pa skarmen. Det fungerar till en viss
grins och nér man sitter i samma rum och kan peka, men den typen av sprak har helt
klart sina begrénsningar, och de som fortsitter anvinda ett sadant sprak halkar litt efter
nir de inte lika latt kan diskutera det de gor.

Att tinka sérskilt pa vid Internetsokning dr att bendmna saker och foreteelser vid dess
ritta namn, for att pa sa sitt hjdlpa eleverna till ett anviandbart sprak. I mina intervjuer
med tonaringar har jag fragat dem ifall de skulle kunna hjidlpa ndgon annan 6ver telefon,
alltsa agera som ett slags telefon-support. De flesta dr mycket tveksamma. Man kan
givetvis utveckla en kompetens utan att kunna prata om den, men erfarenheter fran fjar-
deklassen visade att de som kunde prata om vad de gjorde littare gick vidare i sin ut-
veckling. Till hjdlp for vilka termer som bor anvidndas finns Datatermgruppen> som be-
skriver sig sjdlv som en brett sammansatt grupp som ger rekommendationer om hur
aktuella datatermer bor hanteras pa svenska.

2 http://www.nada.kth.se/dataterm/
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Kunskaper om tekniken

Den ovan ndmnda typen av sprak hidnger nira samman med tekniken och kunskapen om
den, men det finns dven en praktisk kunskap om tekniken. Till exempel bor eleverna fa
trdna sa mycket att de létt hittar alla bokstdver pa tangentbordet. Jag har sjélv inte stude-
rat tangentbordstréning och har heller inte stott pa ndagon forskning i dmnet. Vissa prak-
tiker menar att unga som sitter mycket vid tangentbord av sig sjdlva utvecklar en teknik
att anvinda alla fingrar nér de skriver, andra forordar speciell traning. Oavsett vilket bor
man som ldrare vara uppmérksam pa med vilken hastighet eleverna skriver med hjélp av
ett tangentbord, och om det beh6vs ge mer tid vid tangentbordet eller foresla sarskild
traning. I en forskoleklass jag haft kontakt med hade pedagogerna som mal att alla ele-
ver ldtt skulle kunna hitta bokstidverna i sitt eget namn pa tangentbordet och kunna
skriva det pa datorn. Det kan vara en bra borjan. Troligtvis passar olika metoder olika
elever liksom i de flesta andra fall. Alla elever har ritt att fa den hjélp de behover.

Det ir inte bara tangentbordet som kan vara knepigt att hantera. Ella beskriver ett annat
bekymmer hon har:

I: Vad behover man kunna for att anvdnda datorer?

Ella (6 ar): Musen.

I: Musen. Mhm.

E: ...och sladdarna.

I: Och hdlla reda pa sladdarna eller?

/---1

E: Min pappa faktiskt har en mus utan snore. Den gar utav sig sjalv. Man bara
har den i handen sd trycker man pd ndt sa kommer det bara fram. Det dr jdttelditt.
Man kan trycka bort den néir som helst.

/---1

I: Dd behover man inte kunna ndt om sladdar?

E: Nej,

Limberg och Folkesson (2006) ndmner sjdlva hanteringen av tekniken mycket sparsamt
och allmint vad giller informationssokningen menar de att det rader en tveksamhet mel-
lan olika vuxna i skolan om vem som ska hjilpa elever med viktiga faser i arbetet. |
diskussioner med ldrare har jag ofta motts av asikten att deras elever redan kan hantera
datorer och att ldrarna inte har nagot att tillfora. Detta leder ofta i sin tur till en diskuss-
ion didr man talar om att vi kan ldra av vara elever. Viktigt att minnas dr att 4ven om
genomsnittseleven kan hantera en dator vil, sa giller det inte alla. Det finns elever som
behover hjélp och stod dven dir.

Man kan dven se Internet-tekniken som en del for sig. Bjgrnstad och Ellingsen (2004)
har sett att ungdomar uppskattat att fa undervisning i skolan om Internet. Tyvérr verkar
det vara lika ovanligt i Norge som i Sverige.

Kunskaper om soksitt

Det finns specifik Internetsokningskunskap. Det dr den delen av informationssokning pa
Internet som &dr mest undersokt. Man bor veta vilka olika sitt det finns att soka och hitta
information pa. Detta beskrevs i kapitel 3 och i korthet handlar det om att veta hur en
Internet-adress dr uppbyggd, att hitta samlade ldnksidor — allménna till sitt innehall eller
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specifika — samt att hitta olika soktjdnster sasom Google, AltaVista m.m. Nagot som
tillkommit sedan den studien genomfordes dr wikis>.

Det finns en néra koppling till kritisk granskning, da vissa tjanster dr kommersiella, vil-
ket dven beskrivits tidigare. Man kan tillsammans med eleverna anvinda samma sokord
i olika soktjinster och se vad som hédnder. Det kan skilja en hel del. Det man behover
komma underfund med ar vilka sitt och vilka tjdnster som passar bést for just det som
ar aktuellt hitta. I en wiki finns risken att den som bidragit med information inte &r till-
rackligt paldst, eller vill framfora alternativa tolkningar till vad som anses accepterat.
Detta bor beaktas. Det som passar for ett amnesomrade kanske inte alls fungerar for
nagot annat. Dérfor kan man inte heller se Internetsokning som ett specifikt &mne, dven
om vissa generella delar gar att urskilja. Prova, diskutera och dela kunskapen.

Viktigt att fundera pa dr hur webblidsarens startsida styr elevernas sokningar. Om till
exempel Google ir startsida, kommer de allra flesta att utga dérifran. Jag har sett manga
exempel pa hur elever skrivit in ordet wikipedia i Google for att komma vidare till just
Wikipedia. Pa en del skolor har man en genomtinkt struktur med en startsida dér det
finns lidnkar till olika anvindbara webbplatser for skolbruk. Sannolikheten att eleverna
varierar sina sokningar okar och dirmed ocksa variationen i den information som hittas.

Soktjianstfunktioner

Nér man vil hittat en soktjidnst dr det en fordel om man vet hur den ska anvédndas. Oftast
fungerar det bra att bara skriva in nagot. Men som ocksa beskrevs i kapitel 5 kan man
ibland behova utoka eller begriansa en sokning. Da behdver man veta hur man gor.

I: Skulle du kunna forklara for nan som inte dr sd insatt i att soka pd Internet hur
man badr sig dt?

/---/

Evelina (16 dr): Ja, att man gdr in pd en sokmotor forst, sd skriver man in det
man vill hitta, gdrna med sma bokstdver, for att det blir lite storre”. Och ifall man
vill ha med ndt....ifall man vill ha ndt mer med, nat mer specifikt, da kan man ju
sdtta sana ddr plus ocksd. Och sd kan man sdtta citationstecken. Fast det vet jag
inte riktigt varfor man gor, men...Jag har ldrt mig att man ska gora det i alla fall.
/---/

E: Man kan ju ta minus ocksd ifall man inte vill att nagonting ska va med. For det
ar ldtt att man hamnar pd en massa porrsidor om man till exempel soker om ba-
naner i Amazonas. Da kommer man in pd en massa porrsidor direkt. Sda att man
kan / - - - / fa mindre antal sidor ifall man tar minus lite grejer.

I: Vad ska man ta minus dd, for att fa bort porrsidorna.

E: Ja,...minus "nude girls” eller ndt. Jag vet inte riktigt.

Man behover ocksa veta hur webbsidesmakare ténkt och vilka sokord man kan behova
skriva fOr att hitta just det man vill. For det krédvs erfarenhet och lite fantasi. Erfarenhet-
en far man genom att préva och prova. Frank séger sa hir:

26 Enligt wikin susning.nu, som dr svensk, dr wiki ”en typ av webbsidor som allménheten tillats redigera
och bidra till”. Ett slags kollektivt uppslagsverk.

27 Det Evelina vill ha sagt dr att sokningen blir vidare och man fér fler traffar.
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I: Vad behover man kunna for att soka? For att hitta saker?

Frank (16 dr): Skriva, trycka med musen (skratt) / - - - / Dom som ldgger in sina
hemsidor far ju skriva olika sokord som det ska triiffa. Da far man tdnka lite sd
vad dom kan ha skrivit. Om man till exempel ska ha fakta om Etiopien dr det inte
sd svdrt. Da dr det bara att soka pa Etiopien kanske plus fakta. Men det dr ju bra
att tanka ungefdar som dom har gjort, forsoka liksom.. skriva som dom.

Att ldra sig hur webbsidesmakare tianker kan vara svart, men Boolesk logik och sok-
tjinstmatematik, som beskrivs i kapitel 4 ir littare. Aven hir kan man tillsammans med
eleverna titta pa vilka olika traffar som kommer fram beroende pa om man anvinder
barn pd vikingatiden eller ”barn pd vikingatiden”» som sokfras.

Vissa skillnader mellan flickor och pojkar har observerats vad giller anvindning av
sokord. I en amerikansk studie fran 2002 (Large, 2004) kunde forskarna se att pojkar
generellt sett anvinde sig av féarre sdkord.

Stilla upp mal

De flesta ldrare vet vad som menas med att stdlla upp mal. Det dr viktigt att veta vad
man vill och vad man &r ute efter for att kunna hitta det. Jag har sett exempel fran klas-
ser dir eleverna sagt att de velat fordjupa sig i till exempel 1500-talet eller fotboll. Léra-
ren har ddrefter givit eleverna fria hiander att soka information pa datorn. Men bade om
1500-talet och om fotboll finns hur mycket som helst att ta reda pa. Ar eleven intresse-
rad av hur det var att vixa upp pa 1500-talet, vad folk livnirde sig pa eller hur stiderna
sag ut? Vad dr den fotbollsintresserade eleven intresserad av? Fotbollens historia, vilka
lag som spelar i en speciell serie eller fotbollens betydelse for bruksorten? Kanske lite
av varje, men den som soker bor specificera sina fragor for att inte drunkna i informat-
ionsoverflodet. Risken dr ocksa stor att eleven skriver orden Hilsingland respektive
fotboll i en soktjénst och tar vad som kommer upp pa den forsta eller de forsta triffarna.
Att specificera vad det dr jag vill veta dr viktigt nédr det finns hur mycket information
som helst. Ibland kan det vara svart att stélla de ritta fragorna, for man vet for lite. Da
giller det att orientera sig forst. For den skull ska man inte hoppa dver fasen att specifi-
cera sina fragor, dven om det kommer lite senare. Forskning har ocksa visat att sokning-
en blir effektivare nidr man vet mer om det man soker information om (Hirsh, 2004). En
av Jinx Stapleton Watsons (2004) informanter uttryckte det med orden “If you don’t
have it, you can’t find it”.

I: Vad behover man kunna mer for att hitta da?

Christel (16 ar): Jag tror att det dr att veta vad man ska soka efter. Det dr ganska
svdrt att veta vad man inte.... Man mdste ju veta vad man ska soka efter. For jag
har letat efter ndt som jag ska skriva om pd SO:n, om jag inte vet vad jag ska soka
efter, da kan jag ju inte soka efter nat. Sda jag mdste ju veta sjdlv vad jag ska gora
typ pd ndtet och soka.

Carol Kuhlthau (1993), som ir en auktoritet inom omradet informationssokningsforsk-
ning, har undersokt hur high school-elever upplevt informationssokningsprocessen. Hon
beskriver bland annat de sokandes kénslor, tankar och agerande i sex faser. Likt en del

2 Alltsd med eller utan citat-tecken.
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tidigare forskare ser hon att sokandet borjar med tvivel och osédkerhet. Efter det ser
Kuhlthau att det infinner sig en optimism innan forvirring och frustration tar 6verhan-
den. Nir den so6kande fokuserat sin fraga och gjort den till sin egen, vilket dr den tredje
fasen, okar klarheten och sjilvfortroendet. En lidttnad infinner sig nir sokandet &r klart
och beroende pa utfallet kinner sig den sokande ndjd eller missndjd med resultatet.

Medan kinslorna gar upp och ner tar tanken och agerandet en rakare vig. Tanken borjar
med tvetydighet och gar mot klarhet, och fran att soka information som &r relevant
overgar den sokande till att soka mer triffande information. Kuhlthau fann att elevernas
intresse for uppgiften 6kade néar Amnet fokuserats och blivit tydligare.

Pa en skola dir det fanns elever fran forskoleklass till sexan arbetade man med mil-
jofragor. Eleverna fick arbeta med olika fragestillningar relaterade till detta, men vid en
genomgang upptickte ldrarna att de fragestdllningar de sjdlva initierat bara ledde till
faktaletande. Exempel pa fragor var ”Vad anvénds vatten till?” och "Hur kan vi spara
energi?”. Foljden blev att eleverna gjorde listor med rétta” svar. Fragan omformulera-
des i stillet till: ”Om vi hédr pa skolan var tvungna att minska var vattenkonsumtion till
hilften, vad skulle vi da vilja att gora?” Liararlaget gav eleverna i uppgift att fundera
hemma tillsammans med fordldrarna, och i samtalen som foljde diskuterades vérdering-
ar av olika aktiviteter relaterade till vatten. Denna typ av fragestillningar minskar ocksa
risken betydligt att eleverna ska plagiera andras arbeten fran nitet, nagot som framfor
allt larare med dldre elever befarar.

Kritiskt forhallningssétt

Den sjitte stralen i figuren handlar om kritiskt férhallningssitt och &r en viktig del i
informationssokningen. Jag borjade beskrivningen av figurens sex stralar med att sidga
att spraket och en grundldggande teknikkunskap kommer forst. Det innebér inte att man
ska vinta med de andra delarna tills spraket och tekniken &r fullindad. Figuren &r gjord
sa att den visar att alla delarna dr med fran start. Man lér sig nya saker inom varje del-
kompetens hela tiden. Det leder till att man utvecklar de andra kompetenserna och det
ena leder till det andra. De olika kompetenserna gér in i och paverkar varandra. Som
visats i1 de tidigare kapitlen kan dven relativt unga elever reflektera kritiskt dver det de
moter.

Limbergs och Folkessons (2006) informanter beskriver formagan till kritisk granskning
bland annat som en mognadsfraga eller ett personlighetsdrag. Mognadsperspektivet ty-
der pa ett piagetianskt forhallningssitt sa som det beskrivs i kapitel 2, och med en sadan
syn finns ingen anledning att undervisa i @mnet. Inte heller om man ser det som ett per-
sonlighetsdrag, och forskarna noterar ocksa att killkritisk formaga inte framstar som ett
tydligt undervisningsobjekt i det material de har. I de klasser jag foljt har detta under-
visningsobjekt varit tydligt och undervisningen har dven givit resultat. Jag vill darfor
visa pa nagra exempel fran olika klasser.

Praktisk trining som man kan arbeta med kan vara just att fora samtal i klassen dér
olika standpunkter och virderingar mots. Lirarens uppgift blir att fanga upp dessa dis-
kussioner och ibland initiera dem. Pa en skola dér jag tillbringade en del tid hade man
arbetat med temat vatten. Skolan hade vunnit pengar genom att delta i ett projekt och
eleverna ville bygga en fiskdamm pa skolgarden. Lirarna ville att s& méanga olika per-
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spektiv som mojligt skulle komma fram i diskussionerna, men i den jordbruksbygd som
skolan 1ag i fanns till exempel ingen storre forstaelse bland eleverna for att inte halla
djur i fangenskap. Tva ldrare spelade upp en scen dér den ena var fiskaren Eva och den
andra djurrittsaktivisten Anna. Anna tyckte att fiskarna i havet skulle fa leva och inte
fiskas upp medan Eva inte alls hade sadana betinkligheter. Anna sade ocksa att hon
tyckte att fiskarna skulle vara i frihet och inte i dammar pé en gard. Tanken var att ele-
verna sedan skulle hitta provocerande eller motsidgelsefull information vid sokning pa
Internet om fiskhallning, men det visade sig vara relativt svart. Trots dessa svarigheter
ledde @nda denna inledning till manga olika reaktioner och fler infallsvinklar 4n man
upplevt att det funnits klassens diskussioner tidigare. Eleverna hittade information om
djurritt pa nitet, de borjade fundera pa ifall fiskar kinde smirta och sa vidare. En viktig
aspekt for att kunna utveckla ett kritiskt forhallningssétt dr att ver huvud taget borja
fundera Gver saker och ting. Samtidigt som det dr viktigt att fanga upp elevers funde-
ringar och utgé fran dem, &r det ldrarens uppgift att se till att eleverna kommer vidare i
sin utveckling och féar nya intryck.

I fyran som jag foljde under ett helt &r hade ldraren i den klassen fort en kontinuerlig
dialog med eleverna om vad man kan lita respektive inte lita pa. Liraren initierade
bland annat ”Sverige-deckaren”, som gick ut pa att ta reda pa saker om Sverige. Alla
elever fick skriva ner vad de ville veta om Sverige pa lappar, som stoppades i en lada.
Varje vecka drogs en lapp ur ladan och eleverna fick till uppgift att leta upp ett svar till
nésta vecka. De uppmuntrades att soka svar fran olika killor som de trodde kunde vara
informativa. Fragorna kunde handla om vilka foreteelser som helst i Sverige. En fraga
handlade om vilken stad som var Sveriges minsta. Den foranleddes av att en elev varit
ute och rest och sett en skylt dir man i en stad hdvdat att denna var Sveriges minsta. En
annan fraga handlade om hur manga rattor det fanns i Sverige. Allt diskuterades. Ele-
verna fick fria hinder i hur de letade reda pa svaret. Liraren sag det som sin uppgift att
ge dem verktyg. Hennes idé var att alla skulle veta hur man sokte pa olika sitt bade pa
Internet och pa andra sitt. Alla skulle prova pa att intervjua, alla skulle soka information
via soktjinster pa Internet, alla skulle sla upp i ett uppslagsverk och sa vidare. Parallellt
med “Sverige-deckaren” genomfordes lektioner dér hon visade och alla fick prova pa
olika sitt. Nar det géllde sokning pa Internet, sa gick halva klassen varannan vecka till
en datasal dir ldraren 14t dem prova pa olika soksitt och att skicka e-post. Hon visste att
en del elever aldrig skulle sitta sig vid en dator om hon inte organiserade det. Det &r
min erfarenhet fran manga klasser att det forhaller sig sa.

For att hitta svar pa ratt-fragan letade nagra pa Internet, andra i bocker. Nagra fragade
hemma, ater andra gick till den nirbeldgna djuraffiren och fragade. En grupp elever
gick till studierektorn och fragade honom ifall han visste hur manga rattor det fanns i
Sverige. Uppgifterna blev vildigt varierande, och foranledde en diskussion om vilka
kéllor som kunde vara mest tillforlitliga. Nagot “ritt” svar pa denna fraga kunde elever-
na inte rikna med att hitta, men en uppskattning av hur manga rattor det fanns i Sverige
kunde kanske vara mojlig. Hela tiden forde ldraren diskussioner i klassen om rimlighet
och trovérdighet.

Bland flickorna i en fyra fanns en sapa-klubb. Det stora intresset for dess medlemmar
var TV-sapor. Pojkarna hade dérfor bildat en anti-sapa-klubb, och diskussionerna
huruvida sapor var bra eller inte var livliga. En av dessa sapor fick ett ovintat slut under
lasaret. Alla deltagare i TV-serien hade samlats i ett rum nir en bomb exploderade och
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serien slutade i ovisshet om vilka som 6verlevde. Eleverna i klassen var upprorda efter
detta TV-program, klassldraren hakade pa och det ledde till en diskussion om rimlighet-
en i en berittelse, hur man bygger upp en berittelse och vilken funktion detta slut kunde
tankas ha. Det paverkade elevernas skrivande, d4ven om nagon forskning aldrig gjordes
kring just detta, och vid ett forfattarbesok pa skolan var eleverna i denna klass de mest
aktiva i att stélla fragor om just att bygga upp en berittelse och att fa den trovardig. Att
ifragasitta och byta perspektiv var en del av det vardagliga arbetet i klassen och blev en
naturlig del dven av informationssokningen pa Internet.

I kapitel 5 berittades om en klass med elever fran forskolan till trean ddr man arbetade
med dels ett vattenprojekt, dels ett tidningsprojekt. I vattenprojektet fanns den hemlig-
hetsfulla fantasifiguren Ammit, och i samband med tidningsprojektet genomfordes In-
ternetsokningar om Lucia. Naturligtvis dgnade sig ldrarna for 6vrigt at verksamhet som
pa olika sitt kunde stodja elevernas utveckling mot ett mer utvecklat kritiskt tdnkande.
Sadana aktiviteter kan vara att ofta fora samtal i klassen dér olika standpunkter och vér-
deringar mots. Gunilla Jedeskog (2002) skriver i en utvirderingsrapport av regeringens
satsning pa IT i skolan att den individualisering som sags som en stor fordel vid inf6-
randet av datorer i skolan riskerar att bli isolering. Samtal dér alla i klassen deltar och
delar erfarenheter tenderar att forsvinna. Detta konstaterar dven Jorgen Nissen (2002) i
samma sammanhang. Nir det giller att mojliggora utvecklandet av ett kritiskt tdnkande
ar det viktigt att fa bryta sina asikter mot andras. I denna klass fordes regelbundet samtal
om viktiga saker i elevernas liv och ldrarna deltog. Detta forekommer i méanga klasser,
men det finns en risk att man som vuxen och speciellt ldrare ldgger sitt eget moraliska
raster over det som diskuteras. I all vdlmening, darfor att man vill vil. Elever forvintas
ddrmed oftast anamma ldrarens syn. I denna klass vintade ldraren in eleverna pa ett sétt
som jag sillan sett. Skillnaden hir blev som jag uppfattade det, att eleverna i hogre grad
vagade komma med sina synpunkter och virderingar, och allt kunde diskuteras mer
avspant. Nar samtligas asikter lyfts fram, och inte bara de mest hogljuddas, visade det
sig oftast att majoriteten tyckte likadant — ldraren inkluderad.

Allt tillsammans

De ldrare jag foljt har alla dgnat mycket tid at att reflektera tillsammans med eleverna i
klassrummet. De har dven sjdlva bade pekat pa och att latit eleverna pa egen hand upp-
ticka mojligheter och problem. Detta har gjorts genom att eleverna fatt arbeta med In-
ternetsokning i kombination med stort utrymme for kollektiva samtal i klassen. Pa det
viset kan de olika delkompetenser som visats pa i detta kapitel synkroniseras till en hel-
het. Varje delfardighet maste uppmérksammas for sig av ldraren, men maste inte nod-
vindigtvis tridnas var for sig. Det viktigaste dr att sétta in dem i ett sammanhang dér de
hor hemma — framfor Internet.

I den modell som presenteras i borjan av kapitlet spretar stralarna ut at varsitt hall och
verkar komma léngre och ldngre fran varandra. Metaforer och modeller kan vara svéra
att arbeta med pa det sittet att man kan ldgga in andra tolkningar @n de som modellkon-
struktoren ténkt fran borjan. For att symbolisera att delkompetenserna maste fungera
tillsammans och vara synkroniserade borde figurens stralar ga samman och - for att an-
vianda en annan vanlig metafor — knytas ihop som en sick.
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KAPITEL 11 — Hur lang &dr en wobbegong?

Repris:

I: Hur tyckte du att det var [att soka information p& Internet]?
Samuel (8 ar): Det &r roligt.

I: Ar det svart?

S: Ja, det ar svart att komma in pa alla sidor. For det &r inte sa
manga som vet, ja datorn vet ju inte s3 mycket om wobbe-
gongen. Det mérks, det finns inte s& manga sidor om den.

I: Nej. Hur gér man da?

S: Ja, man far val...leta sig fram.

I: men ni fick svar pa fragorna till slut?

S: ja.

Tillbaka till Samuel som presenterades i forsta kapitlet. Han och hans kompisar fick
guidning i att soka och samla, salla och sovra, sortera och strukturera, systematisera och
sammanstidlla och framfor allt fick de diskutera sitt arbete. Samuel och hans kompisar
larde sig att ifragasitta den information de stotte pa, och det inskrinkte sig inte bara till
Internet. Det far man sta ut med om man ska hjélpa eleverna att bli sjdlvstindiga, ifraga-
sittande individer. Man fér rikna med att dven det man som ldrare siger sjdlv kan bli
ifragasatt. De hir eleverna fick dven mojlighet att ldra sig forsta hur Internet fungerade
och att vem som helst kan ldgga ut information dér. Darfor vet Samuel idag att det inte
beror pa datorn utan pa att de som lagt ut informationen ténkt helt olika. Ett par ar se-
nare fick jag rapporter fran klassen av en av ldrarna i arbetslaget att eleverna fortfarande
relaterade till det arbete som gjordes ar 2002, och att de ifragasatte det mesta, 4ven om
man i klassen inte ldngre arbetade aktivt med informationssokningen och den kritiska
granskningen sasom det gjordes under projektperioden.

Nir olika uppgifter dr motstridiga behdver inget vara fel dven om det till synes &r rena
fakta. Langden 2 meter kan vara medelldngden eller medianldngden och 3,2 meter kan
vara lingden pa den ldngsta wobbegong som hittats. Den informationen fick aldrig
Samuel. Aven om vi lever i ett informationstitt samhille dir vi upplever att informat-
ionen verkar odndlig, dr det ganska vanligt att en del information undanhalls for att an-
nan information ska ge ett visst intryck. Det dr det som beskrivits tidigare och som ele-
verna kallar snedvriden information.

Det elever i alla aldrar pratar om &r att det tar tid att ldra sig soka information pa Internet
och att det kan upplevas som stressigt. De dldre eleverna menar da att det mdste fa ta tid
att ldra sig bli bra pa informationssokning. De vet i teorin att man ska vara kallkritisk
och att det #r viktigt. Tidsbrist m.m. kan gora att det inte alltid blir sa noga. Ska man fa
ett bra resultat och ddarmed bra betyg kan det vara enklare att vilja ldrarens utvalda
bocker for att slippa fundera, nagot som atskilliga elever i nian berittat att de valt som
strategi. Som nidmnts tidigare tar det dven tid att utveckla ett kritiskt tinkande gentemot
Internet. Barn och unga behover erfarenhet.
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Nagot som papekats tidigare #r att elever tar olika vigar for att na malet — att utveckla
en vil fungerande informationskompetens. Av den anledningen behover lidraren besitta
en repertoar av olika sitt att forsta informationssokning, som Limberg och Folkesson
(2006) uttrycker det. Genom en variation i sittet att ndrma sig Internetsokningen i klass-
rummet 6kar mojligheten for varje enskild elev att utvecklas efter sin formaga.

Internetsokning dr mer &n en praktisk fardighet. Information maste sittas in i ett sam-
manhang och bearbetas till kunskap for varje enskild elev. Spraket utgor en viktig del i
bearbetningen. Darfor ér det viktigt att ge utrymme for samtal, men ocksa skrivande och
strukturerande av texter. Struktur kan dven fas genom stodord i tankekartor — pa papper
savil som i datorprogram - eller digitala presentationsprogram som till exempel Power-
Point. Struktur kan innebéra att betona vissa delkompetenser nir klassen arbetar med ett
tema.

Avslutningsvis vill jag sammanfatta mina tankar i nagra punkter som kan ses som ’goda
rad’ for att stotta eleverna i att utveckla strategier for att soka, hitta och kritiskt granska
information pa Internet:

* Ta héinsyn bade till helheten och olika delfdrdigheter — uppmdrksamma brister,
men kom ocksd ihdg att uppmdrksamma det som eleverna faktiskt dr bra pa!

* Ge utrymme for kollektivt samtal for att utveckla bdde tdankande och sprdk.

e Utgd ifrdan att det finns elever i klassen som har mer att ldra om Internet —
ldmna inte eleverna dt sig sjdlva.

e Utforma utmanade uppgifter som saknar fardiga svar for att utveckla det kri-
tiska forhdllningssdittet.

e Utnyttja alla tillfdllen till att diskutera tveksamheter som kommer upp, bade vad
gdller innehdll och uppforande. Se det som en maojlighet.

For den som dnnu inte vet det dr en wobbegong ett slags haj som lever frimst i grunda
vatten runt Australien och Indonesien. Namnet hérror fran ett australiskt inhemskt
sprak. Lingden varierar mellan 1 och 3 meter. Allt enligt Nationalencyklopedin - pa
nétet.
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